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RESUMO

ROQUE, Camila Pereira. 2022. 163 p. Reformas residenciais: aspectos da
qualidade no processo de projeto para garantia de desempenho em edificacdes.
Monografia (Especialista em Gestédo de Projetos na Construcdo) — Escola Politécnica
da Universidade de S&o Paulo, Sao Paulo, 2022.

As edificacdes sdo projetadas e construidas para atender as necessidades de seus
usuarios durante muitos anos, no entanto, para que isso ocorra, é essencial que elas
sejam adequadamente mantidas e reformadas durante o seu tempo de uso. As
reformas residenciais sdo comumente consideradas pela populacdo em geral como
intervencdes de menor relevancia, complexidade e riscos. O grau de exigéncia e rigor
técnico aplicado aos projetos de reforma € inferior ao dispensado as obras novas, o
que se torna evidente pela auséncia de ferramentas e normas técnicas que atendam
as especificidades das reformas. Com isso, perde-se a oportunidade de promover
melhorias de desempenho e qualidade nas reformas realizadas nos imoveis
habitacionais. Diante do exposto, este trabalho prop6e uma ferramenta baseada na
primeira parte da Norma de Desempenho (NBR 15.575) para aplicagéo nos projetos
arquitetdnicos de reformas residenciais, de modo a subsidiar a gestdo do processo de
projetos para reformas, buscando promover incrementos de desempenho nas

edificacdes construidas antes da vigéncia da referida norma.

Palavras-chave: Projeto de reforma. Reforma residencial. Qualidade do projeto.
Desempenho. Norma de desempenho. NBR 15.575.



ABSTRACT

ROQUE, Camila Pereira. 2022. 163 p. Residential renovations: quality aspects in
the design process to guarantee building performance. Monografia (Especialista em
Gestdo de Projetos na Construcdo) — Escola Politécnica da Universidade de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2022.

Buildings are designed and built to attend their users’ needs for many years. However,
in order to promote it, it'’s essential that these edifications are properly maintained and
periodically renovated during the usage period. Residential renovations are usually
considered as interventions of less relevance, complexity and risks. The quality
standards and technical requirements spent on renovation projects are lower than the
new construction ones, evidenced by the absence of tools and technical standards that
meet the specificities of renovations. Therefore, the opportunity to promote
performance and quality improvements in the renovation projects for residential
buildings is lost. This work propose a tool based on the first part of the Performance
Standard (NBR 15,575) to be used in architectural residential renovation projects, in
order to support the project process management, focused on renovations and seeking
performance improvement in buildings built before the effective date of the standard

considered as subject of analysis in this work.

Keywords: Renovation project. Residential renovation. Project quality. Performance.
Performance standard. NBR 15,575.
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1 INTRODUCAO
1.1 CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA

As edificacOes séo projetadas e construidas para atender as necessidades dos
seus usuarios durante muitos anos, e se constituem em bens de alto valor patrimonial
gue cumprem diversas fungdes sociais e econdmicas nas cidades. Dentre todas as
edificacdes, aquelas que se destinam a “abrigo” ou “habitagdo” adquirem relevancia

pelo fato de atenderem uma das necessidades humanas mais basicas.

A vida util minima esperada para as edificages residenciais é de 50 anos?,
portanto, pelo menos nesse periodo, elas devem cumprir plenamente sua funcao sem
a necessidade de intervencdes expressivas de recuperacdo. Durante a fase de uso
do edificio, se forem atendidos os requisitos adequados de operacdo e manutencao,
com a realizacdo de reparos e reformas pontuais necessarias, as edificacdes nado
apenas ultrapassam essa marca, mas também ndo possuem limite para seu tempo

de uso.

Esse desempenho é realidade em muitas cidades europeias notaveis por seus
edificios antigos, que continuam cumprindo suas funcdes sociais e econdmicas, apds
décadas de existéncia. O Grafico 1, extraido do relatério de 2011 do Instituto Europeu
de Performance das Constru¢des (BPIE), indica que, naquele momento, pelo menos

35% das edificacBes da Europa possuiam 50 anos ou mais.

1 A ABNT NBR 15.575 define que a vida Gtil minima de projeto para estruturas de edificaces
residenciais deve ser de 50 anos (ABNT, 2021).
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Sul Norte e Oeste Centro e Leste

14% 19% 17%

49% 39% 48%

B pré 1960 1961 - 1990 1991 - 2010

Gréfico 1 — Categorizagédo por idade do estoque de habitagdes na Europa
Fonte: Buildings Performance Institute Europe (BPIE, 2011), traduzido pela autora

Apesar de, no Brasil, o processo de urbanizagéo das cidades ser mais recente
e das edificagbes serem relativamente mais jovens, se comparadas com aquelas
existentes nas cidades europeias, em grandes centros urbanos, como no municipio
de Sédo Paulo e sua regido metropolitana, o envelhecimento do parque edificado
comeca a ser mais perceptivel, atingindo patamares inéditos e suscitando cuidados
para que o patriménio construido permaneca cumprindo sua funcdo de modo

satisfatorio pelas proximas décadas.

A pratica da demolicdo de edificacdes horizontais antigas e degradadas,
visando sua substituicdo por edificacfes verticais, € comum nos grandes centros
urbanos devido a escassez de terrenos. No caso de S&o Paulo, esse fato tem se
intensificado em razdo do incentivo de politicas de desenvolvimento urbano, que
buscam promover o adensamento das areas dotadas de infraestrutura?, contudo, esta
ndo € uma solugdo universal para revitalizar o uso de edificagfes antigas, pois, em
alguns casos, a verticalizacdo ndo € permitida ou desejavel e, em outros, a
substituicdo de edificagcbes ndo € uma solucdo simples ou viavel, como no caso de
torres degradadas, cuja demolicdo é uma atividade de alto custo, com grande geracéo
de residuos, impactos em seu entorno, desperdicio de recursos e que demanda

grande complexidade técnica para execucao.

2 PAULO, P. P. Unica a ndo vender casa em famosa escadaria de Pinheiros, arquiteta resiste no bairro
lider em demolicbes em SP. G1, 2022. Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/sao-
paulo/noticia/2022/04/12/unica-a-nao-vender-casa-em-famosa-escadaria-de-pinheiros-arquiteta-
resiste-no-bairro-lider-em-demolicoes-em-sp.ghtml. Acesso em: 15 abr. 2022.
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Para evitar a necessidade de substituicdo, os edificios precisam ser
adequadamente reformados ao longo de sua vida util, ou seja, devem passar,
gradativamente, por intervencdes que as mantenham funcionais e seguras, apesar do

avanco de sua idade, como mencionado anteriormente.

No que se refere ao parque edificado da capital paulista, ao analisar o Gréfico
23, que demonstra as faixas etarias das unidades habitacionais formais na cidade, é
possivel estabelecer um panorama de referéncia da dimenséo desse desafio para 0os

profissionais e para a sociedade.

COMPOSICAO POR IDADE DAS UNIDADES HABITACIONAIS*
NO MunNiciPIo DE SA0 PauLo

M Pré 1969 - Mais de 50 anos M 1969 - 1998 - Entre 21 e 50 anos 1999-2019 - Até 20 anos

HORIZONTAIS VERTICAIS HORIZONTAIS E VERTICAIS

93.416
2111:';:54 E inst1a ¥ j 281.530
- 14% g 1%
871.847

Il 6%
29%
1.389.492

100%

660.793
42% 1.577.867

100%

2.967.359
100%

B823.658

1.813.982
61%

990.324
71%

52%

* Com base nos dados fiscais de langamento do IPTU 2020 do municipio, que contabilizam iméveis regualres do estoque residencial formal.

Gréfico 2 — Idade das unidades habitacionais em S&o Paulo
Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados fiscais de langamento do IPTU 2020 do municipio
de S&o Paulo a partir do GeoSampa (2021). Disponivel em: http://geosampa.prefeitura.sp.gov.br

No ano de 2019, o numero de unidades verticais (apartamentos) existentes com
mais de 20 anos de construcdo chegou a 917.074, o que equivale a 58% do estoque
formal de apartamentos; desse total, 52% possuiam idade entre 21 e 50 anos, e outros
6% tinham atingido ou superado a marca dos 51 anos. Por sua vez, as unidades
horizontais (casas) com idade superior a 20 anos totalizavam 1.178.438,
correspondendo a 85% do estoque desse segmento; casas construidas entre 21 e 50
anos representavam 71% do total e aquelas com mais de 50 anos, 14%.

3 GeoSampa. Disponivel em: http://geosampa.prefeitura.sp.gov.br/. Acesso: 23 nov. 2021.
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No somatdrio, 0os grupos de casas e apartamentos formais com 21 anos ou
mais de construcdo equivaliam a 2.095.512 unidades, ou 71% do total do parque
edificado habitacional do municipio de Sdo Paulo. Com base nessas informacdes,

espera-se um aumento do numero de reformas para os proOximos anos.

Mesmo em relacéo a parcela de edificagcdes mais jovens, com até 20 anos de
construcdo, um percentual do estoque construido a partir de 1999 ja necessita de
reformas pontuais decorrentes da obsolescéncia de suas partes, se for considerada
somente a vida util* dos sistemas que as compdem. Porém, além das questdes
funcionais e de seguranca ja abordadas, para continuar satisfazendo as necessidades
de seus usuarios, as residéncias também precisam ser reformadas para que se

adequem as novas demandas especificas e desejos estéticos dos moradores.

Um exemplo disso € o aumento de reformas e de minirreformas promovidas
pelos préprios moradores (do tipo DIY® ou “faga vocé mesmo”), vivenciado ha alguns
anos pelo setor da construcdo por meio da explosdo de canais de videos na internet
gue difundem a pratica e que, mais recentemente, se intensificaram, impulsionados
pela pandemia do Coronavirus Disease 2019 (Covid-19), no ano de 2020. Diante do
maior tempo de permanéncia das pessoas em suas residéncias, motivado pela
adocéao do teletrabalho e de aulas remotas, os moradores comecaram a perceber a
necessidade de promover melhorias e adequa¢des dos espacos ao novo contexto e

suas demandas.

Esse movimento gerou um impacto nos investimentos no setor de Construcao
Civil brasileiro em 2020. Segundo dados do relatério Construbusiness (FIESP, 2021),
o total de investimentos na construcao girou em torno de 700 bilhdes de reais, dentre
0S quais estima-se que as reformas, em conjunto com as obras de autoconstrucéo e

autogestao, movimentaram cerca de 49,8% desse total.

A titulo de comparacao, em 2012, as mesmas atividades representavam 42,1%
do mercado. Esses dados indicam qudo expressivo € o mercado que engloba a
realizacdo de reformas em comparagdo com o segmento de edificacbes e obras

pesadas, ao passo que também revelam o crescimento da informalidade no setor

4 O conceito de vida (til das edificagdes € abordado no tépico 2.5.1.

5 DIY, do inglés “Do it yourself”.
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durante o periodo de recessdo econémica e da recente pandemia, conforme aponta

o relatorio.

A autoconstrucdo e a autogestdo sdo praticas de intervencao nas edificacbes
fortemente presentes no pais, caracterizadas pelo emprego de mao de obra informal
e/ou com baixa qualificacao, proépria ou terceirizada, e pela auséncia de projetos e/ou
gestdo das atividades de execucdo por profissionais habilitados. As reformas
residenciais, com frequéncia, sdo realizadas por meio da autogestdo e da
autoconstrugédo, sem a participagcdo de profissionais especializados para definir,

planejar, acompanhar e conduzir as intervengdes a serem efetuadas.

Apesar disso, a rigor, 0s projetos e obras de reforma devem ser acompanhados
por um profissional habilitado, seguindo as orientacdes técnicas da ABNT NBR
16.280, que estabelece um modelo de sistema de gestdo para reformas com a
finalidade de definir um roteiro de procedimentos de controle e registro do processo,
atribuindo reponsabilidades especificas aos diversos agentes para garantir a

seguranca do edificio, dos seus usuarios e do entorno da construcao.

No entanto, a norma néo fornece ferramentas e parametros suficientemente
especificos para assegurar que os processos adotados nas reformas promovam um
aumento na qualidade dos espacos. Em comparacdo com a Norma de Desempenho
(ABNT NBR 15.575), que estabelece um conjunto de requisitos, critérios e métodos
de avaliacdo para os componentes e sistemas das novas edificacbes residenciais,

identifica-se a auséncia de ferramentas anélogas para o segmento de reformas.

Em um passado recente, a realizacdo de obras irregulares em edificios,
atrelada ao abandono, a falta de manutencdo adequada e ao uso e ocupacdo
indevidos, resultaram em graves acidentes, como o desabamento do edificio
Liberdade ocorrido em 2012, na cidade do Rio de Janeiro, e o do edificio Wilton Paes
de Almeida, no centro da capital paulista, no ano de 2018.

Esses acidentes podem ser considerados um indicativo da pequena
participagcédo de profissionais habilitados e capacitados em processos de reformas e
da falta de atuacdo do poder publico em um cenario no qual a sociedade,
culturalmente, desconhece a importancia dos processos de manutencdo e da

realizacdo de reformas e intervencdes corretas, guiadas por profissionais
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especializados, tendo em vista a seguranca, a recuperacao e o prolongamento da vida

util dos edificios.

Apesar das tragédias mencionadas, a maioria das reformas tende a ser vista
como uma intervencéo de menor relevancia e complexidade pela populagéo em geral.
Ao mesmo tempo, o Cédigo de Obras e Edificacdes (COE) vigente do municipio de
Sédo Paulo eliminou a necessidade de licenciamento para projetos e execucao de
obras consideradas de menor impacto, delegando ao proprietario do imovel (sem,
contudo, certificar-se de seu conhecimento sobre o assunto e de sua competéncia
para executar tal incumbéncia) e aos responsaveis técnicos por ele contratados a
responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo e pelas intervencdes internas®.
Embora a desburocratizacédo de 2017, promovida pelo COE, seja altamente benéfica,
talvez a sociedade e os proprietarios de imoveis ndo tenham conhecimento e preparo

para assumir a responsabilidade que lhes foi delegada.

No ano de 2015, o Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) realizou, em
conjunto com a o Instituto Datafolha, uma pesquisa’ em todo o pais para identificar o
grau de compreensdo da populacdo no que se refere a relevancia da atuacdo dos
profissionais arquitetos e urbanistas. O resultado apontou que 51% dos entrevistados
ja realizaram alguma reforma residencial (31%) ou constru¢do de imovel residencial
(20%), no entanto, apenas 15% contrataram 0s servicos de arquitetos e/ou

engenheiros.

Com a compreensdo de que os imoéveis residenciais no Brasil estdo
envelhecendo, tomando como base o cenario que se delineia no municipio de Sao
Paulo e regidao metropolitana, refletir sobre os aspectos intrinsecos a qualidade do

projeto de reforma torna-se imprescindivel para que os profissionais — e nesse

6 Conforme o Cdédigo de Obras e Edificacdes do Municipio de Sdo Paulo:
Art. 13. N&o estdo sujeitas a licenciamento, nos termos deste Codigo, a execucéo de:

[.]

Il — alteracdo do interior da edificacdo que ndo implique em modificacdo na estrutura que interfira na
estabilidade da construcao;

IV — modificag&o do interior da edificacdo que ndo implique na reducéo das condi¢fes de acessibilidade
e seguranca existentes; [...]

7 Pesquisa CAU/BR Datafolha. Disponivel em: https://www.caubr.gov.br/pesquisa2015/como-o-
brasileiro-constroi/. Acesso em: 01 dez. 2021.
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trabalho em especial, os arquitetos — possam atuar adequadamente em projetos para
obras de edificacGes existentes, a fim de que estas possam se beneficiar de uma

efetiva melhoria de desempenho.

Partindo da premissa de que ha uma desigualdade no grau de exigéncia e no
rigor técnico aplicados aos projetos de reforma em relacdo aqueles destinados a
novas habitacdes, sobretudo em comparacdo aquelas produzidas formalmente por
incorporadoras e construtoras, € importante refletir qual € a influéncia dos projetos e
de sua gestdo para alcancar a qualidade do ambiente construido e quais os
mecanismos disponiveis atualmente para auxiliar o projeto na promog¢éo da melhoria

das condicdes de habitabilidade e seguranca em reformas de imdveis habitacionais.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo principal

O objetivo deste trabalho é desenvolver um estudo que identifique os aspectos
gue influenciam a qualidade do projeto de arquitetura de reformas residenciais e que
impactam na qualidade final intrinseca e no desempenho de suas obras. Seu
desenvolvimento envidara esforcos para responder a seguinte inquietacao central:
quais ferramentas poderiam ser incorporadas ao processo de projeto de reforma para
controlar a sua qualidade, visando promover, em Uultima instdncia, melhores

desempenhos nas reformas residenciais?

1.2.2 Objetivos especificos

Como obijetivos especificos, esta monografia pretende:
a) evidenciar as distingdes entre projetos de reforma e de obras novas;
b) identificar normas aplicaveis a reformas;

c) analisar requisitos e critérios da primeira parte da Norma de Desempenho (NBR
15.575-1), em face de sua aplicacdo em projetos arquitetbnicos e das
instrucdes fornecidas pelo Guia para Arquitetos na aplicagcdo da Norma de
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Desempenho da Associacdo Brasileira dos Escritorios de Arquitetura (ASBEA,
2015);

d) estruturar uma ferramenta que possa ser utilizada para orientar e controlar o

processo de projeto de arquitetura para reformas.

1.3 METODOS DE PESQUISA

O método adotado partiu de uma pesquisa exploratoria baseada no
levantamento bibliografico de trabalhos que tiveram como tema as reformas de
edificacdes habitacionais, a qualidade e o desempenho em edificacdes, e a qualidade
nos processos de projeto. Segundo Gil (2002), as pesquisas exploratorias “[...] tém
como objetivo proporcionar maior familiaridade com problema, com vistas a torna-lo

mais explicito”.

De posse dessas informacdes, foram enumerados os elementos intrinsecos a
qualidade do projeto, relacionados a critérios e requisitos de desempenho que
possuem estreita ligacdo com o processo de projeto de arquitetura e que podem

balizar o seu desenvolvimento, por meio de um roteiro de verificagdo e controle.

A Ultima etapa consistiu na andlise de dois estudos de caso de reformas de
residéncias localizadas na regido metropolitana de Sao Paulo. O estudo de caso esta
pautado na leitura e andlise dos documentos do projeto de reforma elaborado, com
énfase no projeto arquitetdnico, tendo em vista a identificacdo da presenca dos
critérios de desempenho e qualidade estabelecidos. Complementarmente, para cada
estudo de caso, foi realizada uma pesquisa qualitativa pautada pela aplicacédo de

questionarios.

Ressalta-se que a pesquisa € limitada as areas internas de unidades
residenciais, sejam apartamentos ou casas. O trabalho ndo abrange obras com
ampliacéo, intervengdes nos sistemas estruturais e alteracdes de compartimentacdes
de seguranca dos edificios, e ndo pretende abordar ferramentas tecnoldgicas de

elaboracao de projetos e metodologias da modelagem da informacéo da construgao.
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1.4 ESTRUTURACAO DO TRABALHO

Este estudo esta estruturado em quatro capitulos. O primeiro deles apresenta
a relevancia do tema, o objetivo principal, os objetivos especificos e a metodologia

adotada.

O segundo capitulo redne toépicos da fundamentacédo tedrica, nos quais sdo
abordados conceitos de reforma, projeto, etapas de desenvolvimento de projetos,
coordenacao de projetos e sua gestdo, o desempenho na construcao civil e normas

técnicas.

Na sequéncia, o terceiro capitulo discorre sobre os estudos de caso
desenvolvidos com base nos dados coletados relativos a duas reformas residenciais
— de uma casa e de um apartamento. A finalidade da andlise é a identificacdo da
presenca (ou auséncia) no projeto de elementos que denotem o atendimento aos
requisitos e critérios de desempenho que integram a primeira parte da Norma de

Desempenho, bem como dos aspectos da qualidade elencados.

Por fim, o quarto capitulo apresenta as consideracdes finais deste trabalho e

as propostas para o desenvolvimento de pesquisas futuras.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 CONCEITO DE REFORMA

As intervencdes em edificacfes existentes podem abranger a totalidade do
edificio ou somente algumas de suas partes, como a fachada, um pavimento do
edificio, todos os espacos internos de um apartamento ou casa, ou apenas alguns

ambientes.

O uso de sindbnimos, como reforma, requalificacéo, retrofit, reabilitacdo, dentre
outros, nao € incomum. Mesmo as publicacdes técnicas, leis e normas divergem em

relacdo as definicdes e caracteristicas que distinguem cada tipo de intervencao.

Para Moralez (2019), “[...] a palavra reforma € utilizada genericamente para
definir quaisquer alteracbes fisicas promovidas em edificacdo ou obras de
infraestrutura existente visando, por exemplo, alguma manutencdo corretiva ou
melhoria nas condigbes de utilizagao”. Além disso, o autor pontua que “[...] na literatura
especializada ha a proposicédo de conceitos diferentes associados a mesma palavra
‘reforma’, dentre elas: reabilitagdo, restauro, retrofit, manutencdo, conservacao,

adequacdes, reconstrucao, reparos e recuperacao’.

A norma que disciplina as reformas em edificagcdes (ABNT NBR 16.280) define
o termo reforma como a “[...] alteracdo nas condi¢des da edificacao existente com ou
sem mudanca de funcéo, visando recuperar, melhorar ou ampliar suas condicdes de

habitabilidade, uso ou segurancga e que nao seja manutengcao” (ABNT, 2020).

O Codigo de Obras e Edificacbes (COE) do Municipio de S&o Paulo (SAO
PAULO, 2017) diferencia as reformas com e sem acréscimo de area. Ainda assim, o
conceito central € o de intervencdo na edificagdo que inclua a modificagcdo de
estrutura, pé-direito ou compartimentacdo vertical, com a possibilidade de mudanca

de uso.

Arequalificagéo, por sua vez, é definida pelo COE como uma “[...] intervencao
em edificagdo existente, visando & adequacéo e modernizacdo das instalacdes, com
ou sem mudanga de uso” (SAO PAULO, 2017). Logo, ela se diferencia da reforma
sem acréscimo de area por nao implicar em alteracbes na estrutura,

compartimentacao ou pé direito da edificacao.
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Nessa mesma diregcdo, a NBR 16.636-1, que trata da elaboragdo e do
desenvolvimento de servigos técnicos especializados de projetos arquitetdnicos e
urbanisticos, adota a terminologia requalificacdo para a “[...] recuperacao do edificio
ou espaco urbano, usualmente para a mesma fungdo” (ABNT, 2017). Cabe ponderar
gue este seja, talvez, o tipo de intervencédo mais frequente quando sdo abordadas as
reformas residenciais, nas quais a alteracao principal ocorre somente em partes dos

elementos do interior da edificacao.

Outro termo usualmente empregado, reabilitacdo, € descrito por Barrientos
(2004) como “[...] acdes com o objetivo de recuperar e beneficiar edificagdes, por meio
de mecanismos de atualizagdo tecnoldgica”. Ja Appleton® (2003 apud CROITOR,
2008) entende a reabilitacdo como um “[...] conjunto de operacdes destinadas a
aumentar os niveis de qualidade do edificio, de maneira a atingir a conformidade com
niveis funcionais de exigéncia mais severos do que aqueles para os quais o edificio
foi concebido”. Ambas as definicbes também sdo compativeis com as reformas mais
profundas realizadas em apartamentos e casas, especialmente quando estdo

envolvidas edificagcdes mais antigas, com maior grau de obsolescéncia de suas partes.

O retrofit € um termo amplamente utilizado no mercado imobiliario e vinculado
de forma implicita a ideia de um edificio “moderno”. Barrientos (2004) relata seu
surgimento nos Estados Unidos e Europa no final da década de 1990, adotado, a
época, pela industria aerondutica para referir-se a atualizacdo e modernizacdo de
equipamentos das aeronaves. Com o tempo, o termo foi incorporado a Construcéo
Civil como um sinénimo de atualizagdo e modernizagdo predial que “[...] busca
melhorar o desempenho das edificacbes, algumas vezes, adequando-as a novas
utilizagdes”.

Ainda segundo Barrientos (2004), sdo vantagens da realizacdo do retrofit a
melhoria do conforto aos usuarios da edificacdo, a reducéao do custo de operacgéo e a
valorizagdo do imovel. Tais beneficios vao ao encontro da definicdo de retrofit que

pode ser obtida na Norma de Desempenho NBR 15.575-1— ainda que a normativa néo

se aplique a esse tipo de obra.

8 APPLETON, J. Reabilitacdo de edificios antigos: patologias e tecnologias de intervencdo. Amadora:
Orion, 2003, 146 p.



22

Retrofit: remodelacéo ou atualizacdo do edificio ou de sistemas, através da
incorporagdo de novas tecnologias e conceitos, normalmente visando a
valorizagdo do imével, mudanca de uso, aumento da vida util e eficiéncia
operacional e energética. (ABNT, 2021)

E possivel identificar uma semelhanca entre as definicbes citadas para os
termos “reabilitacdo” e “requalificagdo”, pois ambos objetivam a recuperagdo e a
modernizacao tecnoldgica das instalacfes dos edificios, com foco na melhoria de sua
qualidade. Embora o retrofit tenha 0 mesmo obijetivo final, pode-se considerar que, até
pela origem do termo (a modernizacéo de aeronaves) apontada por Barrientos (2004),
sua utilizacao € pertinente a intervencdes em edificios inteiros, onde necessariamente
h& profunda alteracéo e incorporacdo de novas tecnologias em seus sistemas, com o

aumento da eficiéncia operacional e energética, ainda que o uso seja mantido.

Em vista dos conceitos apresentados e da falta de unanimidade que ainda
persiste, este trabalho adota o conceito de reforma estabelecido pela NBR 16.280
(ABNT, 2020), que disciplina a atividade no pais, considerando-a como uma
intervencao em edificacdo existente, com o objetivo de “[...] recuperar, melhorar ou
ampliar suas condi¢gdes de habitabilidade, uso ou seguranga”, o que pode
abranger a modernizacdo parcial ou total dos seus sistemas e subsistemas. Nesse
ambito, o recorte a ser desenvolvido € o da reforma em interiores de residéncias, nos
casos em que 0 escopo nao engloba a modificacdo de elementos estruturais,

coberturas e fachadas.

2.2 CONCEITO DE PROJETO E SUA RELACAO COM A QUALIDADE DAS
EDIFICACOES

2.2.1 O conceito de projeto

Embora a palavra “projeto” seja utilizada cotidianamente entre os profissionais
da construcao civil, o termo pode adquirir algumas acepc¢des distintas que merecem

breve esclarecimento.
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No ambito do gerenciamento de projetos, o Guia PMBOK®?® define projeto
como “[...] um esforco temporario empreendido para criar um produto, servico ou
resultado unico” (PMI, 2017). Trata-se de um conceito que aborda o projeto como um
processo de desenvolvimento de um empreendimento que parte de objetivos pré-
estabelecidos, se utiliza de atividades e recursos para produzir os resultados
almejados e deve ser necessariamente temporario, com inicio e término claramente

definidos.

De forma mais abrangente, Melhado (1994) e Tzortpoulos (1999) indicam que

o projeto pode ser entendido sob algumas éticas, tais como:
e um procedimento ou pratica criativa, baseada em arte ou técnica;

e UM processo gerencial, ou seja, parte do processo completo da atividade de

construir, um subprocesso do empreendimento;

e um produto informacéo, com forma e funcéo, congregando as informacgdes de

carater tecnoldgico e gerencial para a atividade de construir (produto “projeto”).

De forma simplificada, mas alinhada aos entendimentos mencionados do
projeto como pratica criativa e produto informacdo, Lawson (2011) afirma que o

substantivo projeto “[...] pode se referir tanto ao produto final quanto ao processo”.

Ao apresentar em sua tese as proposicdes sobre a qualidade do projeto no
processo de construcdo de edificios, Melhado (1994) propde uma terminologia mais
ampla, em que o projeto é entendido como:

[...] atividade ou servigo integrante do processo de construcao, responsavel
pelo desenvolvimento, organizacdo, registro e transmissdo das
caracteristicas fisicas e tecnolégicas especificadas para uma obra, a serem
consideradas na fase de execucéo.

Em tempo, destaca-se a definicdo de projeto segundo a NBR 16.636-1, que
estabelece procedimentos e diretrizes para a elaboracdo e desenvolvimento de

servigos técnicos especializados de projetos arquiteténicos e urbanisticos:

[...] representacdo do conjunto de elementos conceituais, desenvolvida e
elaborada por profissional habilitado, necessaria a materializagdo de uma
ideia, realizada por meio de principios técnicos e cientificos, visando a

9 Guia PMBOK® — Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (PMBOK® Guide — A
Guide to the Project Management Body of Knowledge), elaborado pelo Project Management Institute
(PMI).
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consecucao de um objetivo ou meta, adequando-se aos recursos disponiveis,
leis, regramentos locais e as alternativas que conduzam a viabilidade da
decisdo. (ABNT, 2017)

Esta Gltima definicdo associa as atividades e os produtos dela resultantes a um
agente responsavel, o profissional habilitado, e enfatiza o aspecto das restricdes

legais na busca do objetivo final.

De todos os enfoques apresentados e entendimentos sobre o projeto, é
possivel perceber a sua relevancia tanto como produto quanto como processo, Como
instrumento que se torna peca fundamental na cadeia de a¢des, que se inicia no plano
das ideias e é incumbida de fornecer subsidios para a materializacao nas intencdes e

necessidades do cliente na edificacéo.

Em nenhuma das concepg¢des existe distingao entre o que seria um projeto para
obra nova e um projeto para obra de reforma. A esséncia do que é, de fato, o projeto
e de sua importancia no processo de execucdo de uma obra ndo se altera,

independentemente da tipologia da edificacdo e da sua ocupacao.

Apesar disso, o projeto desenvolvido para reformas residenciais possui
algumas particularidades, pois, em geral, ndo € entendido pelos contratantes e pelos
agentes que atuam em reformas como uma ferramenta com o mesmo valor imputado
em grandes empreendimentos imobiliarios. Assim, em muitos casos, perde-se a
oportunidade de explora-lo como um catalisador da qualidade final das residéncias
reformadas e como um instrumento fundamental para o processo de execucao das

obras de reforma.

2.2.2 Aspectos da qualidade nas edificacdes

A busca pela qualidade esta presente em varias dimensfes da vivéncia
humana e, segundo Fabricio, Ornstein e Melhado (2010), trata-se de um atributo
inerente as pessoas ou coisas que € interpretado de formas distintas, conforme pontos

de vista e interesses de quem utiliza o conceito.

No ambito das edificacbes, a qualidade pode ser entendida sob vérios
aspectos, assumindo diferentes caracteristicas de acordo com a fase de
desenvolvimento de um empreendimento. Nesse sentido, a titulo de exemplo, um dos

aspectos de qualidade para o empreendedor pode ser a rapidez das vendas de um
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lancamento imobiliario que denota boa aceitacao pelos consumidores, enquanto para
o0 construtor, um parametro de qualidade da obra entregue pode se referir ao
adequado funcionamento dos sistemas da edificagdo e a minima incidéncia de

defeitos que demandem assisténcias e reparos na fase de pds-obra.

Na fase de uso, Fabricio, Ornstein e Melhado (2010) afirmam que “[...] a
qualidade esta associada ao desempenho da edificacéo, aos custos e a facilidade de
manutengao e ainda a valorizagdo econémica do imovel, dentre varios aspectos”.
Como os usuarios finais serao os principais “experimentadores” e avaliadores de uma

edificacao, para eles:

[...] a qualidade do empreendimento tende a ser avaliada segundo uma
dindmica complexa e variavel ao longo do tempo de uso da edificacao.

[.]

Com o tempo e a vivéncia na edificacdo outros aspectos ganham relevancia
e estdo mais atrelados ao desempenho das construcBes. Aspectos
relacionados a manutenibilidade e & habitabilidade, flexibilidade funcional ou
mesmo a adaptabilidade espacial e ou tecnoldgica a novos modos de uso e
funcdo do edificio, com base no ciclo de vida familiar, podem ndo ser
consideradas adequadamente no momento da compra do imével, por
negligéncia, falta de parametros ou de capacidade técnica de julgamento por
parte dos clientes; mas, ao longo do tempo de uso e vivéncia no ambiente
construido, assumem um papel relevante na avaliacdo que os usuarios fardo
do edificio. (FABRICIO; ORNSTEIN; MELHADO, 2010) (grifos da autora)

As diferentes formas de analise e percepcao da qualidade ao longo da vida util
do edificio devem ser consideradas pelos agentes envolvidos na sua producdo. No
gue concerne ao projeto, € indispensavel que os aspectos da qualidade citados pelos
autores condicionem as decisdes dos projetistas, com especial atencédo aqueles de
carater predominantemente técnico, que fogem a capacidade do usuério/cliente de
analisar e decidir, e que podem se tornar um problema no futuro, exigindo

intervencdes onerosas para correcao.

Nas obras residenciais novas, essa forma de conceber o projeto — com o olhar
voltado para os aspectos de qualidade, que sédo necessidades do usuario (ainda que
ele ndo tenha consciéncia e compreensao técnica desse fato) — tem se alterado em

funcdo das exigéncias da Norma de Desempenho'® (NBR 15.575). Por outro lado, nas

10 A Norma de Desempenho sera abordada no topico 2.5.
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reformas, persiste uma lacuna e a falta de diretrizes para pensar o projeto com essa

abordagem.

2.2.3 Impactos da qualidade do projeto no empreendimento

Souza et al. (1994) afirmam que “[...] as solu¢des adotadas na etapa de projeto
tém amplas repercussées em todo o processo da construgcdo e na qualidade do
produto final a ser entregue ao cliente”. Também é na fase de projeto que residem as
maiores oportunidades de antever problemas, reduzir falhas e promover a qualidade
nos edificios, ja que as possibilidades de interferéncia sdo maiores e os impactos
dessas alteracdes nos custos de producdo sao baixos, segundo Hammarlund e
Josephson (1992).

100%
DA Decisdo do Cliente para
__Estudar a Viabilidade __ e POSSIBILIDADE DE
i INTERFERENCIA
CUSTO DE
PRODUGAO
ACUMULADA

Decisdo do Cliente
para Construir

J-_>

I . i
|

I
|
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I
|
|
VIABILIDADE | DO PROJETO |

Figura 1 — Avanco do empreendimento e a relagdo com a chance de reduzir custos de falhas
Fonte: Hammarlund e Josephson (1992)

Por outro lado, Meseguer (1991) entende que a ocorréncia de falhas de servico
em edificios tem relagéo direta com a qualidade do projeto, uma vez que “[...] a fase

de projeto é responsavel por aproximadamente a metade dos defeitos na construcao”.

Para assegurar que os impactos da etapa de projeto sejam, de fato, positivos,
Melhado e Violani'! (1992 apud MELHADO, 1994) asseveram que “[...] o projeto néo

11 MELHADO, S. B.; VIOLANI, M. A. F. Sistematizacdo da coordenacéo de projetos de obras de
edificios habitacionais. Sdo Paulo, EPUSP, 1992.



27

pode ser resumido a caracterizagdo geométrica no papel da obra a ser construida” e
que o processo de producdo do edificio (a sua construcdo) também deve ser
incorporado ao projeto, de modo que este assuma a responsabilidade de agregar

eficiéncia e qualidade a obra e ao futuro edificio.

A elaboracao de um projeto que desempenhe esse papel depende de uma série
de condicBes favoraveis no desenvolvimento das atividades por parte dos projetistas,
0 que nem sempre se faz presente. Essa adversidade se inicia pela incompreensao
da importancia do projeto para a qualidade do edificio, que é conhecida e enfrentada
pelos profissionais do setor cotidianamente. Sobre esse assunto, Melhado e Violani
(1992a apud MELHADO, 1994) defendem que ha:

[...] uma frequente dissociagdo entre a atividade projeto e a de construgéo,
sendo que o projeto geralmente é entendido como instrumento, comprimindo-
Se 0 seu prazo e 0 seu custo, merecendo um minimo de aprofundamento e
assumindo um contetdo quase meramente legal, ao ponto de torna-lo
simplesmente indicativo e postergando-se grande parte das decisfes para a
etapa de obra. (MELHADO; VIOLANI, 1992a apud MELHADO, 1994)

Esse pensamento denota ndo apenas a incompreensdo, mas também a
desvalorizagdo historica dos profissionais arquitetos e engenheiros pela sociedade
(tanto grandes empreendedores do mercado imobiliario quanto clientes leigos), que
contribui para enquadrar o projeto como um acessoério da obra e, eventualmente,
dispensavel. Embora tal visdo tenha perdido espaco no segmento de incorporacao
imobiliaria, essa evolu¢cdo ndo se aplica ao ramo de reformas, onde os projetos,
frequentemente, ndo detalham suas solucbes de forma adequada e delegam

definicbes para a equipe de execuc¢ao de obras.

Enquanto os agentes imobilidrios impulsionam seus empreendimentos para um
novo patamar de qualidade e desempenho final dos edificios entregues aos seus
usuarios, os projetos desenvolvidos para reformas ainda carecem de iniciativas para

usufruir desse mesmo avanco.
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2.2.4 Atuacao de pequenos escritorios de arquitetura em projetos

Os dados do anuario de Arquitetura e Urbanismo, elaborado pelo CAU*? no ano
de 2019, demonstram que, no estado de S&o Paulo, a maior parte dos trabalhos
elaborados por arquitetos refere-se ao desenvolvimento de projetos em geral, seguido
pela execucdo de obras. O estado paulista reline um quarto de todas as atividades
técnicas realizadas pelos profissionais no pais, das quais cerca de 51% estéo
concentradas na sua regido metropolitana — o que equivale a um oitavo de todas as

atividades a nivel nacional.

Esses dados demonstram a relevancia das atividades projetuais desenvolvidas
por arquitetos. Como o projeto impacta significativamente no resultado final das
edificacdes, sendo determinante para evitar a ocorréncia de falhas em uso, a forma
de desenvolvimento dos projetos merece atencao, especialmente aqueles concebidos
fora do nicho de incorporacao imobiliaria para grandes empreendimentos.

Diversos escritorios de arquitetura, sejam eles considerados pequenas ou
microempresas, ou ainda profissionais autbnomos, atuam em um nicho de mercado
voltado ao atendimento de clientes leigos no segmento de reformas. Nesse contexto,
as exigéncias técnicas do contratante para o projeto tendem a ser menores do que as
de empreendedores do segmento imobiliario, usualmente assessorados por

profissionais especializados.

Em que pesem 0s aspectos técnicos do projeto, na era da informacéo e do
marketing digital, os arquitetos tém adotado novos meios de demonstrar o valor prévio
do seu trabalho para um potencial cliente leigo, por meio de uma linguagem mais

compreensivel, o que tem impactado a forma de desenvolvimento dos projetos.

Dessa forma, 0 que se observa no mercado € que o conteldo dos projetos
desenvolvidos pelos profissionais tem priorizado as definicbes de conformacdes
espaciais dos ambientes e os detalhamentos de mobiliarios, suas representacdes

gréficas e simulacdes estéticas, utilizando ferramentas de modelagem e visualizacao

12 Disponivel em: https://caubr.gov.br/wp-content/uploads/2019/06/ANU%C3%81RI0-FINAL-WEB.pdf.
Acesso em: 10 mar. 2022.
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tridimensional em detrimento dos aspectos técnicos e detalhamentos para execucao

de obras civis que serdo determinantes para a vida util da edificacéo.

Sobre esse assunto, ao citar Livingston (2014), Bueno (2018) pontua que 0s

projetos de requalificacdo arquitetdnica'® ndo séo tratados com a devida relevancia:

Nas faculdades de arquitetura, pouco se trata do assunto. Os alunos séo
preparados para projetar bibliotecas, museus, centros culturais, edificios
multifuncionais e grandes obras em terrenos vazios, mas muitas vezes ndo
sabem como fazer uma intervengéo em uma edificagao ja existente.

A autora também enfatiza que:

O maior desafio para a pesquisa e o0 ensino de projetos de requalificacdo
arquitetbnicas de unidades habitacionais talvez seja a caréncia de
publicacdes que tratem do tema de forma satisfatéria. De modo geral esses
projetos sé@o publicados em revistas ndo especializadas e a apresentagéo
deles fica restrita a textos superficiais e fotografias dos ambientes produzidos
para este fim. (BUENO, 2018)

Outro aspecto relevante da atuacéo dos profissionais no segmento refere-se a
delimitacdo de seus escopos de atuacdo em projetos de pequeno porte, que em geral
nao englobam todos os sistemas efetivamente envolvidos e acabam originando
lacunas no desenvolvimento do projeto, provocando indefinicdes, falta de
detalhamento apropriado e abrindo espaco para a resolucao de problemas em obra,
por vezes de forma inadequada e por profissionais ndo capacitados. Sobre esse
assunto, ja no ano de 1993, havia indicativos de alteracdo na dindmica de atuacéo

dos profissionais arquitetos.

[...] a atual pratica usual da arquitetura, desenvolvida extra obra e alheia as
condi¢des da producgédo, transformou o projeto numa peca gréafica, cujo fim
Ultimo € comunicar a configuracdo do espaco, tal como vai ficar depois de
pronto, aqueles que irdo construi-lo, ou, resumindo, como 0s arquitetos
Sérgio Leusin e Jorge de Castro colocam: “nestas condi¢des um projeto
arquitetbnico nédo contém informacdes sobre f‘como fazer’,
determinando apenas as caracteristicas finais do produto, tais como
forma, textura, cor e materiais aparentes*”. (CARVALHO JR., 1993)

Atualmente, no segmento de incorporagao, os arquitetos atuam de forma
integrada com os diversos projetistas especialistas e com a equipe de execucao,

discutindo as alternativas técnicas adequadas a serem incorporadas nas solucoes e

13 Requallificacdo arquitetdnica: Bueno (2018) adota essa definicdo para tratar de intervencdes internas
em edificacdes existentes que, neste trabalho, sao referidas como reformas.

14 LEUSIN, S.; CASTRO, J. As atribuicdes profissionais: uma questéao ideol6gica. Projeto, Sdo Paulo,
38:22-23, mar. 1982.
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detalhes do projeto. Com a maior exigéncia de atendimento as normas técnicas, ao
Caodigo do Consumidor e a Norma de Desempenho NBR 15.575, ha um impulso para

a elaboracao de projetos com maior detalhamento técnico e qualidade.

Por outro lado, no segmento de reformas, ao serem contratados para a
elaboracdo de projetos, os arquitetos restringem seu escopo de atuacdo as suas
capacidades técnicas, o que nao tende a ser discutido ou refutado pelo contratante
gue, normalmente, admite que um unico projeto é capaz de solucionar todas as suas
necessidades. Embora o arquiteto tenha uma formag&o generalista e possa, a priori,
atuar em diversas areas técnicas'®, o desenvolvimento de projetos de especialidades,
como instalacdes hidraulicas e elétricas que, frequentemente, sdo modificadas em
reformas, ndo é habitual. Também ndo é usual a contratacdo de outros projetistas

para desenvolvimento do projeto de reforma por uma equipe multidisciplinar.

No estudo sobre os processos de projeto de pequenas empresas de arquitetura
de interiores, Nogueira (2007) observa uma convergéncia entre as pequenas
empresas analisadas: a existéncia de limitacbes organizacionais, a composi¢cao
enxuta das equipes, a presenca de problemas de gestao administrativa e financeira e
a pouca clareza dos proprios processos de projeto. A autora pontua um somatorio de
dificuldades nessas pequenas empresas que prejudicam a gestao e a modelagem do

processo de projeto, e que:

[...] talvez o fator de maior relevancia seja a obrigatoriedade dos titulares de
se dividirem entre diversas tarefas, dentre elas a projetacdo, a coordenacéo
das atividades de sua equipe de projeto, a gestdo administrativa, a gestao
financeira e coordenacéo de atividades de sua equipe e prospecc¢ao de novos
clientes e fornecedores. (NOGUEIRA, 2007)

Essas dificuldades de ordem organizacional impactam negativamente na
capacidade de desenvolvimento e atualizacdo técnica dos profissionais arquitetos e
nas possibilidades de orientar a sua producdo de projetos para um patamar
tecnicamente proximo aquele desenvolvido no segmento de empreendimento do

mercado imobiliario.

15 O profissional arquiteto e urbanista esta apto a desempenhar uma extensa gama de atividades ao
concluir sua formacdo superior, conforme as diretrizes do MEC e a regulamentagdo do CAU. O
desenvolvimento de projetos de especialidades (instalacdes prediais hidrossanitarias, gases, elétricas,
ventilagdo e climatizagdo, estruturas, etc.) € uma das atribuicdes do arquiteto, compartilhadas com
outras profissbes, conforme a Lei n° 12.378/2010, que regulamenta a profissédo, e a Resolugdo n° 21,
do CAU.
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Diversos autores tratam de processos de projeto e de gestdo de pequenas

empresas de arquitetura (OLIVEIRA; MELHADO, 2005; HEUSER, 2019; NOGUEIRA,

2007), mas ha pouca disponibilidade de informacdes sobre os desafios e as

possibilidades de conduzir a elaboragéo de projetos com foco em sua qualidade para

o desempenho da edificagao.

2.3 REFORMAS

2.3.1 Especificidades em reformas

As obras de reformas possuem caracteristicas notadamente distintas das

construcBes de edificacdes novas, tanto em termos técnicos quanto em relacdo a

percepcdo geral dos agentes envolvidos em reformas e da populacdo. Com

frequéncia, as condi¢cfes a seguir estdo presentes em reformas:

sdo pouco controladas e fiscalizadas;

sdo mais facilmente entendidas como intervencdes simples, de menor risco e
gue dispensam profissionais capacitados e especializados (em termos de mao

de obra, projetistas e responsaveis pela execucao);

séo desarticuladas, pois ndo ocorrem obrigatoriamente no momento em que a
vida util das partes da edificacdo é atingida, demandando a necessidade de
adequacodes e atualizacdes, ou ainda quando é preciso intervir para a correcao

de patologias;

tendem a promover mudancas e personalizacfes que podem nao ser benéficas
para a unidade habitacional e/ou para o edificio como um todo, comprometendo

sua seguranca, aspectos de qualidade e vida util;
dependem exclusivamente da iniciativa de investir e fazer de cada proprietario;

muitas vezes ocorrem com a edificacdo em funcionamento, com seus

moradores “dentro” da obra;

a disponibilidade e a confiabilidade de informacfes sobre as instalacdes

prediais e o sistema estrutural sdo precarias.
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De acordo com Barbosa (2020), as complexidades envolvidas em reformas e
reabilitacbes sao distintas daquelas vivenciadas em novos empreendimentos do

mercado imobiliario, por isso, uma abordagem distinta é fundamental.

A solugéo para esse conjunto de adversidades evidentemente extrapola as
dimensbes do projeto, no entanto, € preciso ter em mente que, quando um cliente
procura um arquiteto e contrata um projeto de reforma para sua residéncia, existe uma
oportunidade Unica de intervir positivamente na edificacdo e a possibilidade de
demonstrar o valor do projeto para a qualidade da obra, da edificacdo e da vivéncia
dos seus usuarios. Dessa forma, gradualmente, essa postura pode provocar
mudancas na cadeia construtiva e contribuir para a evolucdo do setor; a elaboracao
do projeto de reforma e o seu planejamento de execucdo, portanto, precisam

considerar as especificidades dessas intervencgdes e trata-las de modo adequado.

2.3.2 Definic&o e contratacdo de profissionais para projetos e obras

Ha uma diferenca importante entre empresas do mercado imobiliario e clientes
particulares (pessoas fisicas, muitas vezes leigas) na forma de definir a equipe de
profissionais responsavel pelo desenvolvimento de um grande empreendimento ou de

uma reforma residencial.

Evidentemente, grandes diferengas no grau de complexidade envolvido nesses
dois tipos de empreendimentos séo perceptiveis, mas também é inegavel que os seus
financiadores — os empreendedores e 0s proprietarios de iméveis — sdo também
agentes que possuem graus de conhecimento sobre o assunto diametralmente
opostos, o que determina as formas de contratacdo das equipes e o nivel de qualidade
exigido. As caracteristicas presentes em processos de contratacdo das equipes nos

dois tipos de empreendimentos serdo melhor explanadas a seguir.

Na contratacdo de projetos para empreendimentos imobiliarios existem
profissionais técnicos da area de construcao civil envolvidos na escolha de projetistas
e definicdo de escopo, parametros de qualidade e aceitacdo dos servigos para atingir
0s objetivos do empreendedor. A complexidade e a dimensédo dos projetos exigem

uma equipe multidisciplinar extensa, que demanda diversos especialistas para
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abordar todas as interfaces necessarias, além da presenca de um coordenador de

projetos para promover a articulacdo desse grupo.

Para a execucao dos empreendimentos, a definicAo da empresa construtora,
dos subempreiteiros e dos fornecedores baseia-se em requisitos corporativos e no
grau de capacidade técnica e especializacdo necesséarios para a realizacdo das
atividades de cada parte da edificacdo. As atividades de execucdo sdo conduzidas
por uma equipe de gestdo de obras e a experiéncia prévia, aliada as parcerias ja

estabelecidas entre as partes, é forte determinante para todas as contratagdes.

Existe também uma equipe de suprimentos responsavel por selecionar os
fornecedores de materiais e sistemas que atendam adequadamente as especificacdes
do projeto (equilibrando aspectos de qualidade e custo) e por realizar as compras.
Esse segmento também conta com ferramentas e guias para gestdo de projetos e
obras especificamente desenvolvidas para o atendimento de suas demandas, como
0s Manuais de Escopo de Contratacdo de Projetos e Servicos da Industria

Imobiliarials.

Por sua vez, na contratacao de projetos por clientes particulares, o processo
de escolha do arquiteto ocorre de forma mais subjetiva e sem o balizamento por
aspectos técnicos. Na pratica, ao contratar projetos de reforma arquitetdnicos, grande
parte dos contratantes (clientes leigos) considera a afericdo da qualidade pela sua
percepcdo das dimensdes estética e funcional de trabalhos previamente
desenvolvidos e divulgados em midias sociais, além das indicacdes de pessoas
conhecidas. Em poucas situacdes o0s projetos sdo desenvolvidos por equipes
multidisciplinares — é muito comum que exista apenas o projeto de arquitetura e que
a definicdo de elementos técnicos pertinentes a outras especialidades seja limitado a

indicacdo de pontos hidraulicos e elétricos.

A definicdo da equipe para execucao de obras de reforma ndo segue 0 mesmo

rigor técnico, pois é feita a partir da indicacdo de terceiros, sem que seja avaliada a

16 Os Manuais de Escopo de Contratacdo de Projetos e Servigos da Industria Imobiliaria consistem
em um conjunto de diretrizes e especificacdes para permitir a definicdo de escopos de contratacao e
0 acompanhamento de projetos, desenvolvido por iniciativa de entidades do setor, como o Sindicato
da Construcgédo Civil (SindusCon), o Sindicato das Empresas de Compra, Venda e Administracédo de
Iméveis (Secovi) e associagcBes de especialistas da area. Os manuais foram desenvolvidos para
subsidiar e uniformizar a atuacao dos agentes da industria imobiliaria.
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sua capacidade técnica e operacional para a realizacdo dos servicos — em muitas
situacdes, os proprietarios de iméveis/contratantes ndo tém conhecimento prévio do
trabalho dessas equipes. Em cenarios mais favoraveis, a obra é administrada e
acompanhada por um arquiteto ou engenheiro civil, que pode interferir na contratacao
da equipe de execucdo, o que é benéfico quando o profissional possui parcerias

estabelecidas e conhece a capacidade técnica dessa equipe.

A compra de insumos e a contratacdo de prestadores de servigos especificos
podem ser de responsabilidade do proprietario (autogestdo), do profissional
responsavel pela obra, da equipe de execucdo ou ainda compartilhada entre esses
agentes. Nao ha uma equipe de suprimentos dedicada a analisar as especificacdes
de projeto e discernir entre as opcdes disponiveis ho mercado, e as definicbes podem
ser influenciadas por informacdes dos vendedores de lojas varejistas de materiais de
construcdo, onde o apelo do menor preco pode ser mais relevante. No segmento de
reformas, ndo existem ferramentas e processos estruturados e detalhados para

suporte das atividades de projeto e gestdo!’, como na incorporagéo.

Embora o processo de uma reforma seja menos complexo se comparado a um
empreendimento imobiliario, por sua propria natureza, a reforma é um processo
menos estruturado e com maior grau de variabilidade, mais sujeito a interferéncias de

agentes pouco qualificados que tendem a impactar a qualidade final da edificacéo.

Uma forma de reduzir tais interferéncias e promover melhorias no segmento
considera a mudanca de concepg¢ao que se tem atualmente do projeto, sobretudo no
segmento de reformas, como um item menor relevancia técnica e de importancia
principalmente estética e funcional, cuja qualidade “[...] é erroneamente confundida
com a qualidade da proposta arquitetbnica, causando assim interpretacdes distorcidas
do papel do projeto” (MELHADO, 1994).

17 A excecdo é a norma que estabelece a necessidade de um sistema de gestdo de reformas (NBR
16.280), que sera abordada em outro tépico. No entanto, trata-se de norma genérica que ndo consiste
em uma ferramenta detalhada, a exemplo dos Manuais de Escopo de Projetos do Secovi.
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2.3.3 Equipe de projeto em reformas

Para que um projeto seja capaz de desempenhar o papel de guia da obra de
reforma, ele deve abranger todos os sistemas, especialidades e interfaces envolvidas.
Nesse ponto, evidencia-se um desafio: muitos projetos ndo contam com equipes de
projeto multidisciplinares e sdo desenvolvidos por um arquiteto e sua pequena equipe,
gue nem sempre detém o conhecimento global de todos os sistemas da edificacéo e

dominio de técnicas construtivas.

Em projetos de reforma, além das definigcbes arquitetdnicas, € muito comum
que as alteracBes necessitem de definicbes relativas as instalacbes elétricas,
hidraulicas e de conforto (sobretudo climatizacdo); em intervencées mais profundas,
pode haver necessidade de projeto para tratamento das alteracdes estruturais ou de
patologias. Os profissionais que desenvolvem o0s projetos desses componentes do
edificio sdo o arquiteto, o engenheiro eletricista, o engenheiro de sistemas hidraulicos,
o engenheiro mecanico/de climatizacdo e o engenheiro civil, contudo, raramente tais
especialistas sao reunidos para atuar conjuntamente em uma reforma residencial
(com excecdo das intervencBes em iméveis de alto padrdo). Essa equipe de
profissionais pode ser considerada “basica” para o desenvolvimento de projeto de

qualquer obra nova, mas, no caso das reformas, a realidade é bastante distinta.

Os projetistas especialistas de acustica, conforto térmico e luminico,
automacao, paisagismo, luminotécnica, dentre outros, costumam integrar a equipe de
projeto de reforma em situa¢cBes especificas. Sdo casos em que as particularidades
do programa de necessidades e as exigéncias do cliente demandam a sua
participacdo para atingir o resultado pretendido, todavia, essa situacdo depende
fundamentalmente da disponibilidade financeira do cliente em contratar tais servicos,
0 que também néo é situagcdo comum no mercado. Esses profissionais costumam ser
requisitados para atuar no segmento de incorporacdo imobiliaria ou em obras

residenciais particulares de alto padrao.

Em reformas, a pratica comum é de que o arquiteto assuma a responsabilidade
por parte das definicdes técnicas das especialidades e incorpore em um projeto Unico

as solucbes para a obra. O contratante desconhece a existéncia de projetos de
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especialidades e acredita que sdo desnecessarios para a obra de pequeno porte, ou

ainda que representam um custo excessivo para a sua reforma.

Pode-se inferir que esse fato resulte da histérica incompreenséao e consequente
desvalorizagéo do projeto pela sociedade (tanto por empreendedores qualificados do
mercado imobilidrio quanto por clientes leigos), e a pratica usual de delegar para a
equipe do canteiro (pedreiros, mestres de obra, eletricistas, encanadores, instaladores

e outros) a “resolucdo em obra” das incompatibilidades e indefinicbes do projeto.

Embora a visdo do projeto como um 8nus, um custo e uma burocracia venham
perdendo espaco entre os projetos desenvolvidos no mercado imobiliario — em funcao
da compreensao dos impactos positivos para a qualidade do empreendimento —, este
ainda € um dos principais entraves para que clientes leigos contratem mais de um
profissional (uma equipe de especialistas) para o desenvolvimento de projetos de
residéncias unifamiliares e reformas. Esses contratantes desconhecem que o projeto
precisa definir inUmeros aspectos e detalhes que impactam a execucdo das obras e

nao compreendem os beneficios resultantes do valor investido nos projetos.

O projeto deve ser capaz de subsidiar as atividades de producdo em canteiro
de obras com informag8es de alto nivel e que ndo poderiam ser igualmente
geradas no ambiente de obra; a partir de um bom projeto, torna-se possivel
elaborar um planejamento e uma programacdo mais eficientes, assim como
um programa efetivo de controle da qualidade para materiais e servigos.

Uma grande parcela das perdas de eficiéncia na construcdo de edificios é
causada por problemas relacionados ao projeto, tais como: modificagdes no
transcorrer do processo construtivo, falta de consulta ou de cumprimento as
especificacdes e de detalhamento insuficiente de projeto, bem como falhas
de coordenacdo entre as diversas especialidades de projeto. (MELHADO,
2005)

Por outro lado, é também importante ressaltar o cenario no qual o proprietério
precisa realizar uma reforma de pequeno porte, mas dispde de poucos recursos para
investir, inviabilizando a contratacdo de mais de um profissional para a elaboracao do
projeto. Nessa condigdo é imprescindivel que o arquiteto assuma a elaboragéo de
projetos de outras especialidades, incorporando em seu projeto todas as definicbes

necessarias para subsidiar a reforma.

Evidentemente, a complexidade técnica desses projetos é menor, porém,
exige-se do profissional arquiteto, generalista por formacdo, um grau de dominio
extenso de varias areas técnicas e normas especificas, assim como o amplo

conhecimento de execucgdo de obras para o atendimento de todas as interfaces do
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projeto. Na pratica, isso significa constante atualizacdo no que se refere as novas
alternativas construtivas, materiais e evolugao técnica, sobretudo no que diz respeito
ao desempenho das edificacbes e suas partes em termos de seguranca,
habitabilidade e sustentabilidade.

2.3.4 Etapas usuais do projeto de reforma residencial

As fases e etapas de desenvolvimento de projeto arquitetdnico, tanto para
edificacdes novas ou ja existentes (no caso de reformas), sdo definidas pela NBR
16.636-2 (ABNT, 2017), que trata da elaboracdo e desenvolvimento de servigos
técnicos especializados de projetos arquitetdnicos e urbanisticos. A norma define dois
estagios de execucdo da atividade técnica do projeto de arquitetura (a fase de
preparacao e a fase de elaboracao e desenvolvimento de projetos técnicos), que sao

divididas em etapas, conforme se observa na Figura 2.

FASE 2 - ETAPAS DE
FASE 1 - ATIVIDADES ELABORAGAO E

PREPARATORIAS DESENVOLVIMENTO DE
PROJETOS TECNICOS

Estudo de viabilidade de projeto

Levantamentos de informacgdes arquitetdnico (EV-ARQ)

preliminares (LV-PRE)

ey

&

£

pvd ., z

Programa geral de necessidades Estudopielminararquitsideco =
(EP-ARQ) E

(PGN) L
Estudo de viabilidade do Anteprojeto arquitetdnico E
empreendimento (EVE) (AP-ARQ) .1
)

5

3

o

Estudo preliminar dos projetos
complementares (EP-COMP)

Levantamentos de informacgoes
técnicas especificas (LVIT-ARQ)

Anteprojetos complementares
(AP-COMP)

Projeto executivo arquitetdnico
(PE-ARQ)

Projetos executivos
complementares (PE-COMP)

Processo de compatibilizagao

Projeto completo de edificagoes
(PECE)
DOCUMENTAGAO "COMO
CONSTRUIDO" ("AS BUILT™)
OBRA

Figura 2 — Fases dos projetos arquitetdnicos e complementares da edificacédo
Fonte: ABNT (2017)
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Enquanto a NBR 16636-2 (ABNT, 2017) retne todas as especialidades sob a
denominacéo geral de "complementares”, a industria imobiliaria desenvolveu seu
préprio referencial para estruturacdo das etapas de projeto — os Manuais de Escopo
de Projetos, que possuem maior grau de detalhamento e tratam fundamentalmente

de diversas especialidades.

O Manual de Escopo de Projetos e Servicos de Arquitetura e Urbanismo,
atualmente em sua terceira edicdo, foi elaborado pela Associacdo Brasileira de
Escritorios de Arquitetura (AsBEA), em conjunto com o Sindicato das Empresas de
Compra, Venda e Administracéo de Imdveis (Secovi) e o Sindicato da Construcédo Civil
(SindusCon), e pode ser aplicado em obras novas, grandes obras de requalificacéo e
retrofits. Trata-se de uma base de padronizada que detalha o escopo e as informacdes
necessarias para o desenvolvimento de um empreendimento imobiliario durante suas

fases distintas.

O projeto € organizado em fases (Figura 3) que se estendem até o periodo de
pos-entrega da obra e demonstra a funcdo mais ampla do projeto e do coordenador
de projetos, que participam do processo até que seja possivel avaliar seus resultados
e se 0s objetivos do empreendedor foram alcancados, permitindo a retroalimentagcao

dos processos para promover melhorias de qualidade.

FASE A

FASE B

FASE C

FASED

FASE E

FASE F

Concepgdo do
Produto

Definigdo do
Produto

Identificagdo e
Solugdo de
Interfaces

Projeto de
Detalhamento das
Especialidades

Pds-entrega do
Projeto

Pds-entrega da
Obra

ETAPAS

LV — Levantamento
de Dados

PN — Programa de
Necessidades

EV — Estudo de
Viabilidade

ETAPAS

EP — Estudo
Preliminar

AP — Anteprojeto
PL— Projeto Legal

ETAPAS
PB — Projeto Basico

ETAPAS

PE — Projeto
Executivo e
Detalhamento

ETAPAS

ETAPAS

Figura 3 — Fases e etapas do empreendimento imobiliario definidas no Manual de Escopo de Projetos
Fonte: Adaptado do Manual de Escopo de Projetos, 32 ed. (ASBEA, 2015)

Especificamente para as reformas, ndo existe uma norma ou manual de
orientacdes e definicdo de escopo de projeto voltado para as particularidades de seu
processo, entretanto, os estudos desenvolvidos por Heuser (2020) e Nogueira (2007)
demonstram que os fluxos do processo de projeto para reformas possuem grande

semelhanca com as estruturas da NBR 16.636-2 e do Manual de Escopo de Projetos,
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conforme demonstrado pela Figura 4 e Figura 5. Nesses fluxos, nota-se que as

particularidades das reformas apontadas anteriormente nao estéo presentes.

. INiCIO |
ESTUDO
BRIEFING [—| PREMILINAR

——

ANTE
PROJETO

S,

ORGAMENTO | |

PROJETO
EXECUTIVO

EXECUGAO

ASBUILT

Figura 4 — Etapas-padrdo de empreendimento adotadas em um escritério de arquitetura de interiores
Fonte: Heuser (2020)

RETROALIMENTA
—_—_———————

ELABORAGAO i}
DA PROPOSTA 'NF?NFT'C‘;"Q?SOES L, PFEESJ,\UH'I:’N?&R L, ANTEPROJETO
DE TRABALHO

Y
ACOMPANHA- | A%‘éﬂ.‘?g”&‘n" j PROJETO | PROJETO
MENTO DO USO  [* o < LEGAL ¢ EXECUTIVO

Figura 5 — Fluxograma do processo de projeto em pequena empresa de arquitetura de interiores
Fonte: Adaptado de Nogueira (2007)

Uma abordagem semelhante do processo de projeto de reformas, porém, com

maior destaque para necessidades especificas desse tipo de intervencao é proposta

por Barbosa (2020), conforme ilustrado na Figura 6.
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PROCESSO DE PROJETOS DE EDIFICACOES EM OBRAS DE REFORMA

[ 1\
™y
DIAGNOSE DO OBJETO ) - , -
DE REFORMA » Elaboragdo de um diagndstico consistente da edificagdo
» Equalizacdo do programa de necessidades com as demandas da edificacdo
(PRE-PROJETAGAO) J
h
p
DESENVOLVIMENTO , , . : e
DOS PROJETOS * Desenvolvimento integrado dos projetos considerando o edificio existente.
* Compatibilizagdo formal das soluges do projeto de reforma.
(PROJETAGAOD) y.
~
EXECUCAO DA OBRA . ) <0 da obra claborando o Plano de Refo
‘:ﬁo * Preparagao para execugdo da obra elaborando o Plano de Reforma.
S * Realizacdo de avaliagdo pos-ocupacdo da edificacio (APQ)
(POS-PROIETACAD) )

A
* Participacdo de todos os intervenientes no processo
* Presenga de coordenagdo de projetos atuante e participativa

Figura 6 — Diretrizes para gestao de projetos em obras de reforma
Fonte: Barbosa (2020)

O autor pontua que o processo de projetos de reforma “[...] precisa ser
conduzido de uma forma diferente, concentrando esforgcos principalmente na etapa
designada diagnéstico, onde as demandas da edificacdo, usuario e clientes seréao
levantadas e definidas” (BARBOSA, 2020).

Essa mesma andlise esta presente em estudos sobre a requalificacdo e
reabilitacdo de edificios antigos. Croitor (2008) e Neto (2006) propdem metodologias
para analise de viabilidade e intervencéo que indicam a importancia da realizacéo de
vistorias e diagndésticos consistentes na etapa de levantamento de dados, a fim de

subsidiar o desenvolvimento do projeto.

Segundo Neto (2006),

[...] se em empreendimentos convencionais as etapas preliminares sao
importantes para 0 processo de projeto, na reabilitacdo a etapa de
diagnostico e viabilidade identificar4d as limitacdes e oportunidades da
estrutura existente e serd instrumento fundamental para o desenvolvimento
dos projetos.

Na etapa preliminar, as condicionantes impostas pelo edificio e seu entorno
devem ser amplamente investigadas, pois uma simples informacdo omitida,
nessa etapa, pode provocar graves impactos em todo o andamento do
empreendimento.
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O trabalho do autor abrange obras de grande porte em edificios inteiros, onde
0s impactos nas omissdes e falhas de diagndstico sdo potencialmente graves em
termos de atendimento ao programa de necessidades e custos. Guardadas as devidas
proporcdes, tais aspectos s&o importantes para obras menores e, nesse sentido,
Barbosa (2020) defende a importancia do diagnéstico em projetos de reforma, mas

também pontua que:

[...] as atividades relativas ao diagnéstico e a compatibilizacdo dos projetos
nem sempre terminam durante o desenvolvimento dos projetos, pois
considera-se a possibilidade da existéncia de interferéncias durante a
execucdo da obra, que por algum motivo especifico ndo puderam ser
anteriormente identificadas. (BARBOSA, 2020)

Para lidar com essa situagcéo, o0 autor entende que a participagdo ativa do
coordenador de projetos (ou do autor do projeto que desempenhe também essa
funcdo) durante toda a reforma € imprescindivel para a solucdo adequada dos
imprevistos, respondendo com agilidade as demandas da obra, evitando tanto a sua
paralisacdo quanto a possibilidade de que solu¢des inadequadas ou improvisadas

sejam definidas por pessoal ndo qualificado.

Considerando a dificuldade ora mencionada de ter uma equipe multidisciplinar
trabalhando na elaboragcédo do projeto de reforma, torna-se evidente que o arquiteto
atuante em projetos de reforma geralmente como o Unico responsavel pelo projeto
necessita de um olhar atento para todo o processo de execucdo da obra, além de
possuir capacidade técnica para analisar globalmente as condicbes do espaco que
sofrera intervencgdes, a fim de fornecer as informagfes necesséarias que assegurem a

gualidade final da residéncia.

2.3.5 A Norma de Reforma NBR 16.280

A primeira edicdo da norma de reforma em edificagGes foi publicada dois anos
apos o desabamento do Edificio Liberdade, em 2012, na cidade do Rio de Janeiro. A
gueda foi provocada por uma sucessao de problemas nas intervencdes efetuadas ao

longo da vida util do edificio e teve como estopim uma reforma irregular® que estava

8 Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR). Disponivel em:
https://lwww.caubr.gov.br/normadereformas/. Acesso em: 16 jan. 2022.
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em andamento. O texto introdutério da norma j& deixa claro qual € o seu propésito

central:

Mudancas econdmicas e culturais trazem necessidades que podem levar a
processos de alteracdo das construcdes. Contudo estas transformacfes
devem preservar a seguranca das edificacbes, seus usuarios e o
entorno por elaimpactados. (ABNT, 2020, grifo da autora)

A NBR 16.280 estabelece um sistema de gestdo para reformas aplicavel

tanto para obras em unidades privativas quanto para areas comuns, com a finalidade

de guiar os procedimentos a serem adotados antes, durante e ap0s a execucao das

obras, definindo as responsabilidades (sem detalhar) dos profissionais e das partes

interessadas no processo de uma reforma.

Para atingir esse propdésito sao definidos requisitos para a criagdo do sistema

de gestéo, que é formalizado por meio de um documento chamado Plano de Reforma,

a ser elaborado pelo profissional responsavel pela obra e contemplar:

a. atendimento as legislagcbes vigentes e normas técnicas pertinentes para
realizagcdo das obras;

b. meios que garantam a seguranca da edificacdo e dos usuérios, durante e
apos a conclusao da obra;

C. autorizacgao para circulagdo, nas dependéncias da edificacdo, dos insumos
e funcionarios que realizardo as obras nos horarios de trabalho permitidos;

d. apresentacdo de projetos, desenhos, memoriais descritivos e referéncias
técnicas, quando aplicaveis;

e. escopo dos servicos a serem realizados;

f. identificacdo de atividades que propiciem a geracdo de ruidos, com
previsdo dos niveis de pressdo sonora maxima durante a obra;

g. identificacdo de uso de materiais toxicos, combustiveis e inflamaveis;
h. localizagdo e implica¢des no entorno da reforma;
i. cronograma da reforma;

j. dados das empresas, profissionais e funcionarios envolvidos na realizagao
da reforma;

k. a responsabilidade técnica pelo projeto, pela execucdo e pela supervisao
das obras, quando aplicavel, deve ser documentada de forma legal e
apresentada para a nomeacao do respectivo interveniente;

I. planejamento de descarte de residuos, em atendimento a legislacao
vigente;

m. estabelecimento do local de armazenamento dos insumos a serem
empregados e residuos gerados;

n. implicacbes sobre o manual de uso, operacdo e manutencdo das
edificacdes, conforme ABNT NBR 14037, e na gestdo da manutencdo,
conforme a ABNT NBR 5674, quando aplicavel. (ABNT, 2020)
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Para auxiliar na estruturacdo do processo de gestdo, a norma apresenta em
seu anexo B uma sugestéo de fluxograma que pode ser empregado como ferramenta
para nortear as atividades de planejamento e execucdo da reforma, conforme se

observa na Figura 7.

Definicao e apresentacao
do escopo da reforma
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requisitos

@ N ; Justificativa ]

| Organizacao (plano

formal de requisitos
e diretrizes)

(o>~

S
i
Liberacao para inicio
da obra

t

Realizacao da

- ~ . -
reforma, incumbéncias A
e termo de encerramento

Corrigir
N> inadequacoes

S
f

| Documentacéo

Justificativa ’

(arquivos e registros)

1

(=)

Figura 7 — Modelo de fluxo de gestédo da obra de reformas de edificacbes
Fonte: ABNT (2020)

Trata-se de um fluxograma simplificado em que ha apenas a indicacao dos
macroprocessos e principais momentos de decisédo, sem a definicdo de informacdes
de entrada e saida, documentos e sem uma subdivisdo em raias que permita a

identificacdo dos agentes responsaveis em cada etapa. Esses elementos adicionais
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seriam Uteis para a compreensao das responsabilidades de cada agente e favoreceria

o acompanhamento e a fiscalizacdo do Plano de Reforma pelas partes interessadas.

Barbosa (2016) relata que a norma de reforma € generalista, como a maioria
das normas técnicas, pois “[...] precisam elaborar diretrizes e regras para temas
amplos e diversificados, sem possibilidade de aprofundamento em determinados
assuntos que, devido a importancia dentro do tema, necessitariam de uma atencao
maior”. Por essa raz&o, a norma de gestao é aplicavel a todos os tipos de reforma,
tanto publicas quanto privadas, ndo havendo diretrizes especificas para as distintas
possibilidades de sua utilizagdo, como por exemplo, em obras que envolvam
aprovacao dos 6rgdos de patrimdnio histérico e artistico ou obras que interfiram no

sistema estrutural da edificacao.

Para lidar com essa questdo, Barbosa (2016) propde um detalhamento do
Plano de Reforma, associando-o as etapas de projetos e indicando as atividades que
precisam ser desenvolvidas para atendimento integral dos requisitos gerais indicados
na NBR 16.280.

A seguir, o fluxograma geral*® de processos do projeto (Figura 8) indica a sua
interacdo com o Plano de Reforma em cada macroetapa (pré-projetacdo, projetacao
e poés-projetacdo); posteriormente, o autor detalha os fluxos de gestdo de cada
macroetapa proposta, elementos estes que nao serdo aprofundados neste trabalho
(BARBOSA, 2016).

19 O autor também detalha em seu trabalho os fluxogramas de gesté@o especificos das fases de pré-
projetacao, projetagcdo e pds-projetacao; estes, porém, nao serao abordados a fundo neste trabalho.



45

ol

—DI PROJETAGAD | —>| POS-PROJETAGAD |

PROJETO i
PRELIMINAR
PREPARAGAD PARA
¢ INICIO DA OBRA
PROJETO
LEGAL
¢ ACOMPANHAMENTO
DA OBRA
PROJETO
EXECUTIVO i
DETALHAMENTO E ENTREGA DA OBRA
PROJETO PRODUGAO E GESTAD DO USO

Figura 8 — Fluxograma do processo de projetos de edificacdes para elaboracéo do plano de reforma
Fonte: Barbosa (2016)

A contribuicao de Barbosa (2016) demonstra que o Plano de Reforma néo pode
ser entendido como um documento meramente formal, mas como um plano real com
potencial de subsidiar efetivamente a reforma, orientando a realizacao de atividades,
a adocéo de medidas de seguranca e 0 monitoramento de riscos, e permitindo que,
ao final das obras, toda a documentacéo seja registrada e arquivada, e os planos de

manutencao do edificio sejam atualizados.

Com base na experiéncia da autora deste trabalho, € possivel afirmar que os
sindicos de condominios e proprietarios de imoéveis desconhecem ou néo
compreendem adequadamente a funcéo e a importancia da norma de reformas. Nas
ocasifes em que o proprietario decide realizar uma reforma sem a participacdo de um
profissional habilitado, € comum que este seja procurado para participar do processo
quando o sindico solicita a documentacao técnica referente a obra (eventualmente,

com a obra ja em andamento).

Nesse momento, uma série de decisdes, provavelmente, ja foi tomada, como
por exemplo, a nova configuracdo dos espacos/layouts, a definicdo dos profissionais
gue executardo a obra, a definicdo dos fornecedores, quais insumos serao utilizados

e a forma de execucdo da obra. A participacdo do profissional técnico no processo &
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entendida como mera formalidade e burocracia, situacdo esta em que o profissional
pouco pode contribuir de forma efetiva com a qualidade e a seguranca da reforma; do
ponto de vista ético, dificilmente podera aceitar e participar do trabalho se as rigidas

condicdes pré-estabelecidas forem mantidas.

E importante ressaltar que a norma néo define claramente se os projetos sdo
imprescindiveis ou ndo para a execucao das reformas e ndo indica a necessidade de
integracdo entre agentes do projeto e obra. Sobre esse assunto, Barbosa (2016)
afirma que “[...] a importancia, quase que obrigatéria nas obras de reforma, da

interacdo entre etapas de projeto e execucdo nao €& explicitada por nenhum

mecanismo ou ferramenta, criando mais uma lacuna na norma”.

Para muitos sindicos e contratantes leigos, apenas um Registro de
Responsabilidade Técnica (RRT) ou uma Anotacdo de Responsabilidade Técnica
(ART) bastam para atender aos requisitos de seguranca e desempenho da sua
reforma. Além dos riscos existentes nessas obras, perde-se uma grande oportunidade
de promover melhorias no imével que impactem ndo apenas o0 proprio usuario, mas

também a edificacdo como um todo.
2.3.6 Normalizacéo brasileira e sua aplicacdo em reformas

No Brasil, 0 6rgdo responsavel pela elaboracdo de normas é a Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Segundo o site?® da entidade, a normalizacéo

consiste no:

[...] processo de formulacdo e aplicacdo de regras para a solucdo ou
prevencdo de problemas, com a cooperacdo de todos os interessados, e, em
particular, para a promocéao da economia global. No estabelecimento dessas
regras recorre-se a tecnologia como o instrumento para estabelecer, de forma
objetiva e neutra, as condi¢cbes que possibilitem que o produto, projeto,
processo, sistema, pessoa, bem ou servigo atendam as finalidades a que se
destinam, sem se esquecer dos aspectos de seguranca. (ABNT, 2022)

20 Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Disponivel em:
https://www.abnt.org.br/normalizacao/sobre. Acesso em: 22 mai. 2022.
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As normas aplicaveis ao setor de construcao civil precisam ser atendidas em
diversas etapas do ciclo de producéo, desde a industria até o usuario final, e podem

ser separadas de acordo com o Quadro 1.

TIPOS DE NORMAS A QUEM SE DESTINA

Terminologia e classificagao -

Normas gerais para viabilidade / contratacdo | Incorporador; construtor

Projeto Projetistas

Especificacdo de materiais e componentes Fabricante; especificador de material ou sistema
(incluindo projetistas)

Desempenho do edificio e seus sistemas | Fabricante; projetista; incorporador/construtor
construtivos

Execucéo de servigos Construtor; prestador de servi¢os
Controle tecnoldgico Fabricante; construtor
Uso, operacdo e manutencgao Incorporador, construtor; condominios; usuarios

Quadro 1 — Normas na Construcéo Civil
Fonte: Silva (2020)

As normas e regulamentos variam em cada pais e seu estagio de
desenvolvimento esta relacionado ao maior ou menor grau de evolugdo de sua

sociedade e industria. Segundo Borges (2008),

[...] sistemas regulatérios de construgdo civil consistem num conjunto de
instrumentos legais que tém a finalidade de garantir que as edificacdes,
guando feitas em acordo com tais sistemas, propiciem niveis socialmente
aceitos de saulde, seguranca, bem-estar e comodidade aos seus usuérios e
para a comunidade na qual as edificacdes estdo localizadas.

Apesar da importancia do sistema regulatério para a construcdo civil, sua
aplicacao tanto em obras novas quanto em reformas nao ocorre de forma extensiva.
Em reformas, pelo contréario, historicamente ocorrem intervencdes sem a aplicacao de
regulamentos e técnicas de projeto e execucdo adequadas, por vezes totalmente
irregulares. Talvez um dos fatores causadores dessa situacdo seja a auséncia de
normas especificas para orientar a realizacdo de projetos e obras de reforma (a

Unica norma especifica para reformas € a NBR 16.280, tratada no item anterior).

Em uma tentativa de modificar esse cenario, a NBR 16.280 estabelece em seu

primeiro requisito a necessidade de “[...] atendimento as legisla¢gdes vigentes e
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normas técnicas pertinentes para realizagcdo das obras” (ABNT, 2020, grifo da
autora). No entanto, como as normas técnicas e regulamentos sdo entendidos, na
maioria das vezes, como uma obrigacdo em situacdes especificas?t e muito pouco
como ferramenta de trabalho para promover a qualidade das edificacbes, essa
exigéncia da norma de reforma é pouco efetiva. Contribui para isso o fato de as
normas serem desenvolvidas para obras novas, sem considerar as especificidades
das reformas e a desconfiancga, aliada ao pouco valor, com que os profissionais do

setor, no geral, ainda veem o sistema normativo brasileiro.

Dessa forma, somente 0os segmentos de atuagcédo mais engajados na busca por
melhores resultados, eficiéncia e desempenho as empregam largamente e participam
dos processos de elaboracdo de normas técnicas; por essa razao, nota-se a grande
influéncia de construtoras renomadas do setor, industrias e fornecedores no seu teor.
A auséncia de estimulos para o atendimento de outras demandas técnicas, como a
do segmento de reforma, gera um ciclo vicioso que contribui para manter a dificuldade

da aplicacdo de normas técnicas diretamente em reformas.

Sobre esse tema, Alves, Maizia e Melhado (2008) consideram que:

[...] tem-se a questdo da necessidade, ou ndo, de adaptar os edificios a
serem reabilitados ou renovados as legislagbes e normas técnicas atuais,
especialmente daquelas que dizem respeito a seguranca e habitabilidade
desses edificios. Ressalta-se que grande parte das legislagdes e normas
técnicas brasileiras diz respeito a constru¢do nova e nao prevé
diferenciacdo para a reabilitacdo ou renovacgéo, o que muitas vezes pode
inviabilizar projetos de reabilitacdo ou renovacdo de empreendimentos. (grifo
da autora)

No caso das reformas, obras de menor porte que as reabilitacbes ou
renovacgles de edificios inteiros, a auséncia dessa diferenciacéo clara ndo impede a
realizacdo de obras, mas dificulta a incorporacdo de elementos técnicos que, se
fossem devidamente adaptados, poderiam subsidiar a condugcéo dos seus processos

e promover ganhos de habitabilidade e seguranca.

As preocupacdes colocadas por esses autores também podem ser
consideradas para as obras de intervencdo de menor porte em edificacbes

residenciais existentes, afinal, a maneira como as reformas séo projetadas e

21 Como exemplos, citam-se o atendimento a requisitos de acessibilidade, a necessidade de inclusédo
de saidas emergéncia, dentre outros.
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executadas influencia igualmente na qualidade final do espaco, no seu desempenho

e no prolongamento de sua vida util.

Alves, Maizia e Melhado (2008) analisam as caracteristicas do setor de
construcéo francesa e apontam “[...] a presenga intensiva e extensiva da normalizagao
técnica, a existéncia de um sistema de avaliacdo de produtos, além de referenciais
tecnolégicos que guiam as decisbes dos profissionais” como condi¢cdes que
favorecem o desenvolvimento das atividades de reabilitacdo e renovacéo de edificios

naquele pais.

A elaboracdo e a publicacdo de novas normas brasileiras, atreladas ao
processo de atualizacéo daquelas ja existentes, tém sido constantes e motivadas pela
evolucdo natural do estagio técnico e cientifico da cadeia produtiva do pais, contudo,
permanece a dificuldade de aplica-las em contextos nos quais ndo ha presenca de
multiplos agentes especializados e condi¢cbes de acesso a ferramentas técnicas

(equipamentos, laboratérios de ensaio, etc.), como nas pequenas obras em geral.

Possivelmente, a falta de avanco nesse contexto contribui para reforcar o
desinteresse dos profissionais, que seguem desconhecendo o arcabou¢o normativo
brasileiro e considerando as normas como exageros aplicaveis apenas aos grandes
empreendimentos. Para promover mudancas nesse cenario, conjectura-se a
necessidade de atuacéo das grandes entidades do setor, como o SindusCon, o Secovi
e a Associacao Brasileira da Industria de Materiais da Construcdo (ABRAMAT), em

conjunto com as associa¢fes profissionais e 6rgaos de classe.
2.4 GESTAO, COORDENAQAO E CONTROLE DA QUALIDADE EM PROJETOS

A forma com que as atividades s&o conduzidas na fase de elaboracao de
projetos possui grande influéncia para o sucesso do empreendimento. Ha
mecanismos especificos que permeiam a elaboracéo de projetos e sdo responsaveis
por garantir que o projeto incorpore as informacdes e orientacdes determinantes para
0 sucesso da obra e a qualidade final da edificacdo para o usuario e o empreendedor.
Por essa razéo, a estruturacdo do processo de projeto, a coordenacdo de projetos e
o controle de qualidade no projeto de projetos sdo fundamentais em projetos para

obras novas ou reformas.
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2.4.1 Gestéo do processo de projeto

O termo processo designa “[...] um conjunto de atividades predeterminadas
feitas para gerar produtos/servicos que atendam as necessidades dos clientes”
(SOUZA et al., 1994). No caso do projeto, o processo refere-se ao conjunto de
atividades que permitem aumentar o grau de maturidade das informacdes a cada
etapa de seu desenvolvimento, até que se chegue a uma solucdo para o produto

pretendido.

As principais etapas do processo de projeto e seus produtos indicadas por
Souza et al. (2005) se sucedem conforme o diagrama simplificado apresentado pela

obra,

built

Figura 9.
IDEALIZAGAO DO DESENVOLVIMENT FORMALIZACAD DETALHAMENTO PLANEJAMENTO ENTREGA
PRODUTO 0 DO PRODUTO ¢ PARA A EXECUCAO
Defini¢des Levantamento Anteprojeto Projeto Elaboragdo do
preliminares de dados executivo F;'ano dde
; ataque da Projeto as
Projeto Legal

Estud Proiet simulagdo de
studo - - rojeto para =
P Projeto pre- ) p~ SOIU[;O.ES
preliminar executivo produgéo alternativas

Figura 9 — Etapas do processo de projeto e produtos
Fonte: Adaptado de Souza et al (2005)

Programa de
necessidades

Para garantir que todas as informacdes, analises, verificacdes e produtos
pertinentes a cada etapa do projeto sejam cumpridos no momento adequado, o
acompanhamento da evolucdo dessas atividades permeando todo o processo €
fundamental. Nisso consiste a gestdo do processo de projeto, que se torna peca

fundamental para garantir que o projeto atenda aos objetivos do empreendimento.

Segundo Oliveira e Melhado (2006), a gestao do processo de projeto se utiliza
de ferramentas do gerenciamento de projetos para tratar a dimensédo do projeto
entendida como servico. Logo, € necessario desenvolver um mapeamento do
processo de projeto considerando 0s seguintes componentes: escopo do projeto e
suas etapas, fluxo geral de atividades, detalhamento dos subprocessos, estimativa de

horas e tempo, e custos por atividades.

Ao planejar o processo e seu fluxo, o projetista deve prever atividades de
controle que permitam a verificagdo do andamento das atividades de execucgéo do

projeto, permitindo que a identificacdo de eventuais problemas ocorra em tempo habil
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para sua correcdo, garantindo o cumprimento das metas de prazos e custos

estabelecidos.

Tratar especificamente da dimensao do projeto enquanto processo e da gama
de ferramentas necessarias ao seu controle é importante para trazer a luz a
complexidade de atividades e informacbes que precisam ser abordadas pelos

projetistas durante o projeto.

Os mecanismos de gestado do processo de projeto sdo aplicaveis a qualquer
tipo de projeto, independentemente do seu escopo. A adoc¢ao dos principios de gestédo
no desenvolvimento dos projetos tem a mesma funcdo nas reformas e nos novos
empreendimentos, fornecendo suporte as atividades de analise, maturacéo, decisao
e verificacdo da resolucdo dos problemas impostos para garantir o atendimento dos
requisitos do cliente e, em Ultima instancia, uma edificacdo com qualidade. Apesar da
existéncia de distin¢gdes e particularidades nas atividades envolvidas nos processos
de projeto de reformas, o carater evolutivo das sucessivas etapas de projeto

permanece, bem como a importancia de sua gestao.

2.4.2 Coordenacdao de projetos

Na concepcdo de Barros e Melhado? (1993 apud MELHADO, 1994), a
coordenagao de projetos consiste em uma “[...] atividade decorrente de um carater
multidisciplinar, devendo ser exercida por profissional experiente, de forma imparcial

e isenta, representando em primeiro plano o empreendedor”.
Os obijetivos basicos da coordenacéo de projetos apontados pelos autores séao:

e Orientar a equipe de projeto e garantir o atendimento as necessidades
dos clientes do projeto;

e Garantir a obtencdo de projetos coerentes e completos, isto €, sem
conflitos entre as especialidades e sem pontos de indefinicado (“vazios de
projeto”);

e Coordenar o desenvolvimento do projeto, distribuindo tarefas e
estabelecendo prazos, além de disciplinar o fluxo de informacgées entre
0s participantes e demais envolvidos no projeto, transmitindo dados e
realizando consultas, organizando reunides de integracdo e controlando
a qualidade do “servigo projeto”;

22 BARROS, M.; MELHADO, S. B. Racionalizacdo do projeto de edificios construidos pelo
processo tradicional. Sao Paulo, 1993.
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e Decidir entre alternativas para solucdo de problemas técnicos, em
especial nas interfaces entre especialidades. (MELHADO, 1994)

Dessa forma, a atuacdo do coordenador de projetos deve ocorrer de forma
paralela ao processo de desenvolvimento dos projetos, visando incentivar e promover
a interlocucéo e colaboracao entre os projetistas da equipe para que 0s processos de
producdo de cada projeto, fragmentados por natureza, sejam integrados

adequadamente e possibilitem a solucédo de questbes do projeto em tempo oportuno.

No contexto atual de grandes empreendimentos do ramo imobiliario, resta claro
que o desenvolvimento de projetos € uma atividade multi e interdisciplinar que
depende de interacBes sucessivas entre 0s projetistas e necessita da atuacdo de um
profissional técnico dedicado para desempenhar o papel de integracdo dos agentes e

a articulacéo do processo e das fases do empreendimento.

De acordo com Melhado (2005), a atuacao do coordenador de projetos também

deve se estender a fase de execucédo de obras.

A necessidade de valorizac¢é@o da exigéncia de cooperacao entre os agentes
para o desenvolvimento do projeto e sua continuidade durante a fase de
execucdo do empreendimento estdo entre as principais atribuicbes da
coordenacéo de projetos. (MELHADO, 2005)

De forma semelhante, a NBR 16.361-1 define a Coordenacdo de Projetos

como.

[...] atividade técnica, realizada por profissional habilitado, voltada a
coordenar e efetuar andlise critica das interfaces dos projetos das diversas
especialidades voltadas a uma construgdo e assessorar a gestdo do
empreendedor e as demandas dos profissionais envolvidos na
realizagdo da obra, de modo a alcancar a eficacia e a melhoria da eficiéncia
nesses processos e projetos, gerenciando as areas de conhecimento,
escopo, custo, qualidade, aquisi¢bes, recursos humanos, comunicacdes,
riscos, tempo e partes interessadas em sua total compatibilizagdo. (ABNT,
2017, grifo da autora)

Novamente fica evidente o carater do profissional tanto como integrador da
equipe de projeto quanto como agente facilitador do desenvolvimento do

empreendimento em todas as suas fases.

Vale ressaltar que a compatibilizacdo € uma das atividades que compdem o
processo de desenvolvimento dos projetos e consiste na sobreposicdo de projetos
das varias especialidades para a deteccdo de conflitos, impondo-se como uma

atividade complementar & coordenacao de projetos.
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O profissional que exerce a coordenacgao de projetos necessita de um conjunto
de habilidades técnicas e sociais especificas. Segundo Melhado (2005), o
coordenador de projetos deve ser capaz lidar com metas, prazos, procedimentos,
controles, atribuicdes e responsabilidades, e promover a qualidade das relacdes
interpessoais da equipe, liderar, motivar e gerir conflitos. Essas caracteristicas podem
ser sintetizadas na definicdo de Loen?? (1974 apud MELHADO, 2005), para quem
coordenar € “[...] cuidar para que as atividades sejam executadas com respeito a sua

importancia e com um minimo de conflito”.

Em outros segmentos do subsetor de edificacbes, a presenca de um
coordenador de projetos que se dedique tdo somente a esse papel nem sempre é
possivel e, no caso de reformas residenciais de pequeno porte, ndo € uma situacao
comum. Frequentemente, o arquiteto acumula as fungdes de projetar e coordenar a
equipe multidisciplinar (quando existente); essa situagcdo ndo € exclusiva de
empreendimentos de menor vulto no ramo privado, mas ocorre também em diversos

projetos para obras publicas, dos quais esta autora péde patrticipar.

Conforme abordado anteriormente, os projetos de reforma residencial sao
desenvolvidos, normalmente, por um Unico profissional (arquiteto ou engenheiro) ou
por empresa com uma equipe de uniprofissionais, e poucas situagdes envolvem a
participacdo de colaboradores ou empresas especializadas de instalacdes elétricas,
hidraulicas, conforto ou outras. Ndo ha, nesse caso, uma condicao favoravel para a
inclusdo na equipe de um profissional dedicado estritamente & coordenagdo de

projetos.

Arigor, pelas definicbes da NBR 16.636-1 e de Barros e Melhado?* (1993 apud
MELHADO, 1994), a necessidade da existéncia de uma coordenacao de projetos se
perde quando ndo ha uma equipe multidisciplinar, todavia, € inquestionavel que a
presenca de um coordenador interno a empresa de projetos é viavel e desejavel, pois

ela permite que se desempenhe uma gestao interna do processo de projeto e que

23 LOEN, E. L. Personnel Management Guides for Small Business. Small Business Administration,
1974,

24 BARROS, M.; MELHADO, S. B. Racionalizacdo do projeto de edificios construidos pelo
processo tradicional. Sao Paulo, 1993.
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sejam estabelecidos controles de qualidade. Esse € o caso de escritorios/empresas

de projetos de arquitetura que possuem processos de gestdo de projetos estruturados.

E inegavel que mesmo os projetos de reforma residenciais de menor porte se
beneficiam da atuacdo de um coordenador e poderiam alcancar melhores resultados,
pois € exatamente nessas obras que o desperdicio de materiais e servigos representa
um custo maior para os usuarios, que sao também financiadores da obra; ademais,
perde-se a oportunidade de promover melhorias de habitabilidade, funcionalidade e

desempenho da edificacéo.

Em reformas, Barbosa (2020) pontua que:

[...] o diferencial de atuacdo da coordenacéo no processo de desenvolvimento
de projetos de edificacdes, encontra-se no entendimento da necessidade de
tratamento diferenciado das particularidades deste tipo de obra, garantindo a
elaboracdo de um diagndstico consistente, projetos compatibilizados com a
edificacdo existente e uma interface projeto-obra dindmica e eficiente para
resolver possiveis interferéncias ndo previstas durante a execucdo da obra
de forma 4&gil, tentando evitar comprometimento de custo ou prazos
planejados.

Apesar dessas possibilidades, em escritérios de pequeno porte, onde o
proprietario atua simultaneamente na coordenacdo de projetos, administracdo da
empresa, gestdo financeira e na prospeccao de clientes, € dificil imaginar a viabilidade

de exercer a coordenacédo de projetos de forma efetiva.
2.4.3 Controle de qualidade do processo de projeto

O controle da qualidade do projeto “[...] refere-se ao controle da qualidade
durante o processo de elaboracdo, exercido pelos préprios projetistas e pela
coordenacao de projeto, e ao controle de recebimento do projeto”. Para que seja
possivel controlar o projeto, primeiramente € necessario “[...] garantir a existéncia de
determinados parametros, que atuam como padroes de referéncia para

implementar o controle” (SOUZA et al., 1994, grifo da autora).

Logo, fica claro que o controle precisa ser exercido a partir de parametros que,

por sua vez,

[...] podem ser representados por indicadores de consumo, limites
dimensionais, nimero de elementos e componentes e materiais, normas e
critérios de dimensionamento, métodos de execucao, detalhes construtivos,
ou outros que sejam considerados oportunos em funcéo da especificidade do
empreendimento. (SOUZA et al., 1994)
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O controle da qualidade precisa estar incorporado no processo de trabalho de
cada projetista e ser executado pelo coordenador de projetos; além disso, é
fundamental que ele esteja presente em todas as etapas de desenvolvimento do
projeto. Desse fato decorre a necessidade de um planejamento do processo de projeto
com parametros claramente definidos, que devem ser aferidos antes do encerramento

de cada etapa, por meio de uma analise critica (Figura 10).

SIM ; Finalizacdo da |
Etapa
ou
Projeto

Projeto =
Dados de o Dados de Analise

Entrada representagio saida critica
de solugtes

Atende
requisitos
?

Figura 10 — Controle da qualidade nas etapas do processo de projeto
Fonte: Elaborado pela autora, com base em Oliveira e Melhado (2006)

No segmento de incorporacdo imobiliaria, os parametros técnicos
frequentemente estdo presentes no cotidiano dos projetistas e coordenadores de
projetos. A atuacdo dos profissionais nesse segmento transcorre em um ambiente
naturalmente “controlado”, onde ha diversos parametros que decorrem de requisitos

e exigéncias do empreendedor, da construtora e das leis e normas técnicas vigentes.

Em projetos para reforma, pode-se dizer que ndo existe um ambiente de

atuacao que direcione a adocéo de parametros de controle de forma semelhante, pois:

a) os clientes séo leigos e sentem dificuldade para discernir sobre os fatores da
gualidade que transcendam a sua percepcao pessoal e 0 aspecto visual,

b) nao existe uma fiscalizac&o de reformas por parte do poder publico;

c) os profissionais encontram dificuldades na aplicacdo de normas técnicas

existentes, pois elas ndo abrangem as especificidades das reformas.

Embora seja igualmente importante estabelecer o controle de qualidade para
reformas, a definicdo de parametros técnicos e objetivos, que possam ser adotados
como padréo, acaba dependendo totalmente do empenho e do comprometimento dos

autores do projeto.
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2.4.4 Preparacao da Execucéo de Obras (PEO)

A falta de uma transicdo adequada entre a fase de projeto e de obras de um
empreendimento € um problema conhecido no setor de construcdo brasileiro e
apontado por Souza e Melhado (2003) como fator critico tanto para o processo de
execucgao quanto para a qualidade final da edificagdo.

A falta de integracdo entre as atividades de projetar e de construir & notoria
na construcdo de edificios. Responsavel por uma série de problemas, causa
desperdicios e problemas patolégicos. Séo frequentes os servicos refeitos e
as altera¢cBes improvisadas (decorrentes de projetos ndo compatibilizados e
com auséncia de detalhes) e também as decisbes tomadas por pessoas nao
capacitadas, muitas vezes em momentos inadequados. (SOUZA; MELHADO,
2003)

De acordo com os autores, essa ruptura tem como um dos fatores de origem a
compreensao equivocada de que a coordenacdo de projetos se encerra com a
finalizacdo dos desenhos e documentos de projeto, a partir de onde a coordenacéo
de obras tem inicio e deve ser assumida por outro profissional — em geral, 0

engenheiro residente de obras nos empreendimentos imobiliarios.

Esse profissional, normalmente, ndo participa da etapa de projetos, nao
contribui com as definicbes do processo de concepcdo do empreendimento e
desconhece o projeto, suas interfaces, peculiaridades e pontos criticos. Em pequenas
reformas, esse papel € assumido pelo empreiteiro, pelo engenheiro da construtora ou

por mao de obra com baixa qualificagdo contratada pelo proprietario.

Como forma de promover uma mudanca nesse cenario, Souza e Melhado
(2003) propdem a adocdo da Preparacdo da Execucéo de Obras (PEO), que consiste
em um conjunto de recomendacdes a serem seguidas entre as fases e projeto e obras

para implementacdo em empresas de incorporagao e construcao.
Segundo Souza et al. (2005), os objetivos principais da PEO sé&o:

a) analisar criticamente, validar ou modificar as informacgdes do projeto (projetos,

memoriais descritivos e especificagdes);
b) definir elementos da organizacéo geral do canteiro de obras e equipamentos;
c) estudar e solucionar problemas de interfaces de diferentes servicos;

d) discutir o planejamento para execucao dos servicos;
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e) avaliar as amostras e protétipos dos produtos e sistemas a serem empregados.

O momento ideal para sua implementacédo é a fase de anteprojeto, pois nesse
ponto do processo as definicdes técnicas e construtivas, aliadas as solucdes de

interfaces, comecgam a ser discutidas e definidas, conforme se observa na Figura 11.

PEO

_— Estudo . Projeto Execugdo de Entrega do
Brief . . Ant t . . .
rieting Preliminar neprojeto Executivo Obras Empreendimento

Figura 11 — PEO no fluxograma do empreendimento
Fonte: Elaborado pela autora, com base em Souza e Melhado (2003).

A implementacdo da PEO em empreendimentos de grande porte reune
diversos agentes: o0 incorporador ou seu representante, 0os projetistas, o coordenador
de projetos, o coordenador da PEO, o coordenador de obras, o engenheiro residente,
o técnico de seguranca, 0s principais subempreiteiros, os consultores especialistas e

os fornecedores de materiais, componentes ou sistemas.

A partir da clara definicdo de papéis, responsabilidades e objetivos, a
integracéo desses agentes garante a reducao dos problemas de obras, permite que a
equipe de obra tenha maior dominio do que sera executado e evita retrabalhos, além
de permitir a retroalimentacdo dos projetos, possibilitando a equipe de projetos e a

coordenacao a melhoria da preciséo e qualidade dos produtos no futuro.

Apesar de ter sido proposta como ferramenta para grandes empreendimentos,
em reformas residenciais, a implementacdo da PEO é possivel e necessaria. As
reformas também enfrentam os desafios da transicdo da fase de projeto para a fase
de obras, como a dificuldade na transmissao de informacdes geradas no projeto para
o canteiro de obras, com o agravante de que ha todo um trabalho de diagnostico da
edificacdo existente que precisa ser transmitido ao construtor, para que sejam
adotadas as medidas de segurancga necessarias, possibilitando o gerenciamento de

riscos da obra.

Os agentes envolvidos em reformas s&o um pouco diferentes: o
proprietario/contratante, o(s) autor(es) do(s) projeto(s), o coordenador de projetos
(quando existe um profissional nessa fungdo especifica), o construtor/empreiteiro

(com profissional responsavel técnico pela obra e equipe de técnicos, operarios e
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subempreiteiros) e os fornecedores especificos de materiais, componentes ou
sistemas. E muito comum que, em reformas, o projeto seja desenvolvido
integralmente por um unico profissional — 0 arquiteto ou o engenheiro — que, nesse

caso, também atua como coordenador, conduzindo a transi¢céo do projeto para a obra.

Em geral, o agente construtor/empreiteiro € definido apds o término do projeto
e pouco antes do inicio da reforma; nesse momento, o profissional recebe o projeto e
faz sua leitura critica. Cabe ressaltar que, assim como em empreendimentos de
grande porte, a contribuicdo desse agente ja na etapa de anteprojeto é desejavel, com
0 propoésito de antever possiveis problemas, discutir solugdes e identificar restricbes

técnicas de execucdo que a equipe contratada, porventura, possua.

Para que o projeto possa cumprir o papel de guia na execucao dos servigos, o
construtor precisa conhecer profundamente o projeto e o local, compreender os
objetivos e limites da reforma, entender as necessidades do cliente e conhecer o

histdérico do processo de projeto que levou aquelas solucdes.

Alcancar esse dominio do contexto da obra s6 € possivel a partir da integracéo
entre o construtor e os profissionais responsaveis pelo desenvolvimento da reforma
até entdo. Somente a leitura das informacdes técnicas de projeto ndo € suficiente para
transmitir as experiéncias e os fatos ocorridos durante o desenvolvimento do projeto

gue levaram aquele produto final.

O construtor, nesse ponto, pode e deve contribuir com aspectos técnicos
construtivos que ndo tenham sido considerados no projeto e que sdo passiveis de
interferir no andamento da execucéo dos servigos ou na sua qualidade, permitindo o
ajuste dos projetos antes do inicio das obras e evitando paralisacdes na obra,

desperdicios e retrabalhos.
2.4.5 Fatores que influenciam a qualidade no processo de projeto

Como visto no item 2.2.3, a promoc¢éao da qualidade final dos edificios pode ser
diretamente impactada pelo incremento de qualidade dos projetos. Assim, torna-se
necessario refletir sobre quais dimensfes da qualidade do projeto precisam ser
perseguidas e como poderiam ser incorporadas durante o desenvolvimento do projeto

de reforma.
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A qualidade no projeto também pode ser perseguida ao longo das fases de
maturagdo do projeto: qualidade dos levantamentos de informacdo para o
projeto, dentre os quais, o briefing e o escopo; qualidade do programa de
necessidades; qualidade técnica das solugbes projetuais; qualidade da
apresentacdo do projeto; qualidade de gestdo do processo de projeto; e
qualidade do processo ou servico de projeto. (FABRICIO; ORNSTEIN;
MELHADO, 2010)

Tais dimensdes sdo abordadas e detalhadas por Oliveira e Melhado (2006),
por meio da compilacdo de estudos de diversos autores® relacionados ao tema
(Quadro 2), que apresenta as dimensfes (caracteristicas ou requisitos) que
determinam o alcance da qualidade no projeto e se organizam em quatro grupos
principais, os “componentes da qualidade” que, por sua vez, englobam “aspectos”

especificos a serem incorporados no processo projetual.

25 |SO-DP 3241; Picchi; CTE; CIB; Fontenelle apud Fabricio (2002).
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COMPONENTES DA QUALIDADE NO PROJETO DE EDIFICAGOES

COMPONENTES
DA QUALIDADE ASPECTOS RELACIONADOS
Qualidade do Pesquisas de mercado

programa do
empreendimento

Necessidades dos clientes

Selecéo e incorporagédo de terreno

Equacionamentos econdmicos, financeiro e comercial

Coeréncia, clareza e exequibilidade das especificacdes de programa

Qualidade das
solucdes

Atendimento ao programa

projetuais Estrutural
Seguranga Ao fogo
Contra invasores
Atendimento as Conforto térmico
exigéncias de P
Conforto acustico
desempenho - hirabilidade ——
lluminacao
Estanqueidade
Durabilidade e desempenho ao longo do tempo
Matérias-primas especificadas
Rejeitos inerentes as especificacées do projeto e ao processo
construtivo adotado
Consumo de energia na producao
Luz natural
Consumo de energiana  ventilagéo natural
utilizacéo !
Aguecimento de agua
Bacia sanitaria
Reaproveitamento de agua
5 Limpeza
S bilidade | CONSUMo de agua . : :
ustentabilidade Disposic&o de residuos sélidos
(possibilidade de coleta seletiva)
Disposicéo de residuos liquidos
Racionalizacéo
Construtibilidade Padronizag&o
Integracéo e coeréncia entre projetos
Custos de execucdo
Atendimento as Custos de operagéo
exigéncias econdmicas | Custos de manutengao
Custos de demolicdo/reconversao
Qualidade da Clareza de informacdes

apresentacédo do
projeto

Detalhamento adequado

Informacgbes completas

Facilidade de consulta

(Continua)
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(Concluséo)

COMPONENTES DA QUALIDADE NO PROJETO DE EDIFICAGOES

COMPONENTES

DA QUALIDADE ASPECTOS RELACIONADOS

Qualidade dos Agilidade e cumprimento dos prazos de projeto
SEIvIcos Custo de elaboracgéo de projetos

associados ao

projeto Comunicacgéo e envolvimento dos projetistas

Compatibilizagdo entre as disciplinas de projeto

Acompanhamento do projeto durante a obra

Entrega da obra e assisténcia dos projetistas durante a utilizacdo do empreendimento

Quadro 2 — Componentes da qualidade no projeto de edificacbes
Fonte: Oliveira e Melhado (2006)

Nenhum dos componentes e aspectos de qualidade pontuados por Oliveira e
Melhado (2006) é inédito ou inovador; em geral, tais elementos estdo presentes nos
projetos, em maior ou menor grau, e sao conhecidos por todos os projetistas, que
reconhecem a sua importancia para a qualidade do projeto. Embora o trabalho dos
autores seja direcionado aos empreendimentos do mercado imobiliario, ele também
poderia ser adotado em projetos de intervencbes de pequeno porte, como as

reformas.

E importante destacar que os aspectos elencados no Quadro 2, relativos a
“‘qualidade das solucdes projetuais”, sdo equivalentes aos requisitos presentes
na Norma de Desempenho NBR 15.575 (que serd abordada tépico 2.5), o que

denota a interdependéncia do Desempenho e da Qualidade no Projeto.

Apesar do exposto, persiste o desafio no setor: de que maneira garantir a
incorporacao das devidas caracteristicas e requisitos de qualidade nos projetos? Para
Melhado (2005), o desenvolvimento de projetos com a qualidade necessaria para a
obtencéo de repercussdes nas fases subsequentes do empreendimento depende de
existéncia de fatores especificos e favoraveis durante o processo. O autor divide

esses fatores em dois grupos, essenciais e ambientais, que englobam:

a) Fatores essenciais: competéncia dos profissionais de projeto; designacao de
profissionais especializados para solucdo de partes especificas dos projetos;
teor das informacdes contidas em desenhos e textos do projeto; padronizagcao

da apresentacdo das informacbes; observancia das necessidades e
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expectativas do empreendedor e dos usuarios; consideracdes das exigéncias

da execucdao e controle; eficiéncia e eficacia da coordenacéo de projetos.

b) Fatores ambientais: influéncia da qualidade dos processos de gestdo do
empreendimento (como contratacdo, incorporacdo ou comercializagéo);
acesso ao conjunto de informacdes técnicas e especificacdes necessarias a
elaboracao do projeto; normalizacdo adequada; orientacao clara e eficiente por

partes dos 6rgéos de aprovacao.

Tais fatores sédo delimitados para o contexto do desenvolvimento de projetos
de grandes empreendimentos imobilidrios, mas, ainda assim, essa analise pode ser
expandida para o ambito dos projetos de reformas residenciais, sobretudo em relacéo
aos fatores essenciais, ja que estes reanem condicdes com forte dependéncia da

atuacao do projetista.

O Quadro 3 apresenta uma analise das dificuldades potenciais presentes no

atendimento dos fatores essenciais no ambito de projetos de reforma.

FATORES ESSENCIAIS

Peso da atuagéo do
Projetista para o
sucesso do fator

Fatores também influenciam a qualidade dos

Segundo Melhado (2005) projetos de Reforma?

Competéncia dos SIM.

rofissionais de projeto .
P proj Dificuldades presentes no segmento de reformas:

- A competéncia esté atrelada & formacéo e experiéncia ALTO
do profissional;

- Dificilmente o contratante leigo tem condicdes de
avaliar a competéncia do(s) profissional(is) de projeto.

Designacédo de profissionais | SIM.
especializados para solucéo
de partes especificas dos
projetos - Essa designacao depende da vontade e da capacidade
financeira do empreendedor (um cliente leigo no caso de
reformas) de contratar especialistas necessarios;

Dificuldades presentes no segmento de reformas:

- A pratica usual € a contratagdo de um Unico

- S . BAIXO
profissional para elaborar um projeto "global" para a
reforma;

- A contratacao de profissionais especializados tende a
ocorrer em projetos com necessidades especificas
(conforto acustico, alteragdes estruturais, etc.), quando o
projetista expbe essa necessidade para o cliente e este
opta pela contratagdo do agente especifico.

(Continua)
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(Continuacéo)

FATORES ESSENCIAIS

Peso da atuacéo do
Projetista para o
sucesso do fator

Fatores também influenciam a qualidade dos
projetos de Reforma?

Segundo Melhado (2005)

Teor das informages SIM.
contidas em desenhos e

textos do projeto Dificuldades presentes no segmento de reformas:

- Depende do projetista, que deve garantir que o projeto
tenha clareza, detalhamento adequado, facilidade de
leitura e todas as informagdes completas necessarias as
aquisicoes de insumos, contratacdo de servicos e
execucdo da obra.

ALTO

Padronizacéo da EVENTUALMENTE.
apresentacao das

informacdes Dificuldades presentes no segmento de reformas:

- O cliente leigo ndo tem exigéncias a esse respeito.
Trata-se de um fator importante para construtoras e
incorporadoras, pois é essencial o estabelecimento de
um padrédo para a interoperabilidade de informacées

entre os diversos agentes. .
MEDIO

- Quando ha participacéo de dois ou mais projetistas,
porém, é necessario que estes estabelecam, em
conjunto, um padrdo para que as interagées ocorram de
forma adequada, facilitando a utilizagdo do projeto nas
proximas etapas do empreendimento. Essa pode ndo
ser uma pratica conhecida por todos os membros da
equipe e nao surtir efeito por ndo ser exigido pelo
empreendedor (cliente leigo).

Observancia das SIM.
necessidades e expectativas
do empreendedor e dos

usuarios - Nao ha.

Dificuldades:

ALTO
- Em geral, o usuario é o préprio empreendedor da
reforma e ha contato direto para sanar dividas sobre
necessidades e expectativas.

Consideragao das exigéncias | EVENTUALMENTE.

da execucéo e controle e
¢ Dificuldades presentes no segmento de reformas:

- Nem sempre as empresas de execugao foram
definidas no inicio do projeto ou durante o seu
desenvolvimento, assim, pode ndo haver espago para
consideracdo de exigéncias e discussdo sobre formas BAIXO
de execucdo da obra para incorporar no projeto;

- Os contratantes e a maioria das empresas de pequeno
e médio porte que executam as reformas nao possuem
padrdes de execucgédo e controles definidos e, portanto,
ndo apresentam tais exigéncias.

(Continua)
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(Concluséo)

FATORES ESSENCIAIS

Peso da atuacéo do
Projetista para o
sucesso do fator

Fatores também influenciam a qualidade dos
projetos de Reforma?

Segundo Melhado (2005)

Eficiéncia e eficacia da SIM.

coordenacao de projetos e
& proj Dificuldades presentes no segmento de reformas:

- A maioria dos clientes é leiga e desconhece a
coordenacdo de projetos; por essa razao, ndo contrata o
Servigo;

- Quando ha a coordenacao de projetos, esta tende a
ser realizada pelo projetista principal do projeto.
Raramente um profissional desempenha exclusivamente

a coordenacao de projetos; MEDIO

- Quando o préprio projetista exerce essa atividade,
acumulando funcdes, o grau de dedicacdo exclusiva
tende a ser comprometido e ha risco de que as tarefas
que envolvem analise critica e controle ndo sejam
executadas com a devida imparcialidade;

- A coordenacéo de projetos, quando ocorre, muitas
vezes é confundida com a compatibilizagéo de projetos.

Quadro 3 — Fatores essenciais na qualidade do processo de projeto no ambito de reformas residenciais
Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Melhado (2005)

Raramente todos esses fatores estarao presentes nos processos de projeto de
reforma, em razdo de condicionantes externas e das caracteristicas especificas
encontradas na estruturagdo das suas equipes de projetos e obras, jA que o

empreendedor (cliente leigo), nesse caso, possui reduzido grau de exigéncia técnica.

No entanto, j& que diversos fatores essenciais identificados por Melhado
(2005) possuem alta dependéncia do engajamento dos proprios projetistas para
que sejam incorporados ao projeto, é inegavel que a atuacdo do arquiteto orientada
para o atendimento desses fatores essenciais, em conjunto com o cumprimento, ainda
que parcial, dos componentes e aspectos de qualidade elencados previamente no
Quadro 2, trariam beneficios em termos de qualidade final da edificacéo.

Abordando a realidade de pequenas reformas residenciais e focando apenas
nos fatores essenciais que estdo ao alcance de projetistas arquitetos, como o “teor
das informacdes contidas em desenhos e textos do projeto” e a “observancia
das necessidades e expectativas do empreendedor e usudrios”, ja seria possivel
definir elementos com potencial para orientar o processo de projeto, visando o alcance
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de maiores niveis de qualidade. Pondera-se que talvez o principal entrave para tanto

resida na auséncia de processos estruturados especificamente para reformas.
2.5 DESEMPENHO NA CONSTRUCAO CIVIL POR MEIO DA NBR 15.575

A primeira versdao da Norma de Desempenho habitacional brasileira (NBR
15.575:2021) foi publicada em 2008, mas passou a ser exigida na aprovagao de novos
projetos em prefeituras somente no ano de 2013. A partir de entédo, estabeleceu-se no
pais uma nova diretriz para a forma de pensar, projetar, construir e operar as

edificacdes habitacionais.

De acordo com Souza et al. (1994),

[...] a palavra desempenho, que em Ultima instancia significa comportamento
em uso, caracteriza o fato de que um produto deve apresentar certas
propriedades que o capacitem a cumprir sua funcéo, quando sujeito a certas
acoes.

Tal abordagem é idéntica aquela adotada pela NBR 15.575, que define o termo
desempenho como “[...] comportamento em uso de uma edificagcdo e de seus
sistemas” (ABNT, 2021).

Partindo desse conceito, a norma estabelece diretrizes e parametros objetivos
para que todos os agentes envolvidos na producdo de edificagdes habitacionais
possam analisar as necessidades dos usuarios e atender ao desempenho minimo

aceitavel de edificacoes.

O foco desta Norma estd nos requisitos dos usuarios para o edificio
habitacional e seus sistemas, quanto ao seu comportamento em uso e nao
na prescricdo de como os sistemas sao construidos. (ABNT, 2021)

A forma tradicional de desenvolvimento de projeto € pautada na prescricdo de
sistemas construtivos que reproduzem solugdes que reconhecidamente “funcionam”,
seja por meio de especificacbes ou de detalhamentos. Esse padrdao comeca a ser
alterado com a publicacdo da Norma de Desempenho para edificios habitacionais,
cujo escopo define que a norma deve ser “[...] utilizada como um procedimento de

avaliagdo do desempenho de sistemas construtivos” (ABNT, 2021).

Os primeiros estudos relacionados ao desempenho no Brasil — e que mais tarde
culminaram na elaboracdo da NBR 15.575 — buscavam a proposicao de solucdes para

evitar a ocorréncia de deficiéncias construtivas identificadas nas edificagbes



66

produzidas no ambito dos programas de financiamento habitacional do governo.
Dessa forma, a norma responde aos problemas vivenciados nas edificacbes em
décadas passadas: o surgimento precoce de patologias, o comprometimento da
habitabilidade e da seguranca dos usuarios, e a baixa durabilidade das partes do
edificio, por vezes inferiores ao prazo de financiamento do imével (BORGES, 2008).

Desde que a norma foi publicada, o setor imobiliario habitacional precisou
iniciar a adaptacéo de seus processos de producéo para efetivamente compreender
como cada elemento, componente e sistema da edificacdo contribuem para o seu
desempenho final em uso. A norma deixa claras as responsabilidades dos diversos
agentes na cadeia construtiva para alcancar o desempenho almejado para as
edificacdes, desde o nivel dos fabricantes e fornecedores de insumos, passando pelos
projetistas, construtores, até o usuario final, que deve garantir o uso e manutencao

adequados.

A maior parte das normas brasileiras é prescritiva e estabelece controles para
0 projeto, a construcdo e a operacdo das edificacBes, definindo os parametros
(intervalos) de aceitacdo e rejeicdo para 0S materiais, componentes, sistemas,
projetos, ensaios e outros. Segundo a ABNT (2021), “[...] as Normas prescritivas
estabelecem requisitos com base no uso consagrado de produtos ou procedimentos,

buscando o atendimento aos requisitos dos usuarios de forma indireta”.

A Norma de Desempenho complementa as demais normas, indicando o nivel
de desempenho a ser atendido por meio de prescricdes e métodos que constam nas
normas preexistentes. Para a Associacdo Brasileira de Escritorios de Arquitetura,
(ASBEA, 2015), “A ABNT NBR 15.575 agregou em seu contelldo uma extensa relagcéo

de normas ja existentes, das mais diversas disciplinas e relacionadas ao tema”.

Borges (2008) afirma que “[...] o estabelecimento de requisitos de desempenho
de uma maneira clara e mensuravel € o centro do arcaboug¢o conceitual e a chave
para a implementacdo da construgcdo baseada no desempenho”. Essa nova
abordagem na producdo de edificios traz uma grande evolugdo em termos de
qualidade e garantia para os consumidores, porém, depende necessariamente da

atuacao sinérgica dos agentes durante todo ciclo de vida edificacéo.

Na préatica do mercado da Construcéo Civil, para que as necessidades dos
usuarios sejam atendidas de fato através de uma abordagem de
desempenho, é necessario que exista um ambiente interno e externo as
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empresas e a todos os agentes do setor, que as motive e possibilite caminhar
nesta direcdo. (BORGES, 2008)

251 A normade desempenho nos projetos

A definicdo de niveis de desempenho a ser alcancado pelo edificio precisa
ocorrer na fase de elaboracdo do projeto. Na sequéncia do processo, os demais
agentes devem garantir o cumprimento dessa definicdo, seguindo todas as

especificacdes de projetos e as demais diretrizes pertinentes.

Os niveis de desempenho definidos pelo projetista sucedem da andlise de dois
fatores: as necessidades dos usuarios e as condicfes de exposicdo e uso da futura
edificacdo. Desses fatores resultam os requisitos de desempenho do usuario, que
serdo traduzidos em critérios de desempenho, conforme ilustrado pela Figura 12.
Tais critérios devem ser objetivamente definidos para que possam ser conferidos por

meio da aplicacdo de métodos de avaliacdo pré-estabelecidos.

'8 \

Exigéncias dos Condigoes
Usuarios de Exposicéao

Requisitos w—
Qualitativos
Critérios Quantitativos I
Métodos de Avaliagao Aiiioos do Bropt

Ensaios Laboratoriais
Protétipos
Simulagdo Computacional

Figura 12 — Esquema da estrutura adotada pela Norma de Desempenho NBR 15.575
Fonte: Asbea (2015)

Destacam-se a seguir algumas definicdes-chave adotadas na norma:

Critérios de desempenho: especificagdes quantitativas dos requisitos de
desempenho, expressos em termos e quantidades mensuraveis, a fim de que
possam ser objetivamente determinados.

Especificacbes de desempenho: conjunto de requisitos e critérios de
desempenho estabelecidos para a edificacdo ou seus sistemas. As
especificacbes de desempenho sdo uma expressao das func¢des requeridas
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da edificagdo ou de seus sistemas e que correspondem a um uso claramente
definido; no caso desta parte da ABNT NBR 15575, estas especificacfes
referem-se a edifica¢des habitacionais. (ABNT, 2021)

Os critérios de desempenho sdo agrupados sob trés grupos de requisitos dos
usuarios: seguranca, habitabilidade e sustentabilidade, conforme se observa no
Quadro 4.
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REQUISITOS DOS USUARIOS

Seguranca Sustentabilidade Habitabilidade
Seguranca Estrutural Estanqueidade Durabilidade
Seguranga Contra Fogo Desempenho Térmico Manutenibilidade
Seguranga no Uso e na Desempenho Acustico Impacto Ambiental
Operacao

Desempenho Luminico
Saude, higiene e qualidade do ar
Funcionalidade e acessibilidade

Conforto tétil e antropodindmico

Quadro 4 — Requisitos e critérios da NBR 15.575
Fonte: ABNT (2021)

Os requisitos dos usuérios estruturam o desenvolvimento da norma em todas
as suas seis partes. A primeira delas apresenta os requisitos gerais a serem atendidos
pelas edificacbes e sdo complementadas pelas exigéncias especificas de cada
sistema, que estdo detalhadas nas demais partes da NBR 15.575. S&o temas
especificos de cada parte da norma:

e Parte 1: Requisitos gerais;
e Parte 2: Requisitos para 0s sistemas estruturais;
e Parte 3: Requisitos para os sistemas de pisos;

e Parte 4: Requisitos para os sistemas de vedacgdes verticais internas e externas
(SVVIE);

e Parte 5: Requisitos para os sistemas de coberturas;
e Parte 6: Requisitos para os sistemas hidrossanitarios.

Os sistemas elétricos ndo séo especificamente contemplados, pois “[...] fazem
parte de um conjunto mais amplo de normas com base na ABNT NBR 5410” (ABNT,
2021). Entretanto, isso ndo exclui a necessidade de que o projeto atenda aos
requisitos de desempenho do usuario, que apresentam interface com as instalacoes

elétricas.

A partir da vigéncia da NBR 15.575, todas as edificagbes precisam atingir um
nivel minimo de desempenho final. Alguns critérios possuem niveis intermediario e

superior definidos, que podem ser adotados no projeto conforme 0 escopo e as
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necessidades do usuario. Associado a esse fato, todos os elementos da edificacdo
passam a ser definidos no projeto, tendo em vista o atendimento da vida util

estabelecida para cada sistema.

Para que a vida util de projeto (VUP) definida seja de fato alcancada — ou seja,
para que as partes da edificacdo desempenhem satisfatoriamente sua fungcéo no
tempo estabelecido —, € primordial que sejam atendidas as condi¢cbes de uso,
operacdo e manutencdo preestabelecidas. Assim, a vida util real da edificacdo
dependera do comprometimento de todos os agentes envolvidos, desde o projetista

até o usuario.

Nessa cadeia de definicdes, as responsabilidades especificamente imputadas

aos projetistas (definidas no item 5.3 da parte 1 da norma) consistem em:
Os projetistas devem estabelecer a vida til de projeto (VUP) de cada sistema
gue compde esta parte, com base na Secéo 14.

Cabe ao projetista o papel de especificar materiais, produtos e processos que
atendam ao desempenho minimo estabelecido nesta parte da ABNT NBR
15575 com base nas normas prescritivas e no desempenho declarado pelos
fabricantes dos produtos a serem empregados em projeto.

Quando as normas especificas de produtos ndo caracterizam desempenho,
ou quando ndo existem normas especificas, ou quando o fabricante nédo
publica o desempenho de seu produto, € recomendavel ao projetista solicitar
informagBes ao fabricante para balizar as decisdes de especificagao.

Quando forem considerados valores de VUP maiores que 0s minimos
estabelecidos nesta Norma, estes devem constar nos projetos e/ou memorial
de calculo. (ABNT, 2021)

A aplicacdo da Norma de Desempenho em projetos para edificacbes novas
exige a participacédo de uma extensa equipe de especialistas e de um coordenador de
projetos atento as informacdes e andlises necessarias em cada disciplina e entre
especialidades, para que todos o0s requisitos e critérios sejam articulados e

contemplados nas solugdes, detalhamentos e especificagbes do projeto.

Devido a complexidade do tema, em 2015, a Associagdo Brasileira de
Escritorios de Arquitetura (AsBEA) elaborou o Guia para Arquitetos na aplicacdo da
Norma de Desempenho, que traz uma relacdo de projetos e consultorias

especializadas que podem ser demandados no processo (Figura 13).
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. RELAGAO DE PROJETOS:

Arquitetura

® Fundagdes / Solo
- Projeto de Fundacbes
- Projeto de Mecéanica dos Solos

Sistemas Estruturais
- Concreto Armado
- Concreto Pré-Moldado
- Estruturas Metalicas
- Estruturas de Madeira
- Estruturas de Madeira

Hidraulica
- Agua Fria e Quente
- Esgoto Predial
- Agua Pluvial

= Combate e Protegdo contra Incéndio
- Hidrantes
- Extintores
- Sprinklers
- Detectores de Fumaca

Infraestrutura
- Abastecimento de Agua (em loteamentos)
- Drenagem
- Redes de Esgoto (em loteamentos)
- lluminagao Publica (em loteamentos)
- Sistema Viario (em loteamentos)
- Pavimentagao
- Projetos Geométricos
- Mecanica dos Solos

2. RELACAO DE PROJETOS ESPECIALIZADOS:

= Ancoragem;
= |nteriores;

" Paisagismo;
= VedacOes;

= SPDA

= Coberturas

" Pavimentacao
= Acessibilidade
= Pisos

= Contengdes
= Comunicagac Visual

Energia
- Gas
- Elétrica
- Geradores de Energia
- Geradores de Agua Quente

Instalagoes Mecanicas
- Ar Condicionado

- Exaustao Mecénica

- Ventilagdo Mecanica

- Pressurizagao

- Aspiragédo Central

- Controle de Fumaga

- Agua Gelada

Comunicagbes
- Telefonia Interna
- Telefonia Externa
- Dados
- Sonorizagao
- Circuito de TV
-TV a Cabo
- Automacéo (Patrimonial, BMS, Acesso, etc.)

Sistemas Estruturais
- Concreto moldado in loco
- Concreto Pré-moldado
- Estruturas Metalicas
- Estruturas de madeira

RELACAO DE CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS:

Solo

Troca de Solo (contaminagao)
Acustica;

Sustentabilidade;

Conforto ambiental;
Desempenho;

Esquadrias;

lluminagao / luminotécnica;
Impermeabilizagao;
Fachadas;

Revestimentos;

Transporte vertical (elevadores)
Combate a Incéndio

Figura 13 — Relag&o de projetos indicados no Guia Asbea

Fonte: AsBea (2015)
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O guia apresenta os requisitos e critérios da norma de forma sistematizada

(Figura 14), referenciando suas as partes e itens aplicaveis, indicando em quais

etapas do projeto cada critério deve ser analisado, quais sao os projetistas envolvidos

nessa analise, quais as implicacdes de cada critério no projeto, quais acdes devem

ser adotadas pelo arquiteto e/ou pelo coordenador, as normas técnicas aplicaveis e

0s métodos de avaliacéo para atendimento a cada critério.
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Como o desempenho é estabelecido para os sistemas (conjunto de
componentes e elementos), a atuacao multidisciplinar, mais uma vez, €& fator

indispensavel, e o guia evidencia esse ponto ao indicar as especialidades de projeto

envolvidas.
ITEM DA TEMAS DESCRIGAD
NORMA L= AGOES
11 DESEMPENHO TERMICO
1. Adequagdo de paredes externas Transmitancia térmica méxima das paredes externas conforme Tabela 13 Arquiteto:
(11.2-Parte 4) Capacidade térmica minima de paredes externas conforme Tabela 14. Podera obter resultados do célculo simplificado ou de Simulago Computacional

para basear as solugGes de projeto para a zona bioclimatica doempreendimento.

(= Coondenaglo:
Recomendar a contratacio de Consultoria que simule o Calculo conforme NBR

KRN - e

Consultoria:
Garantir calculos conforme NBR 15220-2.

Figura 14 — Exemplo da estrutura de analise da norma adotada no Guia AsBea
Fonte: AsBea (2015)

A relacdo de especialidades de projeto apresentada ndo é integralmente
necessaria e aplicavel a todos os empreendimentos, pois varia em funcéo de cada
escopo, contudo, € inegavel que, em obras novas de pequeno porte, a mobilizacéo
de equipes com esse grau de especializacdo é reduzida ou inexistente, ainda que
ela seja necessaria. Dessa forma, parte das definicdes que, a principio, estariam sob
a responsabilidade de varios especialistas, é incorporada pelas disciplinas envolvidas
(conforme a capacidade técnica de cada profissional), de modo consciente ou néo e,
com isso, parte das questdes pode permanecer sem solucdo ou ainda ser definida

indiretamente pelos fornecedores.

2.5.2 Desempenho no projeto de arquitetura de reforma

No estudo sobre os impactos da norma brasileira de desempenho sobre o
processo de projeto de edificacbes residenciais produzidas pelo segmento de
incorporagao, Okamoto (2015) enfatiza “[...] a importancia e a responsabilidade do
papel dos arquitetos e demais projetistas quanto a conceituacdo, formatacdo e
apresentacao de corretas e adequadas especificacbes de projeto”, para que o

desempenho seja, de fato, incorporado.

A Norma de Desempenho é destinada as novas edificagdes habitacionais e ndo
se aplica as obras de reforma e retrofit. Apesar disso, ela possui conceitos e

ferramentas com potencial para serem empregados nas reformas, como 0s requisitos
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e critérios relativos a componentes e materiais. Essa é a visao defendida por Borges

(2008), para quem o conceito de desempenho na construcéo civil:

[...] se aplica tanto a iméveis novos quanto aqueles ja existentes, locados ou
préprios, a qualquer tempo ao longo do ciclo de vida de um ativo, a todo o
processo ou parte dele, e, mesmo quando a abordagem de desempenho néo
é utilizada, o desempenho esta sempre implicito nas solu¢ées adotadas em
projeto.

Com a alteracdo da forma de projetar, os arquitetos e demais projetistas
precisam considerar as possibilidades de atendimento dos requisitos minimos de
desempenho do edificio em cada tomada de decisdo desde o inicio do estudo de
viabilidade dos empreendimentos. Nesse sentido, o Guia para Arquitetos na aplicagao
da Norma de Desempenho elaborado pela AsBea pontua:

A ABNT 15575 agregou em seu contelldo uma extensa relagcao de normas ja
existentes, das mais diversas disciplinas e relacionadas ao tema, e
estabelece ampla e solidaria juncdo de incumbéncias entre os intervenientes
do processo. Torna-se necesséaria a quebra de varios paradigmas na
cultura brasileira da construcdo habitacional, passando por uma nova
maneira de especificacdo e elaboracdo de projetos que inclui o
conhecimento do comportamento em uso dos inimeros materiais,
componentes, elementos e sistemas construtivos que comp&em a edificacao.
(ASBEA, 2015, grifo da autora)

Quanto as especificacbes de projeto, o guia propde que:

A especificacdo dos materiais por parte do arquiteto devera ser feita ndo
somente pela aparéncia estética, formato e resisténcia, mas também por
critérios de durabilidade, limpabilidade, manchamento, destacamento, e da
sua compatibilizacdo com os demais materiais do mesmo sistema. Essas
especificacbes serdo fundamentais para a definigdo da vida Util estabelecida
em projeto. (ASBEA, 2015)

Na pesquisa realizada por Okamoto (2015) foram entrevistadas empresas
projetistas parceiras de grandes incorporadoras e construtoras. Os resultados
demonstraram que naquele momento, de modo geral, havia “...] falta de
conhecimento e percep¢do da importancia de se ter uma visdo mais global da

edificacao e de seu desempenho” por parte das empresas projetistas entrevistadas.

A autora também entrevistou um consultor do Sistema de Gestéo da Qualidade,
que considerava como um grande desafio “[...] conseguir a adesao de projetistas bem
preparados no fornecimento de projetos e detalhamentos voltados a producéo,

incorporando nogdes de desempenho” (OKAMOTO, 2015).
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Mesmo com o0s anos de vigéncia da norma e o tempo decorrido para adaptagéo
tanto por parte dos profissionais quanto por parte da industria, Osoegawa (2020)

afirma que:

As empresas tém enfrentado obstaculos em relagdo a aplicacdo desta norma
técnica, mesmo sete anos apos sua entrada em vigor. Percebem-se ainda
muitas davidas e diferentes interpretacfes sobre as medidas necessarias
para o atendimento e quais as atribuicdes de cada disciplina.

Em que pesem as alteracdes desencadeadas pela Norma de Desempenho,
ainda persiste o desafio da mudanca de paradigma para que 0s projetos incorporem,
efetivamente, aspectos de desempenho e vida Gtil das edificacfes. Tal fato também
pode ser notado na dificuldade (ou impossibilidade) de obtencdo de dados completos

de caracterizacao de materiais e sistemas junto aos fabricantes.

Borges (2008) ressalta que “[...] o estagio tecnoldgico e econémico de cada
pais, associado ao nivel de desempenho praticado pelo mercado local e aceito
pelos seus habitantes, gera diferencas de motivacao para a aplicagdo do conceito
de desempenho” (grifo da autora). Para o autor, essas barreiras consistem em um
ciclo vicioso que dificulta a mudanca e a evolu¢cdo no mercado da construcéo civil.
Trata-se de um fator fortemente presente no segmento de reformas, culturalmente

aceito como ineficiente e menos técnico.

Apesar das dificuldades enfrentadas por todo o setor para implementar os
preceitos da Norma de Desempenho, considera-se que expandir sua aplicacdo para
outros tipos de obras, como as reformas, seria benéfico para a sua divulgacé@o e maior
conhecimento por parte da populacdo, provocando maior engajamento dos
profissionais atuantes nos diversos segmentos e impulsionando a inddstria a
modificar sua forma de producdo, tendo em vista o atendimento a massiva
demanda por materiais e sistemas adequadamente caracterizados segundo o seu

desempenho.

Propde-se, portanto, que os projetos de reformas residenciais também tenham
por objetivo o incremento de qualidade mediante melhorias de desempenho do
espaco construido, visando o prolongamento da vida Gtil da edificacdo por meio da
execucdo de obras que promovam as condicbes adequadas de habitabilidade,
seguranca e sustentabilidade, e a manutencg&o do valor do patrimdénio construido e a

preservacgao de recursos existentes.
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2.5.3 Certificagdo ambiental em reformas: GBC Life

A Certificacdo GBC Life foi desenvolvida recentemente, com o lancamento de
sua primeira versao em marco de 2021. Trata-se de uma certificacdo que nasce em
meio as mudancgas do cotidiano impostas pela pandemia do Coronavirus, que fez com
gue muitas pessoas permanecessem mais tempo em suas residéncias, propondo um

olhar atento para a qualidade dos ambientes internos em que as pessoas vivem.

Na sua fase de implantacao inicial, o0 GBC Life selecionara 50 projetos-piloto
no pais para receber a certificacdo, que tem como 6rgéo responsavel o Green Building
Council Brasil (GBC Brasil), organizacao parceira do U.S. Green Building Council
(USGBC), criador da Certificacao LEED.

A organizacdo defende a importancia de estabelecer parametros técnicos e
fomentar conceitos sustentaveis para aplicacdo no segmento de interiores
residenciais no Brasil. Ao tratar de interiores residenciais, a certificacdo foca em
incrementos técnicos e de qualidade em um segmento normalmente esquecido da

construcdo: as reformas residenciais. Segundo o GBC Brasil,

Além de promover conforto, satde e bem-estar dos ocupantes, o Guia tem a
funcgéo viabilizar a reducdo de custos operacionais, para ambientes internos
gue adotam critérios de sustentabilidade em seus projetos. Esperamos que
através da conscientizagéo da populagdo, por meio de educagdo ambiental e
construtiva, o consumidor final possa fazer exigéncias sustentaveis aos
arquitetos, designers de interiores e fornecedores deste mercado,
contribuindo para que o Brasil seja referéncia mundial na construcéo civil.
(GBC BRASIL, 2021)

De acordo com a Figura 15, a certificacdo se estrutura a partir de créditos
classificados em seis categorias: Saude e Bem-estar (SBE); Conforto (CON);
Qualidade Interna do Ar (QIA); Responsabilidade Social, Consumo Consciente e
Altruismo (RCA); Uso Eficiente dos Recursos Naturais (UER) e Materiais (MAT).
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CATEGORIAS

PONTOS POSSIVEIS no
atendimento aos critérios

© )

7/

e PN ———
Conforto Uso Eficiente Qualidade Materiais Saude e Bem- Responsabilidade
(CON) dos Recursos Interna do (MAT) estar (SBE)  Social, Consumo
Naturais (UER)  Ar (QIA) Consciente e

Altruismo (RCA)

Figura 15 — Categorias e pontuag¢do no GBC Life
Fonte: Elaborado pela autora, a partir do Guia GBC Life (GBC BRASIL, 2021)

a)

b)

Os obijetivos que a certificacéo visa alcancar estdo reproduzidos a seguir:

favorecer a comunicacéo entre 0 movimento de green building e a sociedade
civil para a divulgacdo dos beneficios sociais, econbmicos e ambientais

trazidos pelas edificagdes green building;

melhorar os aspectos relacionados ao conforto, salude e bem-estar de um
projeto de interiores, bem como incentivar o envolvimento da sociedade civil no
uso eficiente dos recursos naturais, economia circular e responsabilidade

social;

tornar o "consumidor" de edificacbes mais critico nas futuras compras de

unidades residenciais;

contribuir para o desenvolvimento de projetos e obras de interiores, ainda que
se entenda como ideal que a edifica¢do tenha sido concebida e construida com

base em protocolos de certificagbes green building;

envolver os arquitetos de interiores e designers no movimento green building,

assim como 0s segmentos de servi¢cos e produtos proprios do setor.

Diversos critérios definidos na certificacdo estdo associados aos preceitos

estabelecidos na Norma de Desempenho, remetendo a aspectos por ela definidos, a

exemplo dos critérios relativos ao conforto da edificacao “[...] no caso de reforma de

apartamento, informar o desempenho luminico da edificacdo com base na norma de

Desempenho ABNT NBR 15.575 (solicitar esta informacéao para a incorporadora)”.

Ademais, nota-se uma proximidade com o0s componentes e aspectos da

gualidade compilados por Oliveira e Melhado (2006), apresentados no Quadro 2 do
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item 2.4.5, 0 que permite a conclusdo de que as ac¢des necessarias para a obtencao
de qualidade, desempenho e sustentabilidade ambiental nos projetos e obras séao

convergentes.

Embora seja uma certificagé@o recente e voluntaria, a iniciativa contribui ndo s6
para 0 movimento de sustentabilidade ambiental, mas também para promover um
novo olhar sobre as reformas, demonstrando que € possivel incorporar técnicas
aplicadas em obras novas e obter ganhos em termos financeiros e de qualidade para

0 usuario.
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3 ESTUDOS DE CASO: QUALIDADE E DESEMPENHO NO PROJETO DE
REFORMA DE RESIDENCIAS

Considerando o projeto como produto das solucdes estabelecidas para uma
reforma residencial, parte fundamental de sua funcdo consiste em transmitir as
informacdes aos diversos agentes responsaveis pela concretizacdo de um
empreendimento (passando pela compra de insumos e contratacao de servicos, até a
propria execucdo de obras). Dessa forma, o teor das informacgBes contidas nos
desenhos e textos do projeto torna-se fundamental para o alcance do objetivo

proposto.

Retomando os componentes da qualidade “solugdes projetuais” e
“apresentacdo do projeto”, abordados anteriormente no Quadro 2, é possivel
identificar uma relacdo de dependéncia: se o projeto ndo € capaz de registrar e
transmitir integralmente as definicdes que balizaram suas solugdes, as informacdes
se tornam incompletas e a transmissdo das solucdes, falha, prejudicando as
atividades nas fases posteriores do empreendimento e, consequentemente, o seu

resultado final (Figura 16).

( PERDA DE ( PREJUiZO DA
I

\ \

NAO INFORMACAO DA | | aquaupAapEDO !
— SOLUCAO :—-1 PROCESSO E :
| DIFICULDADES NA | |  POSSIVELMENTE DA |
EXECUCAO ’ | EDIFICACAO }

APRESENTACAO DO
PROJETO
E SATISFATORIA?

MENGR RISCO DE
= FALHAS
SIv INFORMAGOES POSSIBILIDADE DE
EolHlErE ALCANGAR QUALIDADE
ALMEJADA

Figura 16 — Relagéo entre qualidade das solugfes projetuais e apresentacéo do projeto
Fonte: Elaborado pela autora.

SOLUCOES
PROJETUAIS

Partindo dessa premissa, foram realizados dois estudos de caso de projetos
para reformas de uma casa e de um apartamento. Para balizar esses estudos,
inicialmente foram pesquisados dois referenciais técnicos aplicaveis a obras novas: a
primeira parte da Norma de Desempenho NBR 15.575, que trata de Requisitos Gerais
de desempenho, e o Guia para Arquitetos na aplicacdo da Norma de Desempenho,
elaborado pela AsBEA (2015).
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Na sequéncia, as informacdes extraidas foram compiladas e analisadas sob a
Otica das reformas, tendo em vista a identificacdo dos elementos em comum nos
projetos para obras novas e nos projetos para reformas, a fim de propor a utilizacéo
desses requisitos e critérios de desempenho também no ambito dos projetos de
reformas. A andlise em questdo incluiu ponderacbes acerca das possiveis
dificuldades envolvidas para a aplicacdo dos requisitos e critérios, bem como os

recursos e especialidades de projetos necessarios.

A proposta elaborada tem como foco fornecer subsidios para incrementar a
qualidade nos projetos de reforma e, em Ultima instancia, promover melhorias de
desempenho nas edificacdes existentes. A analise realizada ndo é exaustiva e ndo
esgota todas as possibilidades de aplicacdo da norma, mas ressalta a aplicabilidade

de requisitos gerais em outro contexto.

Complementarmente, para cada estudo de caso, foram obtidas informagdes
descritivas e qualitativas sobre o processo do projeto, por meio da aplicacdo de
guestionarios aos arquitetos autores dos projetos. Esse instrumento também visou
identificar a percepc¢ao dos arquitetos autores sobre o desenvolvimento do projeto e
pontos de relevancia do processo. O estudo de caso da Residéncia A apresenta uma
entrevista realizada com o consultor de sustentabilidade do projeto.

A sequéncia da metodologia adotada para o desenvolvimento dos estudos de

caso esté indicada na Figura 17.
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RECORTE DA ANALISE DO ESTUDO DE CASO ‘

Reformas internas residenciais, sem alteragtes estruturais e ampliactes

I

DEFINICAO DE ESTRUTURA DE ANALISE ‘

NBR 15575-1: Norma de Desempenho — Guia para Arquitetos na aplicagdo da Norma de
Requisitos Gerais Desempenho (Asbea)

\ I

DEFINICAO DOS ESTUDOS DE CASO ‘

Casa Apartamento
I

ANALISE DO PROJETO

2. Descrigdo do Projeto de 3. Analise do projeto: Aplicagdo

L Sl e B Arquitetura da Estrutura de Anadlise

Figura 17 — Metodologia do Estudo de Caso
Fonte: Elaborado pela autora.

3.1 DEFINICAO DA ESTRUTURA DE ANALISE DOS ESTUDOS DE CASO: NBR
15.575-1 E GUIA ASBEA

Os estudos de caso foram desenvolvidos a partir da leitura e analise de projetos
de reforma residencial elaborados por profissionais arquitetos. Para conduzir a andlise
dos projetos foi estabelecida uma estrutura que permitisse a verificagao sistematizada

do projeto.

Essa estrutura foi elaborada com base no estudo, analise e sistematizacéo das
diretrizes da primeira parte da Norma de Desempenho (com foco nos requisitos gerais)
e nas orientacdes do Guia para Arquitetos na Aplicacdo da Norma de Desempenho

(ASBEA, 2015), como mencionado anteriormente.
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As informagdes extraidas e as andlises decorrentes estdo reunidas em uma
planilha organizada em duas partes: a primeira relaciona os elementos necessarios
a aplicacdo da norma em obras novas, e a segunda registra a analise do potencial
de aplicacéo desses elementos da norma em projetos de reforma de apartamentos

e casas (Figura 18).

OBRAS NOVAS REFORMAS
( [

(d) Estudo de aplicabilidade: Analise; Recursos
necessarios; Sugestégs para aplicagao.
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Figura 18 — Estrutura da planilha desenvolvida para analise dos estudos de caso
Fonte: Elaborado pela autora.

Os requisitos e critérios da NBR 15.571-1:2021 foram listados em conformidade
com a ordenacédo da norma, com o propésito de facilitar a consulta e localizacdo do
item na referéncia original quando necesséario (item a da Figura 18). A cada item foram
relacionados os projetistas (item b) que sdo demandados (com base no Guia da
AsBea) para desenvolver solu¢cdes adequadas ao projeto e os metodos de avaliagcéo
(item c) definidos pela norma, a serem utilizados para comprovar o atendimento de

cada critério na edificacéo.

Na segunda parte da planilha, apresenta-se a analise do potencial de aplicacao
desses mesmos requisitos e critérios em reformas residenciais (item d da Figura 18).

Para concluir, foram realizadas as seguintes ponderac¢des para cada critério:
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Analise do Critério. Os resultados relacionados ao atendimento do critério
poderiam beneficiar as reformas e seriam, portanto, desejaveis? O critério é
aplicavel a reformas de quais tipologias? Em quais situa¢ges hipotéticas de
uma reforma eles seriam aplicaveis? Quais as facilidades e dificuldades

encontradas pelo arquiteto ne aplicacédo do critério nos projetos?

Recursos. Quais sdo os recursos (conhecimentos especificos, ferramentas,
tecnologias, profissionais especializados, etc.) necessarios para sua

aplicacao?

Sugestbes/Propostas. Considerando a fase de desenvolvimento de projeto de
reforma por um profissional arquiteto, quais medidas o arquiteto generalista
pode introduzir no processo de projeto, para que os critérios de desempenho
sejam incorporados e atendidos na edificacdo, na medida do possivel, em

fungéo das condicionantes do empreendimento?

Por fim, ap6s as ponderacdes relativas a cada critério, foi indicada a pertinéncia

da aplicacao do critério no caso de reformas de apartamentos e de casas.

Na estruturacdo da tabela, parte das informacgfes extraidas da NBR 15.575-1

e do Guia AsBEA foram relacionadas por meio do uso de simbolos que constam na

legenda da Figura 19. Cabe pontuar que, embora o foco da analise seja a primeira

parte da NBR 15.575, alguns critérios possuem métodos de avaliacdo que sao

indicados apenas nas demais partes da norma, portanto, nesses casos, foram

incluidas referéncias as partes especificas da normativa.

LEGENDA
METODOS DE AVALIAGAO DA NBR 15575 ESPECIALIDADES DE PROJETO PARTES DA NBR 15575

ﬁ/ Analise de Projeto e Calculos ﬂ Arquitetura @ 2 - Sistemas Estruturais

=] Ensaios conforme NBRs e Leis why Instalagdes Hidraulicas . )
E . ¢ @ 3 - Sistemas de Pisos

especificas lacBes Elét
Instalagoes Elétricas . "

(JB\ Inspecio Protdtipo @ 4 - Sistemas de Vedagoes

i@% Simulagdo Computacional

B Estruturas @ 5 - Sistemas de Coberturas

?,itﬁ Climatizacdo/Ventilagdo/Exaustdo @ 6 - Sisternas Hidrossanitarios

:0 Especialistas/Consultores

Figura 19 — Legenda adotada na estruturacdo da planilha
Fonte: Elaborado pela autora.
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A primeira parte da Norma de Desempenho redne um total de 32 critérios e
seis recomendacdes de projeto; destas, quatro podem ser incorporadas ao
empreendimento ja na fase de projetos, enquanto as outras duas sdo aplicaveis a fase

de obra.

Em relacdo aos 32 critérios da norma, destaca-se que todos séo aplicaveis
aos projetos de reforma de casa, enquanto, para os projetos de apartamentos,

apenas 28 podem ser utilizados.

A andlise completa realizada consta no Quadro 5 e uma lista que resume 0s
critérios e recomendacdes com a aplicacdo por tipologia pode ser observada no
Quadro 6.
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NOVOS EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS

ANALISE DO POTENCIAL DE APLICAGAO EM PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES

Método de Avaliagdo

Tipologi
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7 Desempenho estrutural
N3do ha requisitos e critérios gerais A & - O desempenho estrutural é tratado na parte 2 da norma, que possui foco na
relativos ao desempenho estrutural ﬁ 1} @ @ resisténcia e seguranga estrutural de sistemas da edificagdes, definindo os niveis de
nesta parte da norma. E %ﬁ ® resisténcia a impactos durante o uso e os niveis de deformagdo aceitos. As demais
o @ @ @ partes detalham os métodos de avaliagdo relativos a cada sistema da edificagdo
-Esta parte da NBR 15575-1 direciona (pisos, vedagdes, coberturas, hidrossanitarios) e acrescentam requisitos especificos.
para a NBR 15575-2. 5 5 - Em todas as demais partes ha requisitos e critérios que possuem relagdo com as
NAO NAO defini¢cGes do projeto de arquitetura, tais como: o desempenho estrutural a impactos
das vedagdes, pisos e portas; capacidade de suporte de carga de vedagdes para
fixagdo de objetos, moéveis, etc; resisténcia a esfor¢os em guarda-corpos e protecdes;
entre outros.
- A anélise da aplicabilidade em reformas sera restrita aos requisitos gerais que
constam na NBR 15575-1.
8 Seguranga contra incéndio
REQUISITO: Dificultar o principio de p - ~
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8.2.1.2 |Critério: Protecio contra risco de N N > SUGESTAO: na auséncia de projeto especifico, indicar no PROJ. ARQUITETURA a
o ignicio ;1as instalacBes elétricas "ﬁ/| ®\ necessidade de execugdo de servigos de instalagdes elétricas por empresa
SIM SIM especializada ou profissional técnico treinado e especializado atendendo normas NBR
5410 e NBR 5419.

Fonte: Elaborado pela autora.
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8.2.1.3 |Critério: Protegdo contra risco de oty E/ @ - - > ANALISE: Aplicavel em reformas.
vazamentos nas instalagdes de gas ¢ > RECURSOS: Projeto de InstalagGes de Gases (Hidraulica) OU execugdo de servigos
por empresa ou profissional especializado.

S S > SUGESTAO: na auséncia de projeto especifico, indicar no PROJ. ARQUITETURA a
necessidade de prestagdo de servigos de instalagdo de gases por empresa
especializada e homologada pela Concessiondria, com projeto e execugdo atendendo
normas NBR 13523 e NBR 15526; indicar a necessidade de realizagdo de testes de
estanqueidade da rede.

8.2.3 Premissas de projeto: em ambientes enclausurados, atender NBR 15526 e outras normas > ANALISE: Aplicavel em reformas.
aplicaveis > SUGESTAO: o PROJ. ARQUITETURA deve considerar a necessidade de separagio
entre ambientes de permanéncia prolongada (quartos) de dreas com equipamentos
gdas. Necessdrio incluir no projeto ventilagdo permanente no ambiente com pontos de
consumo de gas conforme requisitos normativos e de concessionarias.
8.3 REQUISITO: Facilitar a fuga em Projetistas Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
situagdo de incéndio
83.1  |Critério: Rotas de fuga /ﬂ\ E/ @ - - P N ANALISE: N3o aplicdvel em reformas de interiores (aplica-se somente  4reas
comuns de torres e condominios horizontais)
8.4 REQUISITO: Dificultar a inflamaco Projetistas Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
generalizada
8.4.1 Critério: Propagacdo superficial de /ﬂ\ - 6‘9‘ - SIM SIM > ANALISE: A.plicével f:'m reformas de interiores, ainda que ndo seja uma exigéncia
chamas legal para unidades privativas.
PREM Premissa: Verificar materiais de revestimento, > RECURSOS: depende do conhecimento técnico do projetista de arquitetura sobre o
acabamento e isolamento termoacustico na face interna @ tema.
dos sistemas ou elementos que comp&em a edificagdo. @ > SUGESTOES: PROJ. ARQUITETURA deve especificar materiais com classificacdo de
NBR 15575-3 (Pisos); NBR 15575-5 (Cobert.); NBR 9442. incéndio definida pelo fabricante para dificultar a propagagdo; O arquiteto deve

Fonte: Elaborado pela autora.

solicitar aos fabricantes relatérios de ensaio de materiais para balizar especificagdo.
Incluir no projeto orientacdo para que os projetistas e/ou empresas instaladoras de
sistemas de climatizagdo verifiquem as caracteristica dos materiais que forem
aplicados em isolamentos em dutos e outros. O mesmo deve ser feito para materiais
termo-acusticos em coberturas e outras partes da edificagdo.

(Continua)
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8.5

REQUISITO: Dificultar a propagagao do
incéndio

Projetistas

Método de Avaliacao

APTOS

CASAS

APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES

OBS.

Dificultar a propagdo de incéndio para unidades contiguas ou entre edificagdes.

8.5.1.1

Critério: Isolamento de risco a distancia

>

s

> ANALISE: N3o aplicavel em reformas de interiores (aplica-se somente as
edificagdes como um todo; critério aplicdvel em construgdes novas ou ampliagdes)

8.5.1.2

Critério: Isolamento de risco por
protecao

b

=

@

SIM

SIM

> ANALISE: Aplicavel em reformas de apartamentos no caso de substitui¢do de
portas de entrada e em casas geminadas quando da utilizagdo de materiais
combustiveis em coberturas.

> RECURSOS: Acesso ao projeto de prevengdo e combate a incéndio aprovado e o
Manual do Proprietério (se disponivel). Depende do conhecimento técnico do
projetista de arquitetura.

> SUGESTOES: O projeto de arquitetura deve especificar porta de entrada com
tempo de resisténcia a fogo (TRRF) conforme necessidade do sistema de prevengdo e
combate a incéndio (isolamento em relagdo as dreas comuns). Solicitar relatério de
ensaio para fabricantes (TRRF) para balizar especificagdo. Analise da posi¢cdao
adequada de elementos combustiveis na coberutra préximo da divisa de casas.

8.5.1.3

Critério: Assegurar estanqueidade e
isolamento
(NBR 14432)

b »

SIM

SIM

Fonte: Elaborado pela autora.

> ANALISE: Aplicavel em reformas sempre que houver intervengio envolvendo
instalagdes em shafts e nas paredes e coberturas de divisa (entre casas geminadas ou
apartamentos).

> RECURSOS: Manual do Proprietério; Projeto de Prevengdo e Combate a Incéndio;
Projeto de instalagdes hidraulicas da reforma com especificagdo de tratamento em
aberturas e dutos, quando necessario. Depende do conhecimento técnico do
projetista de arquitetura sobre o assunto.

> SUGESTOES: O projetista deve se atentar a modificagdes nas paredes, coberturas e
instalagdes de divisas que comprometam a estanqueiedade da unidade habitacional.
Na auséncia de projeto especifico, indicar os materiais que devem ser empregados
para promover a estaqueidade e isolamento da unidade. Solicitar relatério de ensaio
para fabricantes (TRRF).

(Continua)
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REQUISITO: Seguranga estrutural em
situacdo de incéndio

8.6.1.1 |Critério: Minimizar o risco de colapso E E/

estrutural

8.6 Projetistas Método de Avaliacdo APTOS | CASAS APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES

> ANALISE: N3o aplicdvel em reformas de interiores (aplica-se somente a residéncias
em condominio com drea superior a 750m?)

REQUISITO: Sistema de extingado e
sinaliza¢do de incéndio

8.7.1 Critério: Equipamentos de extingdo,
sinalizagdo e iluminagdo de emergéncia

8.7 Projetistas Método de Avaliacao APTOS | CASAS APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES

lar | & ° |

NAO NAO | > ANALISE: N3o aplicavel ao interior de unidades autdnomas.

b »

[ ]
o
9 Seguranga no uso e na operagao
REQUISITO: Seguranga na utilizagdo do . - ~
9.2 iméQveI L g Projetistas Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES
9.2.1 Critério: Seguranca na utilizagdo dos A & @\ - - SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas.
sistemas ﬂ o E/
& * -.,o @ @ > RECURSOS: depende do conhecimento técnico do projetista de arquitetura.

@ @ @ (continua)

Fonte: Elaborado pela autora. (Continua)
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as & Q|

instalagdes

®

PREM Premissas de projeto
O projeto deve contemplar meio de reduzir o risco de: > SUGESTOES: no desenvolvimento do projeto de arquitetura devem ser analisadas
(a) queda de pessoas em altura; (b) acessos ndo controlados aos locais com riscos de potenciais situagdes que possam comprometer a seguranga e cuja abordagem
queda; (c) queda de pessoas em fungdo de rupturas das protegdo [ensaio conforme NBR depende do projeto de arquitetura.
14718 ou memorial de calculo]; (d) queda de pessoas por irregularidade em pisos, rampas Incoporar no projeto as premissas elencadas no critério da norma.
e escadas [conforme NBR 15.575-3]; (e) rupturas de sistemas ou componentes resultando - Alguns pontos relevantes a considerar no proejto de arquitetura: coeficientes de
em parte cortantes/perfurantes; (f) ferimentos em fungdo da operacgdo de partes moveis atritos de pisos, frestas, degraus e desniveis (risco de queda); tipos de vidros para
de componentes como janelas, portas, algapdes e outros; (g) ferimentos em fungdo da cada uso (graus de suscetibilidade a quebra e ferimentos); especificar equipamentos
dessolidarizagdo ou projeto de materiais de coberturas, fachadas, tanques, pias, elétricos que possuam atestado de conformidade com as normas, verificar a
lavatdrios, equip. fixaveis em paredes; (h) ferimentos em fungdo de explosdo resultante de seguranca de luminarias artesanais e personalizadas (riscos de choque elétrico);
vazamento ou confinamente de gas combustivel. dimensdo de vdos e espagamento entre montantes e travessas de guarda-corpo,
Métodos de avaliagdo e requisitos adicionais presentes nas demais partes da norma; resisténcia mecanica de guarda-corpo (risco de queda).
devem ser atendidos por todos os projetistas.

9.3 REQUISITO: Seguranga das instalacGes Projetistas Método de Avaliacao APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES

9.3.1 Critério: Seguranca na utilizagdo das SIM SIM | > ANALISE: A aplicagdo em reformas pelo Projetista de Arquitetura é limitada

(exceto nos casos em que o escopo do Arquiteto inclui a elaboragdo dos projetos de
instalagdes hidraulicas e elétricas).

> RECURSOS: Necessdrio que sejam desenvolvidos projetos especificos de
INSTALACOES ELETRICAS, HIDROSSANITARIAS E GASES atendendo as respectivas
normas especificas.

> SUGESTOES: Na auséncia de projetos especificos, indicar a necessidade de
execugdo dos servigos por empresa ou profissional especializado que cumpra com as

narmac vicentec

Fonte: Elaborado pela autora.
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10 Estanqueidade
102  |REQUISITO:Estanqueidadeafontesde | | o .0 o Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
umidade externas a edificacdao
10.2.1  |Critério: Estanqueidade a agua da /ﬂ\ B PY E/ i i > ANALISE: Aplicavel em reformas de casas.
chuva e a umidade do solo e do lengol [ (] G S > RECURSOS: depende do conhecimento técnico do projetista de arquitetura. Pode
freatico ser necessario consultar um especialista.
@ @ @ > SUGESTAO: durante a etapa de diagnéstico, analisar a presenca de patologias
PREM. |Premissas de projeto relacionadas a umidade ascendente ou ao sistema de drenagem para incluir em
Prevenir a infiltragdo de dgua da chuva e umidade do solo através de: projeto as recomendagdes e especificagbes adequadas para corregdo. Mesmo em
(a) implantacdo de conjuntos habitacionais de forma a drenar a chuva de ruas reformas de interiores, se forem detectadas estas patologias, o PROJETO DE
internas, lotes vizinhos ou entorno préximo ARQUITETURA deve especificar o tratamento adequado. Especificar solugées e
(b) sistemas que impossibilitem a entrada de 4gua e umidade em qualquer parte da produtos conforme NBR 9575; verificar se os produtos especificados possuem
edificagdo em contato com o solo, ou pelo direcionamento das dguas. Havendo relatérios de ensaio atestando conformidade. Se necessario, indicar ao contratante a
impermeabilizagdo, seguir NBR 9.575 necessidade de consultar especialistas.
(c) sistemas que impegas a entrada de liquidos ou umidades em fundagdes e pisos em
contato com o solo
(d) ligagdo entre os diversos elementos da construgdo (como paredes e estrutura;
telhado e pardes; corpo principal e pisos ou calcadas laterais).
103  |REQUISITO: Estanqueidade afontesde | | . .0 o Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
umidade internas a edificagdo
10.3.1  |Critério: Estanqueidade a agua utilizada /ﬂ\ PY E/ - - - SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas.
na operagao, uso e manutengdo do ao > RECURSOS: depende do conhecimento técnico do projetista de arquitetura. Pode

imoével

ser necessario consultar um especialista.

> SUGESTAO: incluir no Projeto de Arquiteura detalhes e especificacdes (vedagdes,
revestimentos e impermeabilizagGes) para assegurar estanqueidade das partes do
edificio que possam ficam em contato com a dgua durante o uso e a manutengdo do
imével. Areas molhaveis n3o sdo estanques e isto deve ser claramente indicado no
projeto e esclarecido para o usuario, para nao haver uso inadequado.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)



90

(Continuacéo)

11 Desempenho térmico
REQUISITO: Desempenho térmico da . —— ~
11.4.3 en\?oltc')ria P Projetistas Método de Avaliagdo APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
11.3 |Critérios - Origem Partes 4 (Paredes) e A E Py E/‘ - - - SIM SIM | > ANALISE: Aplicagdo de partes dos requisitos em reformas é possivel, mas
5 (Cobertura) da norma: Comparagdo ﬂ o dependera na maioria dos casos da participagdo de um especialista.
de caracteristicas geométricas e - A avaliagdo térmica pode ser feita através de simulagdo computacional ou através
propriedades térmicas dos sistemas de procedimento simplificado cujos critérios sdo descritos nas partes 4 (SVVIE) e 5
construtivos em relagdo a valores de @ (coberturas) da norma NBR 15575. Mesmo o procedimento simplificado, depende de
referéncia conhecimentos especificos de conforto térmico e célculos definidas nas partes da
- Critério: Transmitancia Térmica (Upar; @ norma NBR 15220, logo uma atividade que depende de especialistas.
Ucob.); > RECURSOS: Especialista na equipe de projeto com dominio das metodologias e
- Critério: Capacidade térmica (CTpar); normas especificas aplicdveis; Softwares especificos.
- Critério: Abertura de ventilagdo > SUGESTOES: o Projetista de Arquitetura pode adotar os critérios prescritivos da
(Pv,app); norma em caso de substituicdo de esquadrias ou criagdo de novas aberturas (casas)
- Critério: Elementos transparentes utilizando-se de calculo de percentual de elementos transparentes (Pt,app e At,app) e
(At,app; Pt,app). abertura para ventilagdo (Pv,app), considerando a localizagdo do edificio no
(Obtidos pelo Procedimento zoneamento bioclimatico (NBR 15220-3). Em apartamentos ou casas de condominio
- i uando houver substituicdo de esquadrias (comum em edificios antigos, com
SIMPLIFICADO - APENAS NiVEL quando h bstituigdo de esquadrias ( difi g
MINIMO) esquadrias de madeira ou ferro deterioradas) é necessario checar as regras do
11.4.4  |Critério: Percentual de horas de /ﬂ\ E: ® - - - @ SIM SIM  |condomino para saber da viabilidade de alteragio das caracteristicas destes
ocupagdo da UH dentro da faixa de o elementos.
temperatura operativa (PHFTyy) - Em reformas em imdveis projetados apds a vigéncia da NBR 15575 solicitar a
(Obtido pelo Procedimento de construtora/incorporadora/empreendedor a documentagdo referente ao
Simulagdo Computacional - PARA O desempenho da edificagdo.
NIVEL MINIMO) - - Com a participacdo de especialistas na equipe de projetos, a realiza¢cdo de avaliacdo
11.4.5 Crlte.rlo. Te.mperattfr?s operativas /ﬂ\ & : B B B ﬁ Sy SIM 4o desempenho da edificacdo e pode balizar solucdes de projeto para corrigir falhas
anua|§ maxima e’mlmma da UH o de desempenho ou melhorar as condi¢des de vedagdes e coberturas. Neste caso, o
(TorrjaXUH e Tomln,_,H.) projeto de arquitetura deve se atentar as especificagdes e detalhamentos para
(Obtido pelo Procedimento de garantir o atendimento das medidas indicadas pelo especialista.
Simulagdo Computacional -
NECESSARIO PARA NiVEL MiNIMO)
11.4.6 Critério: Carga térmica total da UH A Py
(CgTTun) ﬂ & o &
(Obtido pelo Procedimento de R B B SIM SIM

Simulagdao Computacional -
NECESSARIO PARA NiVEIS DE DESEMP.
INTERM. E SUPERIOR)

Fonte: Elaborado pela autora.
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12 Desempenho acustico
REQUISITO: Isolamento acustico de p - ~
12.2 Q . Projetistas Método de Avaliagao APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
vedagbes externas
12.2.1. |Critério: Isolamento a ruido aéreo de A\ E PY - @ SIM SIM | > ANALISE: A Aplicagio parcial dos requisitos em reformas é possivel, mas dependera
sistemas de vedacdes externas ﬂ o na maioria dos casos da participagdo de um especialista.
(Aplica-se a coberturas e fachadas, com
ou sem fungdo estrutural) @ @ > RECURSOS: Os métodos de avaliagdo de ruidos externos, medigdo in loco e as
REQUISITO: Isolamento actstico entre : simulagdes computacionais dependem de equipamentos e conhecimento especifico
12.3 ambientes- Projetistas Método de Avaliacao APTOS | CASAS |de procedimentos e normas aplicaveis (NBR 16425-1 , NBR 10151; ISO 17534-1; ISO
— -~ -~ 12354-2; ISO 10140; e outras), logo uma atividade que depende de especialistas.
12.3.1  |Critério: Isolamento a ruido aéreo de /ﬂ\ PY - @ SIM SIM
ist de pi de vedagd B [ [ ~
sis :_.me.zs‘ (: pis0s e de vedacoes o > SUGESTOES: Em reformas, é possivel que sejam adotadas medidas para adequar os
ver |ca|.s Internas. , @ @ niveis de ruido ou minimizar seus impactos (contra-paredes, forros e camadas de
Prover isolamento entre areas comuns absorcao acdstica no piso, etc.)
Sreas de unidades autd t 5 x .
E:iziiadsesiE:c“l)n?)n:::d?ancc:::esse entre - E possivel que o Projetista de Arquitetura (ndo especialista)inclua no projeto
! ’ elementos ou sistemas com potencial para atenuar ruidos, no entanto sem garantias
REQUISITO: Isolamento a ruidos de . L de alcangar os resultados almejados pelo usuario/cliente e atirgir um nivel de
12.4 im;c)lactos Projetistas Método de Avaliacao APTOS | CASAS desempenho minimo.
12.4.1  |Critério: Isolamento a ruidos de - SIM SIM

impactos em sistemas de pisos

Fonte: Elaborado pela autora.

Ah 2

E &
RIS

(Continua)



92

(Continuacéo)

13 Desempenho luminico
13.2 REQUISITO: lluminagao natural Projetistas Método de Avaliagdo APTOS | CASAS APLICA(;AO EM REFORMAS DE INTERIORES
13.2.1 Critério: Simulagdo - niveis minimos de /ﬂ\ Py - - - @ NAO SIM | > ANALISE: Aplicdvel em casas isoladas. Em apartamentos e casas de condominio n3o
iluminancia natural o se aplica pois ha limitagdes do condominio para alterar aberturas.
Aplicdvel a dependéncias: sala de estar, > RECURSOS: é necessario dispor de software e equipamentos para realizar a
dormitério, copa/cozinha, drea de simulagdo e a medigdo necessarias; a avaliagdo deve empregar o algoritmo que
servigo consta na NBR 15215-3.
- A andlise dos niveis de desempenho luminico e a inclusdo de modificagds para
alcangar desempenho satisfatdrio depende da participacdo de especialista no projeto.
> SUGESTOES: o projetista de arquitetura (ndo especialista) pode incluir no projeto
— — de reforma de casas as recomendagdes para projeto que constam na norma: prover
13.23  |Critério: Medico in foco - Fator de luz /ﬂ\ [ ] B B - S% bl iluminagdo natural de salas e dormitdrios através de vdo de portas ou janelas.
diurna (FLD) o - No dimensionamento, considerar as recomendag¢des da norma:
a. janelas: cota do peitoril a no maximo 100cm do piso interno.
b. testeira do vdo: no maximo a 220cm do piso interno acabado
- Se houver avaliagdo de especialista, incorporar ao projeto as recomendagdes e
alteragdes necessarias.
13.3 REQUISITO: lluminagdo artificial Projetistas Método de Avaliagao APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
13.3.1 Critério: Niveis minimos de iluminagdo /ﬂ\ ® E/‘ @\l - - SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas.
artificial oo > RECURSOS: Depende do conhecimento de luminotécnica do arquiteto projetista ou

da participagdo de especialista. E necessario conhecimento de técnicas de calculo
luminotécnico que sdo indicadas no Anexo B da norma (utilizagdo de norma NBR
5382, substituida por NBR ISO/CIE 8995-1) ou ter a disposi¢do e softwares especificos
e dominio na sua utilizagdo.

> SUGESTOES: A adogdo de iluminagdo em excesso ou abaixo do nivel minimo s3o
prejudiciais a saude dos usuarios.

- Para se certificar do atendimento ao nivel de desempenho adequado na etapa de
projeto, é necessario realizar os devidos calculos com ou sem software.

- A utilizagdo de simulagdes computacionais permite a adogdo de sistema de
iluminagdo que considere a utilizagdo simultanea de iluminagdo natural durante o dia
e ainclusdo de sistemas de automagdo para redugdo do consumo de energia neste
periodo, sem prejuizo do desempenho no periodo noturno.

Fonte: Elaborado pela autora.
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14 Durabilidade e manutenibilidade
14.2 REQUISITO: Vida dtil de projeto do Projetistas Método de Avaliacio APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
edificio e dos sistemas que o compoem
14.2.1 Critério: Vida util de projeto /ﬂ\ o, ANALISE DE PROJETO SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel parcialmente em reformas.
N - Em projetos de reforma, a vida util do sistema como um todo ndo pode ser
& 3"% } ou analisada ou requerida, pois ha partes existentes a manter. No entanto, a vida util de
© Garantia de terceira parte projeto dos componentes e elementos que fazem parte do escopo de reforma podem
(seguradoras) ser tratadas no projeto.
> RECURSOS: Disponibilidade de informacdes sobre a vida util de materiais e
ou componentes informada pelo fabricante. Pesquisa e andlise da vida util de itens
definidos/especificados no projeto.
Verificagdes de atendimento > SUGESTOES: A Vida Util de Projeto (VUP) se aplica a sistemas como um todo e
das normas nacionais depende da especificacdo e detalhamento adequado de cada elemento e
prescritivas na data do componente deste sistema.
projeto. - As solugdes de projeto e as especificacdes devem ser balizadas pela vida util do
componente e de outras partes do sistema (ainda que estas ndo facam parte da
reforma). Por exemplo: a especificagdo de sistemas de impermeabilizagdo em
banheiros, considerando a VUP indicada pelo fabricante é uma das medidas
necessarias para evitar falhas futuras que levem a necessidade de substituigdo
precoce de revestimentos de piso.
- O arquiteto precisa buscar informagdes junto aos fornecedores sobre a VUP de
cada produto. Indicar no proejto a vida util do material ou compoente especificado.
14.2.3 Critério: Durabilidade /ﬂ\ X, SIM SIM | > ANALISE: A Durabilidade é um critério diretamente relacionado a vida util do
N (i) Verificagdo de atendimento dos projeto, devendo ser compativel com os prazos da VUP establecidos.
& 3"% } requis.itos de ’TI.BRS relaciona_das a - O seu cumprimento e sua verificagdo em obras novas sdo complexos; em reformas
© |durabildade; (ii) comprovagéo de a complexidade é maior pois ha partes pré-existentes dos sistemas da edificacio que
durabilidade de elementos e interferirem na durabilidade global.
componentes conforme NBRs ou > RECURSOS: disponibilidade de informacg&es de fabricantes sobre a Durabilidade dos
normas estrangeiras (na auséncia
de NBRs) associadas a cada (Ao, ~ . . ) . .
produto e seus métodos de ensaio > SUGESTAO: No projeto de arquitetura de reforma, realizar criteriosa andlise das
especificos; (iii) analise de campo condig¢des de uso e exposicdo a que serdo submetidos os materiais e componentes
com inspegdes em prététipos e (por exemplo: a defini¢do do tipo de madeira a ser empregada em areas expostas as
edificages; (iv) analise de intempéries; revestimentos adequados a areas molhaveis, etc.) para definir as
resultados em esta¢des de ensaios solugdes e especificagdes.
comprovadamente eficazes. - Especificar produtos que atendam normas técnicas prescritivas aplicaveis (e
consequentemente possuam desmepenho minimo).

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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na legislacdo vigente

Fonte: Elaborado pela autora.

(NG

14.2.5 Premissas Aplicavel em reformas.
Especificagdes relativas a manutengdo, uso e operagdo consideradas em projeto na
definigdo da VUP podem acompanhar a documentacgédo do edificio que subsidia sua
construcdo.
1431 |REQUISITO: Manutenibilidade do Projetistas Método de Avaliagio APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
edificios e de seus sistemas
14.3.2 Critério: Facilidade ou meios de acesso /ﬁ\ & E/' - - - SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas.
> RECURSOS: Andlise critica pelo projetista de arquitetura das soluges de projeto
com foco identificagdo de meios de acesso para manutengdo.
> SUGESTAO: Onde for necessario, devem ser projetadas solugdes especificas para
permitir o acesso para atividades de manutengdo. Por exemplo: solugdes para a troca
de ldampadas/lumindrias em ambinetes com pé direito duplo; a criagdo de bancos ou
mobilidrios para ocultar/camuflar equipamentos; pias esculpidas precisam prever
partes moveis para acesso aos ralos de escoamento, etc.
15 Saude, higiene e qualidade do ar
15.2 Efgq;;:::gs Proliferagdo de micro- Projetistas Método de Avaliagio APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
15.2.1 Critério: Atender aos critérios fixados /ﬂ\ o, Conforme legislagdo vigente. SIM SIM | > ANALISE: Aplicidvel em reformas.
na legislacdo vigente ’ > RECURSOS: Depende do conhecimento técnico do projetista de arquitetura e
%{é :o dominio da_ legislagdo vigente .
> SUGESTAO: as solugdes do proejto de arquitetura ndo pode provocar situagdes
potenciais para a proliferagdo de micro-organismos. Atengdo especial ao controle de
umidade em areas molhadas e em ambientes onde ndo ha incidéncia solar,
favorecendo o aparecimento de fungos.
- Para cada sistema e equipamento especificado o projetista responsavel precisa
indicar no projeto as condicionantes da legislagdo, os ensaios necessarios para
comprovagao. Demanda aprofundamento futuro para compreensdo das
especificidades relacionadas a reformas.
153  |REQUISITO: Poluentes na atmosfera Projetistas Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES
interna a habitagdo
15.3.1 Critério: Atender aos critérios fixados Conforme legislagdo vigente. SIM SIM | > ANALISE: Aplicidvel em reformas.

> RECURSOS: Depende do conhecimento técnico do projetista de arquitetura e
dominio da legislagdo vigente .

> SUGESTAO: Os materiais, equipamentos e sistemas especificados ndo podem
liberar produtos (aerodispersdides, gas carbdnicos e outros) que poluam o ar em
ambientes confinados. Consultar os relatdrios técnicos dos produtos emitidos pelos
fabricantes para balizar especificacdes.

(Continua)
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REQUISITO: Poluentes no ambiente de

15.4 garagem Projetistas Método de Avaliacdo APTOS | CASAS APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES
15.4.1 |Critério: Atender aos critérios fixados /ﬂ\ * ® Conforme legislagdo vigente. | NAO SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas de casas.
na legislagdo vigente o > RECURSOS: Depende do conhecimento técnico do projetista de arquitetura e
dominio da legislagdo vigente. Pode ser necessaria a participagdo de consultor
especialista.
> SUGESTAO: O projeto deve prever ventilagdo natural adequada para dispersar a
fumaca e poluentes produzidos na garagem e evitar que invadam as areas internas da
habitagdo. Se necessdrio, deve ser previsto sistema de exaustdo.
16 Funcionalidade e acessibilidade
16.1 :iEr c:::;sno: Altura minima de pé- Projetistas Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES
16.1.1  |Critério: Altura minima de pé direito /ﬂ\ E" SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas.
- - - > SUGESTOES: Garantir no projeto arquitetonico de reforma o atendimento as
dimensdes minimas da norma, exceto em casos onde a legislagdo local seja mais
(@) PD ndo pode ser inferior a 2,50m restritiva, ou seja, defina alturas minimas com valores superiores.
(b) Vestibulos, halls, corredores, instalagdes sanitarias e
despensas, PD pode ser reduzido ao minimo de 2,30m.
(c) Nos tetos com vigas, inclinados, abobadados ou, em
geral, contendo superficies salientes na altura piso a piso,
o pé direito minimo de 2,50m deve ser mantido em pelo
menos 80% da superficie do teto, permitindo-se na
superficie restante (20%) que o pé-direito livre desga até o
minimo de 2,30m.
REQUISITO: Disponibilidade minima de
16.2 espagos para uso e operagao da Projetistas Método de Avaliacdo APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
habitag¢do
16.2.1 |Critério: Disponibilidade minima de /ﬂ\ E" - - - SIM SIM | > ANALISEj Aplicavel em reformas.
espagos para uso e operagao da > SUGESTOES: Considerar as dimensdes minimas de mobilidrios e equipamentos e
habitagdo circulagdes indicadas no Anexo F (informativo). Este aspecto é importante sobretudo

em residéncias pequenas, atentando para ndo propor solugdes que prejudiquem a
operagdo e o uso do imdvel e até mesmo sua manutengdo.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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REQUISITO: Adequacdo para pessoas

16.3 com deficiéncias fisicas ou pessoas Projetistas Método de Avaliagdo APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
com mobilidade reduzida
16.3.1 Critério: Adaptacgdes de areas comuns e /ﬂ\ PY E/ - - SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel aos espacos privativos de reformas residenciais.
privativas o > RECURSOS: Depende do conhecimento do projetista OU do suporte de um
consultor especialista.
> SUGESTOES: Em reformas pode ser um requisito especifico do usuério da
residéncia.
- Mesmo quando ndo for uma especificidade do usuario, é possivel adotar os
conceitos de design universal no projeto, atentando-se as alturas de mobiliarios,
equipamentos, interruptores, dispositivos de acionamento, larguras de portas e
corredores, dimensionamento de degraus e rampas, desniveis, ergonomia de
manuseio, etc.
- O projeto pode considerar que um usuario pode um dia ser portador de
necessidades especiais e por isso ja incorporar elementos do design universal e
prever a possibilidade de adaptagdes futuras como: assento no box de chuveiro;
instalacdo de barras de apoio em sanitario; folhas de portas com largura minima de
80cm ou possibilidade de substituicdo da porta por outra maior; etc.
16.4  |REQUISITO: Possibilidade de ampliagdo o ..o Método de Avaliagdo APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
da unidade habitacional
16.4.1 c"téno_: Am.pllagao fje unidades /ﬂ\ Ef - - NAO NAO | > ANALISE: N3o aplicavel em reformas.
habitacionais evolutivas
17 Conforto tatil e antropodindamico
17.2 :fg:::;?a Conforto titil e adaptacdo | [ . tistas Método de Avaliagio APTOS | cAsAs APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
17.2.1 Critério: Adequagdo ergonOmica de - SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas.

dispositivos de manobra (trincos,
puxadores, crmeonas, guilhotinas,
registros, torneiras, portas, janelas,
etc.)

A=

-

> SUGESTOES: Especificar componentes que ndo possuam rugosidades,
contundéncias, depressoes ou outras irregularidades que causem ferimentos ou
prejudiquem as atividades.

- Indicar no projeto os compoentes que devem ser verificados na obra para atender o
requisito. Para os componentes que possuem normalizagdo especifica deve constar

mengdo a necessidade de atendimento das respectivas normas prescritivas.

- Especial atengdo deve ser dada a mobiliarios projetados de forma personalizada
para execugdo artesanal, atentando-se as jungdes, componentes utilizados,
rugosidades, rebarbas de solda, pontos e cantos cortantes etc.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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REQUISITO: Adequagdo

ciclo de vida para analisar o impacto que provocam no meio ambiente

17.3 antropodinamica de dispositivos de Projetistas Método de Avaliagdo APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
manobra
17.3.1 |Critério: Forga necessaria para o /ﬂ\ E/‘ - - SIM SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas.
acionamento de dispositivos de > RECURSOS: A comprovagdo do esforgo necessdrio para acionamento dos
manobra dispositivos cabe aos fornecedores do produto.
- Dificil atendimento pelo projeto, pois a exigéncia é especifica e ndo é contemplada
na norma de acessibilidade NBR 9050.
> SUGESTOES: Especificar componentes que tenham certificagio ou declaragio pelo
fabricante do atendimento que atendam normas prescritivas especificas: torneiras,
valvulas de manobra, maganetas, trincos, guilhotinas, etc.
18 Adequacgdo ambiental
182  |RECOMENDACOES GERAIS: Projeto e Projetistas Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
implantacdo de empreendimentos
RECOM. |Considerar riscos de desconfinamento do solo, deslizamentos de taludes, enchentes,
erosdes, assoreamento de vales ou cursos d'agua, langamento de esgoto a céu aberto, NAO NAO
contaminagdo de solo ou da dgua, etc.
183  |RECOMENDACOES GERAIS: Selecdo e Projetistas Método de Avaliagio | APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
consumo de materiais
(a) Adotar pratica de exploragdo e consumo racional de recursos naturias objetivando: menor > ANALISE: Parcialmente aplicével a reformas, pois ha recomendacdes relacionadas a
degradagdo ambiental, menor consumo de dgua, energia e materias primas SIM SIM |5 utras fases do empreendimento.
b) Privilegiar materiais que causem menor impacto ambiental. Iy o C|> R.EFlfRSOS: A p_articip.acéo fje um esp\ecialist.a .é.importante par? ?uxiliar nas
efinicGes do projeto e instruir quanto as possibilidades de materiais e componentes
(c) |Utilizagdo de madeiras cuja origem possa ser comprovada mediante apresentacdo de no mercado, considerando o ciclo de vida, durabilidade e origem e ciclo de produgdo.
certificagdo legal ou provenient de plano de manejo aprovado pelos érgdos ambientais. G Re | O projetista de arquitetura generalista pode especificar estes materiais e
Empregar espécies alternativas de madeiras que n3o estejam enquadradas como madeira componentes mas provavelmente ndo conhecera amplamente as op¢8es disponiveis
em extingdo. no mercado.
(d) Implementar sistema de gestdo de residuos no canteiro de obras NAO NAO > SUGESTOES: Especificar no projeto de arquitetura materiais selecionados
considerando-se sua origem e processo produtivo.
(e) Projetistas: verificar junto aos fabricantes de materiais os resultados dos inventarios de S S

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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18.4 REQUISITO: Utilizagdo e reuso de agua Projetistas Método de Avaliacdo APTOS | CASAS APLICAGCAO EM REFORMAS DE INTERIORES
18.4.2  |Critério: Parametros para reuso de A L © E/ - - NAO SIM | > ANALISE: Aplicavel em reformas de casas.
dgua para destinagdo ndo potavel ﬂ « Mo > RECURSOS: necessita de consultoria especializada e/ou projeto de instalagdes
hidraulicas.
18.5 Consumo de energia Método de Avaliacao APTOS | CASAS APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES
RECOM. |Recomendagdo de minimizagdo no A N&o ha. > ANALISE: Aplicavel em reformas.
consumo de energia ﬂ > RECURSOS: Selecdo de equipamentos e sistemas com menor consumo de energia;
3\1;; : ou participacdo de especialista para instalar mais complexos para gergdo de energias
(+]

alternativas (em casas) e/ou automacdo.

> SUGESTOES: Incorporar dispositivos mais eficientes que minimizem o consumo de
energia elétrica e estratégias de projeto que promovam melhor conforto pelo uso de
ventilacdo e iluminagdo naturais (para casas).

- A participagdo de especialistas de automogao, instalagdes elétricas e fornecedores
de sistemas de geragdo é essencial para implementar medidas mais amplas.

SIM SIM

Quadro 5 — Andlise de aplicacao dos critérios da Norma de Desempenho (Parte 1) em projetos de reforma
Fonte: Elaborado pela autora.
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:’;l:'vll): IF:IIEBQRliISS;’T;(;-Sle(;IZTERIOS DOS USUARIOS APLICAVEL A
8 Seguranga contra incéndio
8.2 REQUISITO: Dificultar o principio de incéndio APTOS | CASAS
8.2.1.1 |Critério: Protecdo contra descargas atmosféricas SIM SIM
8.2.1.2 |Critério: Protegdo contra risco de ignigdo nas instalagdes elétricas SIM SIM
8.2.1.3 |Critério: Protecdo contra risco de vazamentos nas instalacGes de gas SIM SIM
8.4 REQUISITO: Dificultar a inflamagdo generalizada APTOS | CASAS
8.4.1 Critério: Propagacdo superficial de chamas SIM SIM
8.5 REQUISITO: Dificultar a propagacao do incéndio APTOS | CASAS
8.5.1.2 |Critério: Isolamento de risco por protegdo SIM SIM
8.5.1.3 |Critério: Assegurar estanqueidade e isolamento SIM SIM
9 Seguranga no uso e na operagao
9.2 REQUISITO: Seguranca na utilizagdo do imével APTOS | CASAS
9.2.1 Critério: Segurancga na utilizagdo dos sistemas SIM SIM
9.3 REQUISITO: Seguranga das instalacGes APTOS | CASAS
9.3.1 Critério: Seguranca na utilizacdo das instalagdes SIM SIM
10 Estanqueidade
10.2 REQUISITO: Estanqueidade a fontes de umidade externas a edificagdo APTOS | CASAS
10.2.1 |Critério: Estanqueidade a dgua da chuva e a umidade do solo e do lencol freatico NAO SIM
10.3 REQUISITO: Estanqueidade a fontes de umidade internas a edificacdo APTOS | CASAS
10.3.1 |Critério: Estanqueidade a dgua utilizada na operagdo, uso e manutencdo do imovel SIM SIM
11 Desempenho térmico
11.4.3 |REQUISITO: Desempenho térmico da envoltdria APTOS | CASAS
11.3 Critérios - Partes 4 (Paredes) e 5 (Cobertura) da norma: Comparacao de caracteristicas geométricas e SIM SIM
propriedades térmicas dos sistemas construtivos em relagdo a valores de referéncia
11.4.4  |Critério: Percentual de horas de ocupagdo da UH dentro da faixa de temperatura operativa (PHFTy) SIM SIM
11.4.5 |Critério: Temperaturas operativas anuais maxima e minima da UH (Tomdxyy e Tomingy) SIM SIM
11.4.6 |Critério: Carga térmica total da UH (CgTTy,) SIM SIM
12 Desempenho acustico
12.2 REQUISITO: Isolamento acustico de vedagdes externas APTOS | CASAS
12.2.1. |Critério: Isolamento a ruido aéreo de sistemas de vedagdes externas SIM SIM
12.3 REQUISITO: Isolamento acustico entre ambientes APTOS | CASAS
12.3.1 |Critério: Isolamento a ruido aéreo de sistemas de pisos e de vedag@es verticais internas. SIM SIM
12.4 REQUISITO: Isolamento a ruidos de impactos APTOS | CASAS
12.4.1 |Critério: Isolamento a ruidos de impactos em sistemas de pisos SIM SIM
13 Desempenho luminico
13.2 REQUISITO: lluminagdo natural APTOS | CASAS
13.2.1  |Critério: Simulagdo - niveis minimos de iluminancia natural NAO SIM
Aplicavel a dependéncias: sala de estar, dormitério, copa/cozinha, area de servigo
13.2.3  |Critério: Medicdo in loco - Fator de luz diurna (FLD) SIM SIM
13.3 REQUISITO: lluminagdo artificial APTOS | CASAS
13.3.1 |Critério: Niveis minimos de iluminagdo artificial SIM SIM
14 Durabilidade e manutenibilidade
14.2 REQUISITO: Vida util de projeto do edificio e dos sistemas que o compGem APTOS | CASAS
14.2.1  |Critério: Vida util de projeto SIM SIM
14.2.3  |Critério: Durabilidade SIM SIM
14.3.1 |REQUISITO: Manutenibilidade do edificios e de seus sistemas APTOS | CASAS
14.3.2  |Critério: Facilidade ou meios de acesso SIM SIM
Fonte: Elaborado pela autora. (Continua)
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15 Saude, higiene e qualidade do ar
15.2 REQUISITO: Proliferagdo de micro-organismos APTOS | CASAS
15.2.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na legislagdo vigente SIM SIM
15.3 REQUISITO: Poluentes na atmosfera interna a habitagdo APTOS | CASAS
15.3.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na legislagdo vigente SIM SIM
15.4 REQUISITO: Poluentes no ambiente de garagem APTOS | CASAS
15.4.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na legislagdo vigente NAO SIM
16 Funcionalidade e acessibilidade
16.1 REQUISITO: Altura minima de pé-direito APTOS | CASAS
16.1.1 |Critério: Altura minima de pé direito SIM SIM
16.2 REQUISITO: Disponibilidade minima de espagos para uso e operagdo da habitagdo APTOS | CASAS
16.2.1 |Critério: Disponibilidade minima de espagos para uso e opera¢do da habitagdo SIM SIM
16.3 REQUISITO: Adequacdo para pessoas com deficiéncias fisicas ou pessoas com mobilidade reduzida | APTOS | CASAS
16.3.1 |Critério: Adaptacdes de areas comuns e privativas SIM SIM
17 Conforto tatil e antropodinamico
17.2 REQUISITO: Conforto tatil e adaptagdo ergonémica APTOS | CASAS
17.2.1 |Critério: Adequacdo ergonOmica de dispositivos de manobra (trincos, puxadores, SIM SIM
crmeonas, guilhotinas, registros, torneiras, portas, janelas, etc.)
17.3 REQUISITO: Adequagdo antropodinamica de dispositivos de manobra APTOS | CASAS
17.3.1 |Critério: Forca necessdria para o acionamento de dispositivos de manobra SIM SIM
18 Adequagdo ambiental
18.3 RECOMENDACOES GERAIS: Seleg¢do e consumo de materiais APTOS | CASAS
(a) |Adotar pratica de exploragdo e consumo racional de recursos naturias objetivando: menor SIM SIM
degradagdo ambiental, menor consumo de dgua, energia e materias primas
(b) |Privilegiar materiais que causem menor impacto ambiental. SIM SIM
(c) Utiliza¢do de madeiras cuja origem possa ser comprovada mediante apresentagdao de
certificagdo legal ou provenient de plano de manejo aprovado pelos 6rgdaos ambientais. NAO | NAO
Empregarespécies alternativas de madeiras que ndo estejam enquadradas como
(d) Implementarsistema de gestdo de residuos no canteiro de obras NAO NAO
(e) |Projetistas: verificar junto aos fabricantes de materiais os resultados dos inventarios de SIM SIM
ciclo de vida para analisar o impacto que provocam no meio ambiente
18.4 REQUISITO: Utilizagdo e reuso de agua APTOS | CASAS
18.4.2 |Critério: Parametros para reuso de dgua para destinagdo ndo potavel NAO SIM
18.5 RECOMENDAGOES: Consumo de energia APTOS | CASAS
Recomendac¢do de minimizagdo no consumo de energia SIM SIM
TOTAL DE CRITERIOS E RECOMENDAGCOES APLICAVEIS:| 32 36
TOTAL DE CRITERIOS APLICAVEIS:| 28 | 32
TOTAL DE RECOMENDACOES APLICAVEIS:| 4 4

Quadro 6 — Resumo e contabilizagéo dos critérios da norma de desempenho aplicaveis a apartamentos

€ casas

Fonte: Elaborado pela autora.
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3.2 ESTUDO DE CASO DA RESIDENCIA A (CASA)
3.2.1 Caracterizacdo do estudo de caso e escopo do projeto

A residéncia unifamiliar deste estudo localiza-se em um condominio horizontal
em Cotia, na grande Sao Paulo. A elaboracédo do projeto de reforma da residéncia do
estudo de caso A foi motivada pela necessidade e desejo da proprietaria de promover

a modernizacéo e adaptacado dos espacos as novas demandas dos moradores

Construida no ano de 2003 em alvenaria estrutural e lajes de concreto armado,
a casa esta dividida em dois pavimentos que totalizam 270 m2 de &rea (Figura 20). No
térreo estdo localizadas areas de estar (sala da lareira, sala de estar, lavabo, sala de
almoco, varanda) e de servicos (area de servico, banheiro de servi¢o, despensa/novo

escritorio da empresa, cozinha).

O pavimento superior reline as areas de descanso e espacos reservados: suite
principal com closet, escritorio com banheiro, home theater e outras duas suites. A
casa esta implantada em um terreno de cerca de 450 m2 e possui uma garagem

coberta na parte frontal, além de um jardim na parte posterior.
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PAV. SUPERIOR /1/

INTERVENGOES
EXPRESSIVAS

T
|

Figura 20 — Estudo de Caso A — Plantas dos pavimentos com indicacao das areas com intervencgdes
expressivas
Fonte: elaborado pela autora a partir do projeto da Empresa de Arquitetura A (2021).

Ao longo dos anos, os ambientes localizados na parte superior da residéncia
passaram por algumas reformas parciais, com o objetivo de torna-los mais funcionais
e confortaveis. As principais intervengdes englobam a instalagcdo de mobiliario sob
medida nas suites, no escritorio e no home theater, e de forros nos banheiros, além
de pequenas obras de infraestrutura para equipamentos de ar-condicionado e a

instalacdo luminotécnica em toda a residéncia.

As intervencdes mencionadas foram balizadas por projetos elaborados por
arquitetos e por um especialista em luminotécnica. Dentre os projetos desenvolvidos

no periodo, o projeto arquitetbnico elaborado em 2017 para a ultima reforma propunha



103

modificagcdes nos ambientes sociais da parte inferior da residéncia. Em 2021, durante
a pandemia, a proprietaria decidiu retomar o projeto e realizar obras nas areas sociais

e de servico da residéncia, localizadas no pavimento inferior.

Neste momento, as novas demandas e desejos da proprietaria para a
residéncia tornaram necessaria a atualizacdo do escopo de projeto e a revisdo dos

projetos pré-existentes. O escopo do projeto para a presente reforma contempla:

a) ambientes: principais intervencdes na cozinha, copa, varanda gourmet, jardim,
depodsito (nova sede da empresa e depdsito) e area de servigo, além de
pequenas alteracdes nos demais ambientes;

b) modificacdes: mudanca no layout da varanda gourmet, criacdo de novos
acessos para integracdo de areas, reforma de revestimentos, pias, bancadas e

metais, novos mobiliarios sob medida e iluminacao;

c) necessidades da cliente: maior conforto e funcionalidade, com adequacgao
dos ambientes para receber pessoas; abrigamento do escritério da sua
empresa durante a pandemia; aplicacdo de principios de sustentabilidade e
critérios da norma de desempenho; e obtencao de certificacdo ambiental GBC
Life.

Para essa nova etapa da reforma, o escritdrio de arquitetura e de luminotécnica,
gue deveria revisar o0s projetos e foram incluidos na equipe projetista os especialistas
de automacao, paisagismo e conforto térmico, luminico e acustico foi recontratado.
Ademais, contratou-se um coordenador de projetos, responsavel por acompanhar e
registrar todo o processo de certificacdo, simultaneamente.

Embora as intervencbes mais significativas se concentrem em parte dos
ambientes, o projeto foi revisado na integra para incluir a realizagdo de novas pinturas,
pequenas modificacbes e garantir todas as adequacdes necessarias para

atendimento ao processo de certificagéao.

Quanto ao desenvolvimento do projeto de arquitetura, o escritério contratado
informou que os trabalhos foram elaborados por dois profissionais arquitetos, sendo
um deles o responsavel pela coordenacdo de projetos. O processo de projeto foi

organizado pelo escritério nas seguintes etapas:

e |evantamento de medidas;
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e levantamento de necessidades;
e criacao de todo o projeto em 3D (estudos e anteprojeto);
e projeto executivo.

No que se refere as atividades contempladas nas fases de “estudos e
anteprojeto” e “projeto executivo”, o escopo de servigos informado pelo escritorio

define que:

Seréo elaborados ESTUDOS E ANTEPROJETO para a apresentacdo ao
cliente, com o objetivo de definir a configuracé&o inicial do projeto proposto.
Os projetos séo apresentados em 3d para melhor visualizag&o da proposta,
incluindo visualizacdo de materiais basicos de acabamento.

[..]

Finalizando, o PROJETO EXECUTIVO é o desenvolvimento e o
detalhamento do projeto aprovado pelo cliente, em escala, que ira fornecer
as informagdes necessérias a execucédo do projeto, inclusive 0s novos pontos
de hidraulica e elétrica. (EMPRESA DE ARQUITETURA A, 2021)

Nesse escopo, fica claro que, dentre as definicbes a cargo do projeto de
arquitetura, ha definicdes de “novos pontos de hidraulica e elétrica”, porém, ndo o

projeto desses sistemas.

3.2.2 Descricédo do Projeto Executivo de arquitetura

O projeto de arquitetura completo desenvolvido para a residéncia esta
organizado em 18 de desenhos; ndo hd Memorial Descritivo e, por isso, cada folha
reune todas as informacBes de projeto sobre um dos ambientes da residéncia,

contendo todos os detalhamentos elaborados e as especificacdes.

Para subsidiar o processo de certificacdo, o escritorio de arquitetura
acrescentou, na revisdo de projeto, quatro folhas contendo as definicbes e medidas
para atendimento de créditos da GBC Life. O Quadro 7 descreve as intervencdes
contempladas em cada folha do projeto e seu conteudo, bem como as datas de

emissao inicial e da ultima revisao.
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RESIDENCIA A — Projeto Executivo de Arquitetura
Conteldo e Intervengdes

Folha  Titulo Revisao Data da revisdo Emissao inicial
atual
Sala da Lareira 03 AGO 2021 SET 2016

- Nova pintura de parede e teto; sem alteracao do revestimento de piso existente;
01 - Novo revestimento de lareira (porcelanato);

- Detalhamento de novo mobiliario (suporte bicicleta);

- Definigdo de moveis prontos e acessoérios de decorativos;

- Sem defini¢cdes de iluminagdo e pontos elétricos.

Lavabo 03 AGO 2021 SET 2016

- Sem alteragfes de revestimentos; nova pintura de teto;

02 - Detalhamento de nova bancada e prateleira (em porcelanato);

- Instalacdo de novo Kit de caixa acoplada;

- Instalacdo de nova cuba e metais;

- Planta de forro com definicdo de luminarias e indicagcdo de posicao;
- Definigdo de gabinete para a bancada e armario (mével pronto).

Sala de Estar e Jantar 03 AGO 2021 SET 2016

- Nova pintura de parede e teto; sem alteracao do revestimento de piso existente;

03 - Instalacdo de nova luminaria no closet;

- Detalhamento de novo mobiliario (buffet);

- Definigdo e indicagdo de posicdo de arandelas; definicdo de luminarias e suas posi¢ées sob responsabilidade do
projeto de luminotécnica;

- Definigdo de acessorios de decorativos.

Copa 02 DEZ 2021 SET 2016

- Planta de construgdo e demoligdo, indicando substituicdo de janela por porta de correr (aproveitada da Varanda
Gourmet); retirada de trecho de alvenaria e construgdo de boneca no local de instalagdo de nova porta;

- Instalagao de nova porta de correr (acesso a Varanda Gourmet);

04 - Novo revestimento de piso; nova pintura parede; sem alteracéo no forro;

- Detalhamento da nova bancada;

- Planta de paginacao de piso;

- Planta de teto com defini¢céo de posicao de luminarias;

- Indicagdo de deslocamento de pontos de tomada;

- Adequagédo de mobiliario existente (tampo de vidro) e definicdo de moéveis prontos e acessorios.

Cozinha 03 DEZ 2021 ABR 2021

- Novo revestimento de piso; novo revestimento de paredes; nova pintura de forro;

- Detalhamento da nova bancada;

05 - Planta de paginacao de piso;

- Novos mobiliarios: gabinete sob a bancada, armario e prateleiras;

- Indicagdo de novos pontos de tomada na bancada e gabinete; sem indicagdo de interruptores e outras tomadas;
- Novos metais de cozinha;

- Planta de teto com defini¢céo de posicao de luminarias;

- Definicbes de eletrodomésticos, acessorios de decoracdo/organizagao.

Fonte: Elaborado pela autora. (Continua)
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(Continuacéo)

RESIDENCIA A — Projeto Executivo de Arquitetura
Conteldo e Intervencdes

Folha  Titulo Revisdo Data da revisdo Emisséao inicial
atual
Varanda Gourmet 04 DEZ 2021 ABR 2016
- Planta de construcéo e demoli¢éo, indicando execucao de mureta; retirada de porta de correr e trecho de alvenaria
e construcao de boneca no local de instalagdo de nova porta;
- Execugdo de contrapiso para extensao da area da varanda.
- Novo revestimento de piso; nova pintura parede; novo revestimento de churrasqueira; sem alteragéo no telhado e
06 forro;
- Detalhamento da nova bancada;
- Planta de paginacao de piso;
- Novos mobiliarios: armario sob bancada, armario vertical e prateleira;
- Indicagdo de novos pontos de tomada, interruptor, &gua quente e fria;
- Novos metais de cozinha;
- Planta de teto com definicéo de posicao de luminarias;
- Definigbes de moveis prontos, eletrodomésticos, acessdrios de decoragao.
Area de Servico 04 DEZ 2021 SET 2016
- Novo revestimento de piso; nova pintura de teto; revestimento de parede sem alteracao;
07 - Nova bancada em granito;
- Nova torneira e tanque;
- Novos mobiliarios: armario superior e sob a bancada;
- Planta de teto com defini¢cdo de posi¢éo de luminaria.
Lavabo 2 01 AGO 2021 SET 2016
08 - Sem alteragcBes de revestimentos; nova pintura de teto;
- Instalagao de novo Kit de caixa acoplada;
- Instalagao de novos acessérios (metais);
- Definigdo de gabinete para a bancada e armario (mével pronto).
Novo Escritério (antigo Deposito) 04 DEZ 2021 SET 2016
Nova pintura de parede e teto; instalacdo de novo revestimento de piso;
09 Novos mobiliarios: mesa e prateleira; armario sobre a mesa; armario alto;
Definigcdo de caminhamento de tubulacdo embutida no mobiliario para instalacao elétrica da TV;
Itens de decoracao;
Planta de teto com definicéo de luminarias e suas posicoes.
Home Theater 03 AGO 2021 SET 2016
- Nova pintura de parede e teto; sem alteracao do revestimento de piso existente;
10 - Novos mobiliarios: painel/estante de TV; aparadores para sofé;
- Definigdo de caminhamento de tubulagdo embutida no mobiliario para instalacéo elétrica da TV; na parede e
rodapé para alimentacéo de caixas de som ao lado do sofg; itens de decoracgéo;
- N&o ha planta de forro; definicdo de luminarias e suas posi¢es sob responsabilidade do projeto de luminotécnica.
Suite de Héspedes 02 MAR 2021 SET 2016
- Nova pintura de parede e teto; sem alteracdo do revestimento de piso existente;
11

- Reposicionamento da luminaria existente no quarto;

- Novos mobilidrios: mesas de cabeceira, prateleira e painel para TV,

- Definigdo de caminhamento de tubulacao embutida na parede para instalacéo elétrica da TV;
- Itens de decoracéo.

Fonte: Elaborado pela autora. (Continua)
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RESIDENCIA A — Projeto Executivo de Arquitetura
Conteldo e Intervencdes

Folha  Titulo Revisao Data da reviséo Emissao inicial
atual
Escritério 03 AGO 2021 SET 2016

12 - Instalagdo de nova luminaria;

- Itens de decoracéo;

- Nova pintura de parede e teto; sem alteracao do revestimento de piso existente;

- Novos mobilidrios: armarios, mesa e painel, com iluminacdo embutida;

- Definigdo de caminhamentos de tubulagéo para instalagdes elétricas embutidas nos méveis;
- N&o ha planta de forro; definicdo de luminarias e suas posiges sob responsabilidade do projeto de luminotécnica.

Suite Principal 03

AGO 2021

SET 2016

13 - Instalacdo de nova luminaria no closet;
maquiagem);

responsabilidade do projeto de luminotécnica.

- Nova pintura de parede e teto; sem alteracao do revestimento de piso existente;

- Novos mobilidrios (mesas de cabeceira, penteadeira, painel de cabeceira com iluminacdo embutida, prateleira para

- Nao ha planta de forro do dormitério (apenas do closet); definicdo de luminarias e suas posi¢des no quarto sob

Banheiro da Suite Principal 03

AGO 2021

SET 2016

- Sem alteragGes de revestimentos;

14 - Instalacdo de novo kit de caixa acoplada;

- Instalacdo de nova cuba e metais;

- Instalagao de novo nicho em pedra no box;

- Instalagao de novo box de vidro do piso ao teto;
- Novo gabinete para a bancada e armério;

- Execugéo de forro e instalagédo de novas luminérias e caixas de som (sistema automag&o);

- Instalagao de itens de decoracéo e plantas pendentes (a definir se em parede ou teto).

Banheiro do Escritério 01

MAR 2021

SET 2016

- Sem alteragGes de revestimentos;

15 - Execugéo de forro e instalagéo de novas luminarias;
- Instalagao de novo Kit de caixa acoplada;

- Instalacdo de nova cuba e metais;

- Novo gabinete para a bancada e armario.

Banheiro do Filho 01

MAR 2021

SET 2016

- Sem alteracgdes de revestimentos;

16 - Execugéo de forro e instalagéo de novas luminérias e caixas de som (sistema automagao);

- Instalacdo de novo kit de caixa acoplada;

- Instalagdo de nova cuba e metais;

- Instalagdo de novo nicho em marmore no box;
- Novo gabinete para a bancada e armario.

Banheiro de Hospedes 01

MAR 2021

SET 2016

- Sem alteracGes de revestimentos;

17 - Execucéo de forro e instalacéo de novas luminarias;
- Instalacéo de novo kit de caixa acoplada;

- Instalacdo de novas lougas e metais;

- Instalagcao de novo nicho em marmore no box;

- Novo gabinete para a bancada e armario.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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RESIDENCIA A — Projeto Executivo de Arquitetura
Conteldo e Intervencdes

Folha  Titulo Revisao Data (;?uraelwsao Emissao inicial

Quarto do Filho 00 MAR 2021 MAR 2021

- Sem alteragfes de revestimentos;

18 - Novas luminarias;

- Novos mobiliarios sob medida e itens de decoragéo;

- N&o constam informacdes sobre posicédo de luminarias e pontos elétricos existentes que precisardo ser
remanejados.

Paginacgao de Piso 00 MAR 2021 MAR 2021
PISO

01 - Paginacao de piso, detalhe de acabamentos na escada, detalhe de execucao de drenagem.
Obs.: DefinicBes desta folha substituem paginacgao das folhas 04, 05, 06, 07, 08 e 09.

PROCESSO DE CERTIFICACAO AMBIENTAL

Folha  Titulo Revisao Data Revisao Atual Emissao inicial

Conforto Acustico 00 AGO 2021 AGO 2021

Definicdo e separagdo da residéncia em zonas ruidosas, tranquilas e mistas.

Design Inclusivo e Acessibilidade 00 AGO 2021 AGO 2021

Projeto com definicdes de adaptagdes possiveis para atendimento ao crédito de design inclusivo e acessibilidade da
GBC Life

Nutricéo 00 AGO 2021 AGO 2021

Indicagéo das estratégias adotadas para atendimento do crédito (medidas para incentivo de praticas de alimentacéo
saudavel e higienizagdo das maos).

Ventilagdo cruzada 00 AGO 2021 AGO 2021

Indicag&o no projeto da ventilagdo cruzada propiciada pela distribuicdo de ambientes, aberturas e dire¢cao dos
ventos predominantes.

Quadro 7 — Relagéo de documentos do projeto e descricdo de intervencdes
Fonte: Elaborado pela autora.

Os projetos de especialidades serdo abordados no que couber durante a

analise do projeto, nos itens seguintes.

3.2.3 Analise do projeto do Estudo de Caso A em relacdo ao atendimento de
critérios da NBR 15.575-1

O projeto foi analisado a partir da comparacao das solugdes, especificacoes e

detalhamentos apresentados nos documentos do projeto, com as propostas para
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aplicacdo de critérios da Norma de Desempenho em reformas que foram
apresentadas no item 3.1. Ao verificar a presenca do critério no projeto, foram
estabelecidas quatro possiveis condicdes de atendimento conforme demonstrado no
Quadro 8.

Atendimento de Critérios no Projeto
Critério Atendido no Projeto. SIM
Critério NAQ atendido. O projeto interfere em elementos que NAO
poderiam atender o critério, mas ndo estd em conformidade.

Sem avaliacdo. Critério ndo pode ser anialisado por ausénciaou  S/Av.
omissdo de informacdo.

N3o se aplica a residéncia do estudo de caso (ndo faz parte do N/A
escopo; nao aplicivel 3 tipologia em questio).

Quadro 8 — Atendimento de critérios no projeto
Fonte: Elaborado pela autora.

Situacbes em que a avaliagdo ndo pode ser realizada por auséncia de
informacao foram apontadas de forma distinta em situag6es nas quais o critério ndo
foi atendido, enfatizando, dessa forma, a importancia da posse de informacoes
completas no projeto, para que a sua leitura e analise possam ser satisfatorias. A

analise realizada esta apresentada no Quadro 9, a seguir.
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ANALISE DO POTENCIAL DE APLICACAO EM PROJETOS DE REFORMAS DE

ITEM DA [REQUISITOS E CRITERIOS DOS USUARIOS INTERIORES ESTUDO DE CASO RESIDENCIA "A"
NORMA [NBR 15575-1:2021 N PROPOSTA DE APLICAGAO EM CASA
Tipologia PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES
8 Seguranga contra incéndio
REQUISITO: Dificultar o principio de PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO ~
8.2 incéndio APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
8.2.1.1 |Critério: Protegdo contra descargas > Na auséncia de projeto especifico, indicar no PROJ. NAO - Ndo ha projeto especifico de instalagdes elétricas ou
atmosféricas ARQUITETURA a necessidade de execugdo de servigos de indicagdo/orientacdo sobre como devem ser executadas as
SIM SIM instalagOes elétricas por empresa especializada ou alteracdes.
profissional técnico treinado e especializado atendendo - Foram fornecidos os projetos de instalagGes elétricas
8.2.1.2 |Critério: Protecdo contra risco de ignigo normas NBR 5410 e NBR 5419. originais, mas o.s pontos existentes ndo estdo indicados no
nas instalagGes elétricas projeto de arquitetura.
- O projeto indica algumas tomadas, mas ndo ha
informacgdo padronizada sobre quais serdo acrescentados,
mofificados ou eliminados. Auséncia de legenda especifica,
em alguns casos ha chamadas de texto. A maioria dos
SIM SIM interruptores ndo esta indicada.
- Excegdo: Nas folhas da varanda gourmet e da copa (parte
do projeto atualizado recentemente) ha indicagdo de
interruptores e textos indicando o circuito relacionado.
8.2.1.3 |Critério: Protegdo contra risco de > Na auséncia de projeto especifico, indicar no PROJ. NAO - Ndo ha projeto especifico de instalagdes de gases e ndo
vazamentos nas instalagdes de gas ARQUITETURA a necessidade de prestagdo de servigos de consta informagdo se o caminhamento da rede de gés
instalagdo de gases por empresa especializada e homologada sofrerd alteragdo ou se serdo acrescidos ou eliminados
SIM siMm |pela Concessiondria, com projeto e execugdo atendendo pontos de fornecedimento.
normas NBR 13523 e NBR 15526; indicar a necessidade de
realizagdo de testes de estanqueidade da rede.
8.2.3 Premissas de projeto: em ambientes PREMISSA > o PROJ. ARQUITETURA deve considerar a S/Av. - N3o consta no projeto a indicagdo dos locais de
enclausurados, atender NBR 15526 e necessidade de separagdo entre ambientes de permanéncia equipamento a gas. Nao foi possivel avaliar.
outras normas aplicaveis prolongada (quartos) de areas com equipamentos gés.
Necessario incluir no projeto ventilagdo permanente no
ambiente com pontos de consumo de gas conforme
requisitos normativos e de concessionarias.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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REQUISITO: Dificultar a inflamacao PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO

8.4 generalizada APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? LR

8.4.1 Critério: Propagacdo superficial de SIM SIM > SUGESTOES: PROJ. ARQUITETURA deve especificar NAO - Ndo se aplica ao projeto, pois ndo ha materiais termo
chamas materiais com classificagdo de incéndio definida pelo acusticos.

PREM Premissa: Verificar materiais de fabricante para dificultar a propagagdo; O arquiteto deve - Porém a indicagdo de classificagdo poderia constar no
revestimento, acabamento e isolamento solicitar aos fabricantes relatérios de ensaio de materiais projeto para o novo piso especificado e para o novo
termoacustico na face interna dos para balizar especificagdo. Incluir no projeto orientagdo para revestimento de parede na cozinha (férmica).
sistemas ou elementos que compdem a que os projetistas e/ou empresas instaladoras de sistemas
edificagdo. NBR 15575-3 (Pisos); NBR de climatizagdo verifiquem as caracteristica dos materiais
15575-5 (Cobert.); NBR 9442. que forem aplicados em isolamentos em dutos e outros. O

mesmo deve ser feito para materiais termo-acusticos em
coberturas e outras partes da edificagao.
REQUISITO: Dificultar a propaga¢do do PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO ~

85 incéndio APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES

8.5.1.2 |Critério: Isolamento de risco por protegdo > SUGESTOES: O projeto de arquitetura deve especificar N/A N3o se aplica, pois esta residéncia € uma unidade isolada.

porta de entrada com tempo de resisténcia a fogo (TRRF)
conforme necessidade do sistema de prevengdo e combate a
incéndio (isolamento em relagdo as areas comuns). Solicitar
Sl LY relatério de ensaio para fabricantes (TRRF) para balizar
especificagdo. Andlise da posi¢do adequada de elementos
combustiveis na coberutra proximo da divisa de casas.

8.5.1.3 |Critério: Assegurar estanqueidade e > SUGESTOES: O projetista deve se atentar a modificagdes N/A N&o se aplica, pois esta residéncia é uma unidade isolada.
isolamento nas paredes, coberturas e instalagdes de divisas que
(NBR 14432) comprometam a estanqueiedade da unidade habitacional.

Na auséncia de projeto especifico, indicar os materiais que
SIM SIM

devem ser empregados para promover a estaqueidade e
isolamento da unidade. Solicitar relatério de ensaio para
fabricantes (TRRF).

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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9 Seguranga no uso e na operagao
REQUISITO: Seguranga na utilizagdo do PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
9.2 imovel APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? SRS
9.2.1 Critério: Seguranga na utilizagdo dos SIM SIM | > No desenvolvimento do projeto de arquitetura devem ser NAO - Especificacdo do novo piso para as dreas de escritério,
sistemas analisadas potenciais situagdes que possam comprometer a lavanderia, copa, cozinha, varanda gourmet e lavanderia é
seguranga e cuja abordagem depende do projeto de pautada na indicagdo de modelo, fabricante e dimensdo.
arquitetura. N&do ha indicagdo da faixa de coeficiente de atrito
Incoporar no projeto as premissas elencadas no critério da necessaria. Isto dificulta a equiparagdo de produtos e pode
norma. ocasionar falhas caso o executante/proprietério precise
9.23 Premissas de projeto - Alguns pontos relevantes a considerar no proejto de alterar a especificagdo (controle de custos, prazo de
(consultar tabela de andlise principal) arquitetura: coeficientes de atritos de pisos, frestas, degraus fornecimento, etc).
e desniveis (risco de queda); tipos de vidros para cada uso - A nova porta a ser instalada ndo possui detalhamento,
(graus de suscetibilidade a quebra e ferimentos); indicar as ndo ha especificagdo do tipo de vidro a ser utilizado, tipo de
distancia de seguranga em relagdo a equipamentos para sua puxador e orientagdes sobre o desempenho/qualidade
ventilagdo (lavadoras, secadoras, geladeira, fogdes, fornos, pretendida para o produto.
etc.); especificar equipamentos elétricos que possuam - N3o especificagdo par ao vidro do novo box no banheiro
atestado de conformidade com as normas, verificar a da suite.
seguranga de lumindrias artesanais e personalizadas (riscos - Consta detalhe e especificagdo para aplicagdo de faixa
de choque elétrico); dimensdo de vdos e espagamento entre antiderrapante nos degraus.
montantes e travessas de guarda-corpo, resisténcia
mecanica de guarda-corpo (risco de queda).
. ~ PROPOSTA DE APLICACAO EM CONSTA NO
9.3 REQUISITO: Seguranga das instalagoes APTOS | CASAS PROJETOS DE REEORMAS DE INTERIORES PROIETO? OBSERVACOES
9.3.1 Critério: Seguranga na utilizagdo das SIM SIM | > Na auséncia de projetos especificos, indicar a necessidade NAO - Ndo ha projeto especifico de instalagSes elétricas e

instalagGes

de execugdo dos servigos por empresa ou profissional
especializado que cumpra com as normas vigentes.

hidrossanitérias ou indicagdo/orientacdo sobre a
necessidade de execugdo dos servigos por empresa
especializada que garanta a seguranga no uso e operagao
das instalagdes.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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10 Estanqueidade
REQUISITO: Estanqueidade a fontes de PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
10.2 umidade externas a edificagdo APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? SRR
10.2.1 |Critério: Estanqueidade a dgua da chuva e > durante a etapa de diagndstico, analisar a presenca de NAO - Ndo ha informagdes no proejto sobre os levantamentos
a umidade do solo e do lengol freatico e st patologias relacionadas a umidade ascendente ou ao sistema iniciais e diagnostico que tenha sido realizado e dados
de drenagem para incluir em projeto as recomendagoes e sobre a presenga de patologias e problemas com umidade.
especificagdes adequadas para corregdo. Mesmo em - E desejavel que conste em Memorial a anélise da condicdo
10.2.3  |Premissas de projeto reformas de interiores, se forem detectadas estas patologias, da edificagdo no momento da elaboragdo do projeto e, se
(consultar tabela de andlise principal) o PROJETO DE ARQUITETURA deve especificar o tratamento necessario, as medidas a serem tomadas.
adequado. Especificar soluges e produtos conforme NBR - O projeto possui detalhe de drenagem para escoamento
9575; verificar se os produtos especificados possuem de aguas de lavagem da varanda gourmet e drenagem de
relatérios de ensaio atestando conformidade. Se necessario, 4gua da chuva. Ha indicagcdo de que o tubo deve ser ligado
indicar ao contratante a necessidade de consultar as aguas pluviais, porém ndo ha especificagdo de
especialistas. profundidade da vala/canaleta, inclinagdo do tubo, e
caminhamento da rede.
REQUISITO: Estanqueidade a fontes de PROPOSTA DE APLICAGCAO EM CONSTA NO -
10.3 umidade internas a edificacdo APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
10.3.1 |Critério: Estanqueidade a agua utilizada SIM SIM | > Incluir no Projeto de Arquiteura detalhes e especificagdes NAO - Ndo consta especificagdo e detalhamento de

na operagao, uso e manutengao do
imovel

(vedagdes, revestimentos e impermeabilizagdes) para
assegurar estanqueidade das partes do edificio que possam
ficam em contato com a dgua durante o uso e a manutengao
do imével. Areas molhaveis ndo s3o estanques e isto deve
ser claramente indicado no projeto e esclarecido para o
usuario, para nao haver uso inadequado.

impermeabilzagdo que deve ser executada nas areas
molhadas onde havera troca de piso (area de servigo,
cozinha, banheiros e varanda gourmet).

- N3o ha defini¢do de rejuntamento a aplicar no novo piso
(componente do sistema de piso que também contribui
para a estanqueidae).

- Também ndo ha orientagdes sobre medidas de
impermeablizagdo de paredes nos locais da reforma
sujeitos a inciéndia de chuva (varanda gourmet).

Fonte: Elaborado pela autora.
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11 Desempenho térmico
REQUISITO: Desempenho térmico da PROPOSTA DE APLICAGCAO EM CONSTA NO &
11.4.3 envoltéria APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
11.3 |Critérios - Partes 4 (Paredes) e 5 SIM SIM | > o Projetista de Arquitetura pode adotar os critérios N/A - Foi realizada a analise do conforto térmico por
(Cobertura) da norma: Comparagao de prescritivos da norma em caso de substitui¢do de esquadrias especialista, através de simulagdo computacional. O
caracteristicas geométricas e ou criagdo de novas aberturas (casas) utilizando-se de Relatério aponta que as solugdes de envoltéria e concepgdo
propriedades térmicas dos sistemas célculo de percentual de elementos transparentes (Pt,app e arquiteténica garantem o atendimento ao nivel minimo da
construtivos em relacdo a valores de At,app) e abertura para ventilagdo (Pv,app), considerando a norma de desempenho.
referéncia localizagdo do edificio no zoneamento bioclimatico (NBR
- Critério: Transmitancia Térmica (Upar; 15220-3). Em apartamentos ou casas de condominio quando
Ucob.); houver substituigdo de esquadrias (comum em edificios
- Critério: Capacidade térmica (CTpar); antigos, com esquadrias de madeira ou ferro deterioradas) é
- Critério: Abertura de ventilagdo necessario checar as regras do condomino para saber da
(Pv,app); viabilidade de alteragdo das caracteristicas destes
- Critério: Elementos transparentes elementos.
(At,app; Pt,app). - Em reformas em imdveis projetados apds a vigéncia da
(Procedimento SIMPLIFICADO - APENAS NBR 15575 solicitar a
NiVEL MiNIMO) construtora/incorporadora/empreendedor a documentagdo
referente ao desempenho da edificacdo.
11.4.4 |Critério: Percentual de horas de ocupagdo| SIM SIM | - Com a participagdo de especialistas na equipe de projetos, SIM
da UH dentro da faixa de temperatura a realizagdo de avaliagdo do desempenho da edificagdo e
operativa (PHFTyy) pode balizar solugGes de projeto para corrigir falhas de
(Procedimento de Simulagdo desempenho ou melhorar as condigdes de vedagdes e
Computacional - PARA O NiVEL MiNIMO) coberturas. Neste caso, o projeto de arquitetura deve se
atentar as especificagdes e detalhamentos para garantir o
11.4.5 |Critério: Temperaturas operativas anuais | SIM SIM |atendimento das medidas indicadas pelo especialista. SIM
maxima e minima da UH (Tomax, e
Tominyy)
(Procedimento de Simulagdo
Computacional - NECESSARIO PARA
NIiVEL MiNIMO)
11.4.6  |Critério: Carga térmica total da UH SIM
(CgTTyw)
(Procedimento de Simulagdo
SIM SIM

Computacional - NECESSARIO PARA
NiVEIS DE DESEMPENHO
INTERMEDIARIO E SUPERIOR)

Fonte: Elaborado pela autora.
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diurna (FLD)

a. janelas: cota do peitoril a no maximo 100cm do piso
interno.

b. testeira do vdo: no maximo a 220cm do piso interno
acabado

- Se houver avaliagdo de especialista, incorporar ao projeto
as recomendacdes e alteragdes necessarias.

12 Desempenho acustico
REQUISITO: Isolamento acustico de PROPOSTA DE APLICACAO EM CONSTA NO

122 vedagdes externas APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? DR

12.2.1. |Critério: Isolamento a ruido aéreo de SIM SIM | > Em reformas, é possivel que sejam adotadas medidas para SIM - Para obtencdo da certificacdo ambiental GBC Life foi
sistemas de vedagdes externas adequar os niveis de ruido ou minimizar seus impactos desenvolvido no projeto de arquitetura o mapeamento de
(Aplica-se a coberturas e fachadas, com (contra-paredes, forros e camadas de absorgdo acustica no zonas acusticas da residéncia, que separa zonas ruidosas,
ou sem fungdo estrutural) piso, etc.). mistas e tranquilas. O projetista também especificou
REQUISITO: Isolamento acustico entre - E possivel que o Projetista de Arquitetura (ndo elementos de decoragdo que reduzem a reverberagdo nos

12.3 ambientes APTOS | CASAS especialista)inclua no projeto elementos ou sistemas com ambientes.

1231  |Critério: Isolamento a ruido aéreo de SIM SIM potencial para atenuar ruidos, no entanto sem garantias de - Também foram realizadas andlises e medigdes de niveis
sistemas de pisos e de vedacBes verticais alcangar os resultados almejados pelo usuario/cliente e de ruido por um especialista.
internas. atirgir um nivel de desempenho minimo.
Prover isolamento entre dreas comuns e
dreas de unidades auténomas e entre
unidades autbnomas adjacentes.

12.4 !REQUISITO: Isolamento a ruidos de ApTos | casas
impactos

12.4.1 |Critério: Isolamento a ruidos de impactos | SIM SIM
em sistemas de pisos

13 Desempenho luminico

. ~ PROPOSTA DE APLICACAO EM CONSTA NO

13.2 REQUISITO: lluminagdo natural APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGOES

13.2.1 Critério: Simulagdo - niveis minimos de NAO SIM | > O projetista de arquitetura (ndo especialista) pode incluir SIM - Foi realizada a analise do conforto térmico por
iluminancia natural no projeto de reforma de casas as recomendagdes para especialista, através de simulagdo computacional. O
Aplicavel a dependéncias: sala de estar, projeto que constam na norma: prover iluminagdo natural Relatdrio aponta que as solugBes de envoltéria garantem o
dormitdrio, copa/cozinha, area de servigo de salas e dormitdrios através de vao de portas ou janelas. atendimento ao nivel minimo da norma de desempenho.

- No dimensionamento, considerar as recomendagdes da
13.2.3 Critério: Medigdo in loco - Fator de luz SIM siv |norma: NAO - N3o foi realizada medigdo in loco.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)



116

(Continuacéo)

todo e depende da especificacdo e detalhamento adequado
de cada elemento e componente deste sistema.

- As solug@es de projeto e as especificagdes devem ser
balizadas pela vida util do componente e de outras partes do
sistema (ainda que estas ndo fagam parte da reforma). Por
exemplo: a especificagdo de sistemas de impermeabilizagdo
em banheiros, considerando a VUP indicada pelo fabricante
é uma das medidas necessdrias para evitar falhas futuras que
levem a necessidade de substituicdo precoce de
revestimentos de piso.

- O arquiteto precisa buscar informagdes junto aos
fornecedores sobre a VUP de cada produto. Indicar no
proejto a vida util do material ou compoente especificado.

. e PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
13.3 REQUISITO: lluminagdo artificial APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGOES
13.3.1 |Critério: Niveis minimos de iluminagdo SIM SIM | > A adogdo de iluminagdo em excesso ou abaixo do nivel SIM - Foi elaborado um projeto de luminotécnica desenvolvido
artificial minimo sdo prejudiciais a saude dos usuarios. por especialista contemplando a especificagdo de
- Para se certificar do atendimento ao nivel de desempenho luminarias em quantidade e com caracteristicas adequadas
adequado na etapa de projeto, é necessario realizar os ao nivel de iluminagdo necessdario em cada ambiente.
devidos calculos com ou sem software.
- A utilizagdo de simulagdes computacionais permite a
adogdo de sistema de iluminagdo que considere a utilizagdo
simultanea de iluminagdo natural durante o dia e a inclusdo
de sistemas de automagdo para redugdo do consumo de
energia neste periodo, sem prejuizo do desempenho no
periodo noturno.
14 Durabilidade e manutenibilidade
REQUISITO: Vida Gtil de projeto do PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO ~
14.2 edificio e dos sistemas que o compdem APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
14.2.1 |Critério: Vida util de projeto SIM SIM | > A Vida Util de Projeto (VUP) se aplica a sistemas como um S/Av. - A auséncia de especificagdo de impermeabilizagdo em

areas molhadas pode contribuir para o aparecimento de
patologias precoces decorrentes de atividade de operagdo e
manutengdo cotidianas e reduzindo a vida util do piso
instalado.

Fonte: Elaborado pela autora.
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legislagdo vigente

situagdes potenciais para a proliferagdo de micro-
organismos. Atengdo especial ao controle de umidade em
areas molhadas e em ambientes onde ndo ha incidéncia
solar, favorecendo o aparecimento de fungos.

- Para cada sistema e equipamento especificado o projetista
responsavel precisa indicar no projeto as condicionantes da
legislagdo, os ensaios necessarios para comprovagao.
Demanda aprofundamento futuro para compreensdo das

especificidades relacionadas a reformas.

14.2.3  |Critério: Durabilidade SIM SIM | > No projeto de arquitetura de reforma, realizar criteriosa S/Av. - N3o ha informagdes para permitir a analise.
analise das condigdes de uso e exposi¢do a que serdo
submetidos os materiais e componentes (por exemplo: a
defini¢do do tipo de madeira a ser empregada em areas
expostas as intempéries; revestimentos adequados a areas
molhaveis, etc.) para definir as solugdes e especificagbes.
- Especificar produtos que atendam normas técnicas
prescritivas aplicaveis (e consequentemente possuam
desmepenho minimo).
14.2.5 Premissas
Especificagdes relativas a manutengdo,
uso e operagdo consideradas em projeto
na definigdo da VUP podem acompanhar
a documentagdo do edificio para
construcdo %
REQUISITO: Manutenibilidade do PROPOSTA DE APLICACAO EM CONSTA NO
14.3.1 edificios e de seus sistemas APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? BTG
14.3.2  |Critério: Facilidade ou meios de acesso SIM SIM |> Onde for necessario, devem ser projetadas solugdes SIM - Ndo foram identificados aspectos relacionados no projeto
especificas para permitir o acesso para atividades de que possam dificultar ou impedir o acesso para
manutengdo. Por exemplo: solugdes para a troca de manutencgdo.
lampadas/luminérias em ambinetes com pé direito duplo; a
criagdo de bancos ou mobilidrios para ocultar/camuflar
equipamentos; pias esculpidas precisam prever partes
moveis para acesso aos ralos de escoamento, etc.
15 Saude, higiene e qualidade do ar
REQUISITO: Proliferagdo de micro- PROPOSTA DE APLICAGCAO EM CONSTA NO e
152 organismos APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
15.2.1  |Critério: Atender aos critérios fixados na SIM SIM | > As solugdes do projeto de arquitetura ndo pode provocar NAO - Ndo ha indicagdo de formas de controle da proliferagdo

de microorganismos.

- No banheiro estd prevista a instalagdo de um novo box de
vidro do piso ao teto. O box ndo possui janela para
ventilagdo natural e ndo ha previsdo de meios de exaustdo
Icalizada do vapor, o que favorecera a condensagdo de
vapor no teto e a proliferagdo de microorganismos.

Fonte: Elaborado pela autora.
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REQUISITO: Poluentes na atmosfera

PROPOSTA DE APLICAGAO EM

CONSTA NO

153 interna a habitagdo APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? R
15.3.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na SIM SIM | > Os materiais, equipamentos e sistemas especificados ndo S/Av. - N3o hd informagdes para permitir a andlise.
legislagdo vigente podem liberar produtos (aerodispersoéides, gas carbdnicos e - Existe uma lareira a lenha no ambiente "sala da lareira".
outros) que poluam o ar em ambientes confinados.
Consultar os relatérios técnicos dos produtos emitidos pelos
fabricantes para balizar especificagoes.
REQUISITO: Poluentes no ambiente de PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
15.4 garagem APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? EEEIERE
15.4.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na NAO SIM | > O projeto deve prever ventilagdo natural adequada para N/A - A garagem ndo faz parte do escopo do projeto.
legislagdo vigente dispersar a fumaga e poluentes produzidos na garagem e
evitar que invadam as areas internas da habitagdo. Se
necessario, deve ser previsto sistema de exaustdo.
16 Funcionalidade e acessibilidade
L. L. . PROPOSTA DE APLICACAO EM CONSTA NO
16.1 REQUISITO: Altura minima de pé-direito | APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGOES
16.1.1  |Critério: Altura minima de pé direito SIM SIM | > Garantir no projeto arquitet6nico de reforma o SIM - O pé direito dos ambientes atende ao dimensionamento

(a)

PD ndo pode ser inferior a 2,50m

(b)

Vestibulos, halls, corredores, instalagdes
sanitdrias e despensas, PD pode ser
reduzido ao minimo de 2,30m.

()

Nos tetos com vigas, inclinados,
abobadados ou, em geral, contendo
superficies salientes na altura piso a piso,
o pé direito minimo de 2,50m deve ser
mantido em pelo menos 80% da
superficie do teto, permitindo-se na
superficie restante (20%) que o pé-direito
livre desca até o minimo de 2,30m.

atendimento as dimens6es minimas da norma, exceto em
casos onde a legislagdo local seja mais restritiva, ou seja,
defina alturas minimas com valores superiores.

minimo.

Fonte: Elaborado pela autora.
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REQUISITO: Disponibilidade minima de

. PROPOSTA DE APLICACAO EM CONSTA NO o
16.2 esp?gos~para uso e operagao da APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
habitagao
16.2.1 |Critério: Disponibilidade minima de SIM SIM | > Considerar as dimensdes minimas de mobilidrios e SIM O layout projetado atende o critério da norma, garantindo
espagos para uso e operagdo da equipamentos e circulagdes indicadas no Anexo F espaco adequado para o uso e operagao.
habitagdo (informativo). Este aspecto é importante sobretudo em
residéncias pequenas, atentando para ndo propor solugdes
que prejudiqguem a operagéo e o uso do imdvel e até mesmo
sua manutengao.
REQUISITO: Adequagdo para pessoas -
16.3 corc: deficiénciasqfisi:as :u pe:soas com | APTOS | CASAS PROPOSTA DE APLICACAO EM CONSTANO OBSERVAGOES
. R PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO?
mobilidade reduzida
16.3.1 |Critério: Adaptagdes de dreas comuns e SIM SIM | > Em reformas pode ser um requisito especifico do usudrio SIM - O projeto contempla elementos de design universal e os

privativas

da residéncia.

- Mesmo quando ndo for uma especificidade do usuario, é
possivel adotar os conceitos de design universal no projeto,
atentando-se as alturas de mobiliarios, equipamentos,
interruptores, dispositivos de acionamento, larguras de
portas e corredores, dimensionamento de degraus e rampas,
desniveis, ergonomia de manuseio, etc.

- O projeto pode considerar que um usudrio pode um dia ser
portador de necessidades especiais e por isso ja incorporar
elementos do design universal e prever a possibilidade de
adaptagdes futuras como: assento no box de chuveiro;
instalagdo de barras de apoio em sanitario; folhas de portas
com largura minima de 80cm ou possibilidade de
substituicdo da porta por outra maior; etc.

ambientes possuem espago para circulagdo confortavel,
permitindo a locomogdo por pessoas com cadeira de rodas.
- Embora a casa possua escadas, foi elaborado um estudo
contemplando as possibildiades de adequag&o da
residéncia para geu se torne totalmente acessivel (crédito
GBC Life), incluindo a previsdo de adaptagdo de sanitarios,
instalagdo de equipamento para vencer o desnivel entre
pavimentos e vaga de estacionamento exclusiva com faixa
de manobra.

Fonte: Elaborado pela autora.
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17 Conforto tatil e antropodinamico
REQUISITO: Conforto tatil e adaptagdo PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
17.2 ergondmica APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? GBI
17.2.1 |Critério: Adequagdo ergonOmica de SIM SIM | > Especificar componentes (trincos, puxadores, cremonas, NAO - Ndo existe detalhamento da nova porta a ser instalada.
dispositivos de manobra (trincos, guilhotinas, portas, janelas, torneiras, registros, cantos de Esta porta devera posuir fechaduras, puxadores e trilhos
puxadores, crmeonas, guilhotinas, mobiliarios, etc.) que ndo possuam rugosidades, que demandam atengdo para garantir o atendimento ao
registros, torneiras, portas, janelas, etc.) contundéncias, depressdes ou outras irregularidades que critério.
causem ferimentos ou prejudiquem as atividades. - Ndo hd orientacdes expressas para o fabricante/forcedor
- Indicar no projeto os compoentes que devem ser dos mobilidrios sobre cuidados com as jungdes, cantos
verificados na obra para atender o requisito. Para os vivos e cortantes e componentes (dobradigas, puxadores,
componentes que possuem normalizagdo especifica deve cabegas de parafusos aparentes etc.).
constar mengdo a necessidade de atendimento das
respectivas normas prescritivas.
- Especial atengdo deve ser dada a mobilidrios projetados de
forma personalizada para execugdo artesanal, atentando-se
as jungdes, componentes utilizados, rugosidades, rebarbas
de solda, pontos e cantos cortantes etc.
REQUISITO: Adequagdo antropodinamica PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
17.3 de dispositivos de manobra APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? R
17.3.1 |Critério: For¢a necessaria para o SIM SIM | > Especificar componentes que tenham certificagdo ou S/Av. - Ndo hd informagdo para andlise sobre atendimento do

acionamento de dispositivos de manobra

declaragdo pelo fabricante do atendimento que atendam
normas prescritivas especificas: torneiras, valvulas de
manobra, maganetas, trincos, guilhotinas, etc.

critério.

Fonte: Elaborado pela autora.
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18 Adequagdo ambiental
RECOMENDAGCOES GERAIS: Selecio e PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
18.3 consumo de materiais APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? TR
(a) Adotar pratica de exploragdo e consumo > Especificar no projeto de arquitetura materiais SIM - 0 projeto prevé a reforma e aproveitamento de bancadas
racional de recursos naturias objetivando: selecionados considerando-se sua origem e processo e moveis existentes (area de servigo) e a reutilizagdo de
menor degradagdo ambiental, menor SIM SIM  |produtivo. uma porta que serd retirada de uma parede e reinstalada
consumo de dgua, energia e materias em outro local.
primas - Ndo ha informagdes sobre a forma de selecdo de
(b) Privilegiar materiais que causem menor SIM materiais novos.
impacto ambiental. >IM >IM - O projeto de arquitetura ndo indica o consumo dos
(c) Utilizagdo de madeiras cuja origem possa N/A equipamentos e torneiras especificados. No entanto, o
ser comprovada mediante apresentagdo projeto de automacdo prevé a isntalagdo de medidores de
de certificacdo legal ou provenient de consumo e sensores para economia de energia; a
plano de manejo aprovado pelos érgdos NAO NAO iluminagdo projetada em LED propicia a economia de
ambientais. Empregar espécies energia.
alternativas de madeiras que ndo estejam
enquadradas como madeira em extingdo.
(d) Implementar sistema de gestdo de ~ . N/A
. . NAO NAO
residuos no canteiro de obras
(e) Projetistas: verificar junto aos fabricantes S/Av.
de materiais os resultados dos inventarios
h . . ) SIM SIM
de ciclo de vida para analisar o impacto
que provocam no meio ambiente
e . PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
18.4 REQUISITO: Utilizagdo e reuso de agua APTOS | CASAS PROJETOS DE REEORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGOES
18.4.2  |Critério: Parametros para reuso de agua NAO SIM | > Contratagdo de consultoria especializada e/ou projeto de N/A - Ndo se aplica ao projeto, pois ndo faz parte de seu
para destinagdo ndo potavel instalag&es hidraulicas. escopo.
i PROPOSTA DE APLICAGAO EM CONSTA NO
18.5 Consumo de energia APTOS | CASAS PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGOES
Recomendagdo de minimizagdo no > SUGESTOES: Incorporar dispositivos mais eficientes que SIM - Foi elaborado projeto de automagdo que prevé
consumo de energia minimizem o consumo de energia elétrica e estratégias de dispositivo para controle do consumo de energia de
projeto que promovam melhor conforto pelo uso de iluminagdo, aquecimento de agua e equipamentos
SIM sIM | ventilagdo e iluminagdo naturais (para casas). (tomadas).

- O projeto de luminotécnica especifica luminarias de LED
que reduzem o consumo de energia e sdo utilizados
dimmers em alguns casos.

Quadro 9 — Andlise do projeto do Estudo de Caso A
Fonte: Elaborado pela autora.
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Dos 32 critérios e quatro recomendacdes da Norma de Desempenho
considerados aplicaveis a reformas de casas (conforme abordado no item 3.1), o

projeto conseguiu atender 12 aspectos (Quadro 10).

Atendimento de Critérios no Projeto - Residéncia A Ocorréncias
Critério Atendido no Projeto. SIM 12
Critério NAO atendido. O projeto interfere em NAD 11

elementos que poderiam atender o critério, mas ndo
esta em conformidade.

Sem avaliagdo. Critério ndo pode ser anialisado por S/Av. 6
auséncia ou omissdo de informacao.

M3o se aplica a residéncia do estudo de caso M/ A 7
(ndo faz parte do escopo; ndo aplicdvel 4 tipologia
em questdo).

Total de Critérios e Recomendagoes | 36

Quadro 10 — Classificacéo do atendimento de critérios no projeto
Fonte: Elaborado pela autora.

Dentre os critérios atendidos, cinco aspectos ndo estdo diretamente
relacionados ao projeto de arquitetura e puderam ser contemplados apenas por meio
da elaboracao de projetos e consultorias de especialidades, como as do projeto de
luminotécnica, de automacdo e das analises de desempenho térmico, luminico e
acustico. Destaca-se que a contratacdo desses projetos especializados tem relacéo
direta com os requisitos da proprietaria de incorporar elementos de sustentabilidade

na residéncia.

Esse fato reforca a complexidade e a forte necessidade de atuacéo
multidisciplinar para promover a qualidade, obtida por meio do desempenho e da

sustentabilidade, mesmo em projetos de pequeno porte.

7

Dentre os critérios ndo atendidos, é importante ressaltar a auséncia de
solugdes técnicas e orientacdes adequadas para a execucdo das modificacbes de
instalacbes elétricas, a auséncia de solugbes para impermeabilizacdo e de
detalhamento para os elementos a serem construidos e instalados, como novas
paredes e a porta de aluminio e vidro. Além disso, hdo constam no projeto informacdes
relativas aos diagnosticos, especificacbes completas e detalhamentos sobre as

solugdes adotadas.
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3.3 ESTUDO DE CASO DA RESIDENCIA B (APARTAMENTO)
3.3.1 Caracterizacdo do estudo de caso e escopo do projeto

A residéncia unifamiliar deste estudo esta localizada em um condominio vertical
no municipio de Sao Paulo, no bairro Alto da Boa Vista. O edificio, datado de 2002, é
composto por torre Unica, construida com sistema estrutural convencional de

concreto.

O apartamento possui area de cerca de 160 m2 e a divisdo original de
ambientes contemplava sala de estar, lavabo, sala de jantar, terraco principal, sala de
almoco, despensa, cozinha, home theater, area de servico com depdsito e banheiro,

duas suites e a suite principal com closet e um pequeno terraco (Figura 21).

O projeto de reforma foi iniciado em abril de 2020, logo apds o inicio da
pandemia do Coronavirus Disease 2019 (Covid-19). Em razdo das incertezas e
mudancas bruscas na forma de trabalho daguele momento, grande parte do projeto
foi desenvolvido a distancia, com extensa utilizacdo de ferramentas digitais de
representacdo (imagens e tour virtual) e videoconferéncias entre o escritério de

arquitetura e o cliente.

O objetivo da reforma era promover a modernizagéo do apartamento, tornando-
o0 mais confortavel e adequado as necessidades cotidianas do cliente. Para tanto, foi

contratado um projeto executivo completo, contemplando:

a) ambientes: alteracfes expressivas em todo o apartamento, com excec¢ao da

area de servico e banheiro;

b) modificacdes: demolicdo de paredes de vedacédo e construgcdo de novas,
modificando a distribuicdo e o layout dos ambientes; substituicdo de
revestimentos, loucas e metais, execu¢do de nova luminotécnica, nova

marcenaria;

c) necessidades da cliente: maior conforto e funcionalidade; modernizagéo do

imoével.
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Figura 21 — Estudo de Caso B — Planta do apartamento antes da reforma
Fonte: Empresa de Arquitetura B (2020)

O projeto de reforma foi desenvolvido integralmente pela empresa de
arquitetura, sem a participacdo de outros projetistas ou consultores especialistas. A
empresa € constituida por dois arquitetos que compartilham as atividades de todos os
projetos, sem o estabelecimento de um coordenador de projetos dedicado a fungao.

As etapas de desenvolvimento do projeto adotadas pelo escritorio foram:

e Estudo Preliminar: estudos de novas compartimentacdes e layouts possiveis,

elaboracao de imagens em 3D do projeto;
e Projeto Basico: desenvolvimento do projeto de luminotécnica e elétrica;

e Projeto Executivo: projeto civil completo, detalhamentos e memorial de

especificacoes.

O escopo de contratacdo projeto informado pela Empresa de Arquitetura B
contemplou a realizacdo de:

[...] nova compartimentacdo de ambientes, plantas de demolicdo e
construgdo, detalhamento de areas molhadas, elétrica complementar,



125

luminotécnico, detalhamento de marcenaria e bancadas, além de
especificagdo de novo mobilidrio para complementar os existentes
(EMPRESA DE ARQUITETURA B, 2022)

Desse modo, apesar da auséncia de projetos de especialidades, foram
incluidos no escopo dos trabalhos do escritério de arquitetura os projetos para

alteracéo dos sistemas da edificacdo, sobretudo das instalacdes elétricas.

3.3.2 Descricao do projeto executivo de arquitetura

O projeto executivo completo desenvolvido para o apartamento esta organizado
em um total de 35 (trinta e cinco) folhas de projeto executivo, das quais nove se
referem ao projeto geral e 26, aos detalhamentos de marcenaria, serralheria e

bancadas.

O projeto possui um Memorial de Especificacdes, mas ndo ha Memorial
Descritivo geral e completo. A relacdo de documentos do projeto e a descricdo do

conteudo de cada folha podem ser vistas no Quadro 11.
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RESIDENCIA B - Projeto Executivo de Arquitetura
Conteldo e Intervengdes

Folha Titulo Revisao Data da reviséo Emisséo inicial
atual
Layout 01 JUL 2020 -

- Novo layout do apartamento inteiro, com posi¢do de mobiliarios, indicagdo de acabamentos (a manter
€ novos), novas portas;

SUCHE Indicac&o das dimens@es dos ambientes, dimens6es de novos mobiliarios, indicacio de

acabamentos;

- Legenda de portas e acabamentos (forro, piso e parede);

- Corte passando pela cozinha, sala de jantar, living e terrago.

Demolir/Construir 01 JUL 2020 -

- Planta completa do apartamento, com demoli¢des e construgdes;

- DemoligBes: piso de terrago; parede entre o depdsito e entrada do apartamento; paredes, pisos,

revestimentos, metais e bancadas da sala de almogo, cozinha e despensa; demolicdo da parede e

porta de acesso ao hall dos dormitérios; demolicdo da parede divisoria entre a suite principal e suite ao
E02 lado; demolicdo completa de um banheiro (eliminado); demolicédo de pisos, forros, revestimentos,

loucas e bancada dos dois banheiros das suites;

- Construcéo: parede em drywall no home theater, com funcdo também de shaft para novas

instalacBes; parede em alvenaria recuada criando um nicho na entrada do apartamento; execugéo de

mureta na cozinha; nova parede para o hall de entrada dos quartos;

- Elevagdo ampliada da nova parede em drywall, detalhando abertura.

Elétrica / Gas 02 SET 2020 JUL 2020

- Planta do apartamento indicando a localiza¢do de novos interruptores, pontos de TV e tomadas

(tenséo, corrente e alturas de instalacao) e pontos de alimentagéo para ar-condicionado e iluminagéo
- por LED embutida em mobiliarios;

- Legenda com indicagdo de pontos de elétrica: tomadas, alimentag¢éo para ar condicionado, pontos de

iluminagéo, tomadas USB, interruptores;

- Legenda indicando caminhamento de dutos para instalagéo de equipamentos no home theater;

- Legenda indicando ponto para instalacdo de gas.

Paginacéo de Forro / Luminotécnico 01 JUL 2020 -

- Planta completa do apartamento indicando: pontos de iluminacéo e lumindrias existentes a manter;

novas luminarias e seus respectivos pontos de acionamento; novos pontos de iluminacao e pontos de
Eoa iluminacdo deslocados; acabamentos de teto e forros; indicacdo de forros existentes a manter e novos

forros a instalar;
- Medidas da locacao de luminarias;
- Legendas para os pontos de iluminagéo e forros;

- Descri¢do de luminarias por tipo e dimenséo.

Fonte: Elaborado pela autora. (Continua)
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RESIDENCIA B — Projeto Executivo de Arquitetura
Conteudo e Intervenc8es

Folha Titulo Revisao Data da revisdo Emissao inicial
atual
Paginacéo de Piso 01 JUL 2020 -

EO5 - Planta completa do apartamento, com indicac&o de pisos existentes a manter; locais com
complementacao de piso reaproveitado de outros ambientes; novos pisos a instalar com indicagéo de
paginacao e desnivel.

Detalhamento da Cozinha 01 JUL 2020 -
- Ampliacéo da planta da cozinha, indicando posi¢&o e dimenséo de das bancadas, caixa de gesso e

EO6  armério aéreo, mobiliarios sob medida e equipamentos; ndicagdo de posi¢do do eixo hidraulico na pia;
- Elevacdes detalhando alturas de bancadas, frontdes, armarios e caixa de forro;

- Legenda com acabamentos adotados em forro, piso e parede; especificagdo dos metais.
Detalhamento do Lavabo /

Detalhamento do Home Theater o L i
- Ampliacéo das plantas e elevag6es do Lavabo e Home Theater;

EO7 . Indicacao de posicdo de eixos hidraulicos da pia e do vaso sanitario no lavabo; dimensao e posicédo

de bancadas, metais, loucas e acessorios;

- Paginagéo de revestimentos de piso e parede;

- Legenda de acabamentos de pisos, forro e parede; especificacdo de loucas, metais e acessorios.
Detalhamento do Banheiro de 01 JUL 2020 )
Héspedes

- Planta ampliada e elevag¢fes do banheiro;

E08 . Indicagdo de posicéo de eixos hidraulicos da pia; dimenséo e posi¢cdo de bancadas, metais e

acessorios;
- Paginagéo de revestimentos de piso e parede;
- Legenda de acabamentos de pisos, forro e parede; especificacdo de lougas, metais e acessorios.
Detalhamento do Banheiro Master 01 JUL 2020 -
- Planta ampliada e eleva¢des do banheiro.
E09 Indicagdo de posicéo de eixos hidraulicos da pia, chuveiros, bacia sanitaria e ducha higiénica.

- Dimensao e posicdo de bancadas e nicho no box; posicdo de metais e acessorios.
- Paginacéo de revestimentos de piso e parede;

- Legenda de acabamentos de pisos, forro e parede; especificacdo de lougas, metais e acessorios.

Fonte: Elaborado pela autora. (Continua)




128

(Continuacéo)

Contel

RESIDENCIA B — Projeto Executivo de Arquitetura

do e IntervencBes

Folha

. . Data da revisao e
Titulo Revisao atual Emisséo inicial

Memorial de Especificacbes - - -

- Planilha relacionando todos os itens especificados em projeto, divididos em grupos: pisos e
revestimentos; acabamentos (pedras); acabamentos — marcenaria; lougas e metais; luminotécnico;
eletrodomésticos; mobiliario e acessorios;

- A descricdo de cada item contempla os seguintes dados: fornecedor; descricdo; aplicacao; imagem;
quantidade e unidade.

DETALHAMENTOS DO PROJETO

Folha Titulo Revisao Data Revisdo Emissao inicial
Atual
Marcenaria
Layout — Marcenaria 01 JUL 2020 -

MO0 o S .
Planta geral do apartamento com o mapeamento dos mobiliarios sob medida, indicando a posi¢éo de
cada um no imoével, seu home e a respectiva folha dos detalhamentos.

- Cada desenho de detalhamentos indica as dimensdes e acabamentos internos e externos, tipos de
puxadores e complementos (vidros, tecidos, estofados, etc.), e vaos para embutir iluminagdo ou
MO1 instalagoes;
a - M01: nicho e adega; M02: lavabo; M03: cozinha; M04: aparador cozinha; M05: nicho geladeira; M06:
M18 armario roupeiro; MO7: gabinete e cabeceira hdspedes; M08: armario de hdspedes; M09: comoda,

gabinete e cabeceira master; M10A: armario em L; M10B: armério em L; M11:espelho e armario closet
A; M12: armario closet B; M13: escritério; M14: porta de correr; M15: forro de madeira; M16: prateleiras
e vassoureiro; M17: depésito subsolo; M18: porta de Entrada; M19: nicho home terraco.

Detalhamento de Pedras e Serralheria

Detalhamento das Bancadas em

Pedra 01 JUL 2020 -

PO1 L . ~ . . N N . .
- Indicacéo de dimensdes e altura das bancadas; posicdo e dimensdes de frontdes e saias; tipos de
pedras/acabamentos adotados; indicagcdo de areas molhadas e areas secas e projecao de cubas (sem
dimens&o).
Detalhamento da Bancada e Nicho 01 JUL 2020 -

P02 L . ~ . - . ~ . .
- Indicacéo de dimensé&o da bancada e do nicho; posicdo e dimenséo das saias; tipos de
pedras/acabamentos adotados; indicacdo de eixo de instalacdo das cubas.
Boxes e Espelhos 01 JUL 2020 -

po3 - Dimens0@es de espelhos e altura de instalagdo nas paredes.

- Dimenséo e indicacdo de aberturas dos boxes dos dois banheiros; especificacdo de cor e tipo de
vidro (sem espessura), cores das ferragens e tipos de puxador.

Fonte: Elaborado pela autora. (Continua)
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DETALHAMENTOS DO PROJETO

Folha Titulo Reviséo Data Revisdo Emisséo inicial
Atual
Porta Camaréao 01 JUL 2020 -

sSo1 - Planta e elevagédo da porta, indicando o mecanismo e sentido de abertura, e dimensdes das folhas e
dimensao total;

- Especificagéo de tipo de pintura do metal e cor; especificagdo de tipo de vidro.

Quadro 11 — Relacdo de documentos do projeto e descricdo de intervencdes
Fonte: Elaborado pela autora.

3.3.3 Andlise do projeto do Estudo de Caso B em relacdo ao atendimento de
critérios da NBR 15.575-1

O projeto foi analisado comparando as solucdes, especificacbes e
detalhamentos apresentados nos documentos do projeto com as propostas para
aplicacdo de critérios da Norma de Desempenho em reformas, que foram
apresentadas no item 3.1. Ao verificar a presenca do critério no projeto, foram

estabelecidas quatro possiveis condicdes de atendimento (Quadro 12):

Atendimento de Critérios no Projeto

Critério Atendido no Projeto. SIM
Critério NAO atendido. O projeto interfere em elementos que NAO
poderiam atender o critério, mas ndo estd em conformidade.

Sem avaliagdo. Critério ndo pode ser anialisado por ausénciaou  S/Av.
omissdo de informagdo.

Nio se aplica a residéncia do estudo de caso (ndo faz parte do N/A
escopo; ndo aplicavel a tipologia em questdo).

Quadro 12 — Atendimento de critérios no projeto
Fonte: Elaborado pela autora.

Situagbes em que a avaliacdo ndo pdde ser realizada por auséncia de
informacao foram apontadas de forma distinta de situagdes nas quais o critério ndo foi
atendido, enfatizando, assim, a importancia de informagdes completas no projeto,
para que a sua leitura e analise seja satisfatoria. A analise realizada é apresentada no
Quadro 13.
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ANALISE DO POTENCIAL DE APLICACAO EM PROJETOS DE REFORMAS DE

ITEM DA |GRUPO DE REQUISITOS DOS USUARIOS INTERIORES ESTUDO DE CASO RESIDENCIA "B"
NORMA [NBR 15575-1:2021 o PROPOSTA DE APLICAGAO EM APARTAMENTO
Tipologia PROJETOS DE REFORMAS DE INTERIORES
8 Seguranga contra incéndio
8.2 REQUISITO: Dificultar o principio de APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | O vo1ANO OBSERVACOES
incéndio PROJETO?
8.2.1.1 |Critério: Protegdo contra descargas > Na auséncia de projeto especifico, indicar no PROJ. NAO - Foi desenvolvido um projeto de pontos elétricos,
atmosféricas SIM siM |ARQUITETURA a necessidade de execugdo de servicos de indicando a elétrica complementar (a ser executada). No
instalagGes elétricas por empresa especializada ou entanto, as definigdes tratam de localizagdo de pontos e
3212 |Critério: = " A profissional técnico treinado e especializado atendendo comandos de acionamento de circuitos de iluminagdo e em
2.1, ritério: Protecdo contra risco de ignigdo o . ; N
nas instalacdes elétricas normas NBR 5410 e NBR 5419. alguns casos indicam o caminhamento para instalagdo de
novos eletrodutos.
- Ndo ha projeto completo de instalagdes elétricas ou
indicagdo/orientacdo sobre como devem ser executadas as
SIM SIM alteragBes. Ndo ha indicagdo de localizagdo do quadro, e o
projeto ndo apresenta as cargas elétricas dos
equipamentos, e ndo caracteriza os fios, disjuntores e
demais componentes do sistema.
8.2.1.3 |Critério: Protegdo contra risco de > Na auséncia de projeto especifico, indicar no PROJ. NAO - Junto a planta de elétrica consta indicagdo do ponto de
vazamentos nas instalacdes de gas ARQUITETURA a necessidade de prestagdo de servigos de gds na cozinha. Ndo estd claro qual o caminhamento da
instalagdo de gases por empresa especializada e homologada rede de gases existentes e qual o remanejamento a ser
pela Concessiondria, com projeto e execugdo atendendo feito.
Sl Sl normas NBR 13523 e NBR 15526; indicar a necessidade de - Ndo constam orientagdes sobre a execugdo: medidas de
realizagdo de testes de estanqueidade da rede. seguranga para instalagdo da rede gases; a participagdo de
empresas especializadas na realizagdo do servigo; testes de
estanqueidade necessarios.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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8.2.3 Premissas de projeto: em ambientes PREMISSA > o PROJ. ARQUITETURA deve considerar a S/Av. - O ambiente com fornecimento de gds é separado da drea
enclausurados, atender NBR 15526 e necessidade de separagdo entre ambientes de permanéncia de permanéncia prolongada.
outras normas aplicaveis prolongada (quartos) de areas com equipamentos gas. - Porém ndo consta no projeto a indicagdo de ventilagdo
Necessario incluir no projeto ventilagdo permanente no permanente no ambiente onde ha fornecimento de gas.
ambiente com pontos de consumo de gas conforme N3&o esta claro se esta medida ja era atendida nas condicGes
requisitos normativos e de concessionarias. existentes e por isso ndo havia necessidade de adequacao.
8.4 REQUISITO: Dificultar a inflamagso APTOS | CASAS | SUGESTAO DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | 0o 1A NO OBSERVACOES
generalizada PROJETO?
8.4.1 Critério: Propagacdo superficial de SIM SIM > SUGESTOES: PROJ. ARQUITETURA deve especificar NAO - Ndo ha materiais termo acusticos.
chamas materiais com classificagdo de incéndio definida pelo - Porém a indicagdo de classificagdo poderia constar no
PREM Premissa: Verificar materiais de fabricante para dificultar a propagagdo; O arquiteto deve projeto para os novos revestimentos adotados em teto,
revestimento, acabamento e isolamento solicitar aos fabricantes relatérios de ensaio de materiais parede e piso (em especial os combustiveis), o que ndo
termoacustico na face interna dos para balizar especificagdo. Incluir no projeto orientagdo para ocorre nem nas folhas de projeto nem no Memorial de
sistemas ou elementos que compdem a que os projetistas e/ou empresas instaladoras de sistemas Especificagdes.
edificagdo. NBR 15575-3 (Pisos); NBR de climatizagdo verifiguem as caracteristica dos materiais
15575-5 (Cobert.); NBR 9442. que forem aplicados em isolamentos em dutos e outros. O
mesmo deve ser feito para materiais termo-acusticos em
coberturas e outras partes da edificagdo.
REQUISITO: Dificultar a propagagdo do ~ CONSTA NO ~
8.5 A . APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES OBSERVACOES
incéndio PROJETO?
8.5.1.2 |Critério: Isolamento de risco por protegdo > SUGESTOES: O projeto de arquitetura deve especificar NAO - A porta de entrada do apartamento foi substituida,
porta de entrada com tempo de resisténcia a fogo (TRRF) conforme projeto de detalhamento na folha de marcenaria
conforme necessidade do sistema de prevengdo e combate a M18. O detalhamento indica apenas as dimensdes da porta
SIM SIM |incéndio (isolamento em relagdo as areas comuns). Solicitar e 0 acabamento final em ambos os lados.
relatério de ensaio para fabricantes (TRRF) para balizar - Ndo ha mencdo sobre caracteristicas de resisténcia ao
especificagdo. Andlise da posi¢do adequada de elementos fogo relacionada a protegdo contra
combustiveis na coberutra préoximo da divisa de casas. incéndio/compartimentacdo da unidade autdbnoma.
8.5.1.3 |Critério: Assegurar estanqueidade e > SUGESTOES: O projetista deve se atentar a modificacdes N/A N3o se aplica, pois ndo houve intervengdes de instalages
isolamento nas paredes, coberturas e instalagdes de divisas que em paredes de divisa da unidade.
(NBR 14432) comprometam a estanqueiedade da unidade habitacional.
SIM sim |Na auséncia de projeto especifico, indicar os materiais que

devem ser empregados para promover a estaqueidade e
isolamento da unidade. Solicitar relatério de ensaio para
fabricantes (TRRF).

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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9 Seguranga no uso e na operagao
9.2 REQUISITO: Seguranga na utilizacdo do | \oro¢ | casas | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | 01 A NO OBSERVACOES
imovel PROJETO?
9.2.1 Critério: Seguranga na utilizagdo dos SIM SIM | > No desenvolvimento do projeto de arquitetura devem ser NAO - Nova porta camardo: no detalhamento da nova porta
sistemas analisadas potenciais situagées que possam comprometer a instalada entre cozinha e sala de jantar consta especificagdo
seguranga e cuja abordagem depende do projeto de de vidro comum canelado, sem considerar a necessidade
arquitetura. normativa de adogdo de vidro de seguranga em partes mais
- Incoporar no projeto as premissas elencadas no critério da baixas; ndo constam notas e orientagdes para a fabricagdo
norma. alertando sobre cantos vivos, rebarbas, puxadores, trincos e
9.2.3 Premissas de projeto

O projeto deve contemplar meio de
reduzir o riscos de:

(a) queda de pessoas em altura; (b)
acessos ndo controlados aos locais com
riscos de queda; (c) queda de pessoas em
fungdo de rupturas das protegdo; (d)
queda de pessoas por irregularidade em
pisos, rampas e escadas; (e) rupturas de
sistemas ou componentes resultando em
parte cortantes/perfurantes; (f)
ferimentos em fun¢do da operagdo de
partes moveis de componentes; (g)
ferimentos em fungdo da dessolidarizagdo
ou projeg¢do de elemntos; (h) ferimentos
em fungdo de explosdo resultante de
vazamento ou confinamente de gés
combustivel.

- Alguns pontos relevantes a considerar no proejto de
arquitetura: coeficientes de atritos de pisos, frestas, degraus
e desniveis (risco de queda); tipos de vidros para cada uso
(graus de suscetibilidade a quebra e ferimentos); indicar as
distancia de seguranga em relagdo a equipamentos para sua
ventilagdo (lavadoras, secadoras, geladeira, fogdes, fornos,
etc.); especificar equipamentos elétricos que possuam
atestado de conformidade com as normas, verificar a
seguranga de luminarias artesanais e personalizadas (riscos
de choque elétrico); dimensdo de vdos e espagamento entre
montantes e travessas de guarda-corpo, resisténcia
mecanica de guarda-corpo (risco de queda).

pontos que possam causar fermientos.

- Especificacdo do novo piso para a cozinha, sala de jantar,
terrago e banheiros, é pautada na indicagdo de modelo,
fabricante e dimensdo. Ndo ha indicagdo da faixa de
coeficiente de atrito necessaria. Isto dificulta a equiparagdo
de produtos e pode ocasionar falhas caso o
executante/proprietario precise alterar a especificacdo
(controle de custos, prazo de fornecimento, etc).

- Especificagdo de_vidro para os boxes do banheiro indica
apenas a adogdo de vidro temperado, mas ndo consta
espessura.

Fonte: Elaborado pela autora.

(Continua)
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CONSTA NO
9.3 REQUISITO: Seguranga das instalagoes APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
9.3.1 Critério: Seguranga na utilizagdo das SIM SIM | > Na auséncia de projetos especificos, indicar a necessidade NAO - Ndo ha projeto especifico de instalagdes elétricas e
instalacGes de execugdo dos servigos por empresa ou profissional hidrossanitérias ou indicacdo/orientagdo sobre a
especializado que cumpra com as normas vigentes. necessidade de execugdo dos servigos por empresa
especializada que garanta a seguranga no uso e operagdo
das instalagdes.
10 Estanqueidade Estanqueidade
REQUISITO: Estanqueidade a fontes de . CONSTA NO
10.2 Q q, e APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES OBSERVACGES
umidade externas a edificagao PROJETO?
10.2.1 |Critério: Estanqueidade a dgua da chuva e > durante a etapa de diagndstico, analisar a presenca de N/A - Ndo se aplica a apartamentos.
a umidade do solo e do lengol freatico NAO SIM |patologias relacionadas a umidade ascendente ou ao sistema
de drenagem para incluir em projeto as recomendagoes e
1023 Premissas de projeto especificagdes adequadas para corregdo. Mesmo em

Prevenir a infiltragdo de dgua da

chuva e umidade do solo através de:

(a) implantagdo de conjuntos
habitacionais - drenar a chuva
(b) sistemas que impossibilitem a
entrada de dgua e umidade em
qualquer parte da edificagdo em
contato com o solo

(c) sistemas que impegas a entrada de
liquidos ou umidades em fundagdes e

pisos em contato com o solo

(d) ligagdo entre os diversos
elementos da construgdo (como
paredes e estrutura; telhado e
pardes; corpo principal e pisos ou
calgadas laterais).

Fonte: Elaborado pela autora.

reformas de interiores, se forem detectadas estas patologias,
o PROJETO DE ARQUITETURA deve especificar o tratamento
adequado. Especificar solugGes e produtos conforme NBR
9575; verificar se os produtos especificados possuem
relatdrios de ensaio atestando conformidade. Se necessario,
indicar ao contratante a necessidade de consultar
especialistas.
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CONSTA NO

10.3 REQUISIT.O: Estanc!ueu:.ia.\de ? fontes de APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICAGAO EM REFORMAS DE INTERIORES OBSERVAGOES
umidade internas a edificagdao PROJETO?
10.3.1 Critério: Estanqueidade a dgua utilizada SIM SIM | > Incluir no Projeto de Arquiteura detalhes e especificagdes NAO - N3o consta especificagdo e detalhamento de
na operagdo, uso e manutengdo do (vedagdes, revestimentos e impermeabilizagdes) para impermeabilzagdo que deve ser executada nas areas
imovel assegurar estanqueidade das partes do edificio que possam molhadas onde havera troca de piso (varanda e banheiros).
ficam em contato com a dgua durante o uso e a manutengdo - N3o ha definigdo de rejuntamento a aplicar no novo piso
do imével. Areas molhdaveis ndo s3o estanques e isto deve (componente do sistema de piso que também contribui
ser claramente indicado no projeto e esclarecido para o para a estanqueidae).
usuario, para ndo haver uso inadequado.
11 Desempenho térmico Desempenho térmico
11.43 |REQUISITO: Desempenho térmico da APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | 0o 1A NO OBSERVACOES
envoltoéria PROJETO?
11.3 |Critérios - Partes 4 (Paredes) e 5 SIM SIM | > o Projetista de Arquitetura pode adotar os critérios N/A - N3o se aplica, pois ndo foi objeto do escopo da reforma.
(Cobertura) da norma: prescritivos da norma em caso de substituicdo de esquadrias
- Critério: Transmitancia Térmica (Upar; ou criagdo de novas aberturas (casas) utilizando-se de
Ucob.); cdlculo de percentual de elementos transparentes (Pt,app e
- Critério: Capacidade térmica (CTpar); At,app) e abertura para ventilagdo (Pv,app), considerando a
- Critério: Abertura de ventilagdo localizagdo do edificio no zoneamento bioclimatico (NBR
(Pv,app); 15220-3). Em apartamentos ou casas de condominio quando
- Critério: Elementos transparentes houver substituigdo de esquadrias (comum em edificios
(At,app; Pt,app). antigos, com esquadrias de madeira ou ferro deterioradas) é
necessario checar as regras do condomino para saber da
viabilidade de alteragdo das caracteristicas destes
11.4.4 Critério: Percentual de horas de ocupagdo| SIM SIM  |glementos. N/A
da UH dentro da faixa de temperatura - Em reformas em imdveis projetados apds a vigéncia da
operativa (PHFTyy) NBR 15575 solicitar a
construtora/incorporadora/empreendedor a documentagdo
referente ao desempenho da edificagdo.
11.4.5 Critério: Temperaturas operativas anuais SIM SIM - Com a participagdo de especialistas na equipe de projetos, N/A
maxima e minima da UH (Toméxyy e a realizacdo de avaliacdo do desempenho da edificacdo e
Tomingyy) pode balizar solugBes de projeto para corrigir falhas de
desempenho ou melhorar as condigdes de vedacdes e
11.4.6 Critério: Carga térmica total da UH coberturas. Neste caso, o projeto de arquitetura deve se N/A
(CgTTyn) SIM SIM |atentar as especificagdes e detalhamentos para garantir o
atendimento das medidas indicadas pelo especialista.

Fonte: Elaborado pela autora.
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12 Desempenho acustico Desempenho acustico

REQUISITO: Isolamento acustico de ~ CONSTA NO
12.2 Q . APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES OBSERVACﬁES

vedagoes externas PROJETO?
12.2.1. |Critério: Isolamento a ruido aéreo de SIM SIM | > Em reformas, é possivel que sejam adotadas medidas para N/A - Ndo se aplica, pois ndo foi objeto do escopo da reforma.

sistemas de vedagdes externas adequar os niveis de ruido ou minimizar seus impactos

(Aplica-se a coberturas e fachadas, com (contra-paredes, forros e camadas de absorgdo acustica no

ou sem fungdo estrutural) piso, etc.).

- E possivel que o Projetista de Arquitetura (ndo
— especialista)inclua no projeto elementos ou sistemas com

REQUISITO: Isolamento acustico entre

12.3 amc:)ientes APTOS | CASAS |potencial para atenuar ruidos, no entanto sem garantias de
— - - alcancar os resultados almejados pelo usuario/cliente e
12.3.1 Critério: Isolamento a ruido aéreo de SIM SIM L. ) L.
A ) . o atirgir um nivel de desempenho minimo.

sistemas de pisos e de vedagdes verticais

internas.

Prover isolamento entre areas comuns e

dreas de unidades autdbnomas e entre

unidades auténomas adjacentes.

REQUISITO: Isolamento a ruidos de
12.4 . o APTOS | CASAS

impactos
12.4.1 |Critério: Isolamento a ruidos de impactos | SIM SIM

em sistemas de pisos

Fonte: Elaborado pela autora.
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Desempenho luminico

artificial

minimo sdo prejudiciais a saude dos usuarios.

- Para se certificar do atendimento ao nivel de desempenho
adequado na etapa de projeto, é necessario realizar os
devidos calculos com ou sem software.

- A utilizagdo de simulagdes computacionais permite a
adogdo de sistema de iluminagdo que considere a utilizagdo
simultanea de iluminagdo natural durante o dia e a inclusdo
de sistemas de automagdo para redugdo do consumo de
energia neste periodo, sem prejuizo do desempenho no
periodo noturno.

13 Desempenho luminico
. CONSTA NO
13.2 REQUISITO: lluminagdo natural APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
13.2.1  |Critério: Simulagdo - niveis minimos de NAO SIM | > O projetista de arquitetura (ndo especialista) pode incluir N/A - Ndo se aplica em apartamentos.
iluminancia natural no projeto de reforma de casas as recomendagdes para
Aplicavel a dependéncias: sala de estar, projeto que constam na norma: prover iluminagdo natural
dormitdrio, copa/cozinha, drea de servigo de salas e dormitdrios através de vdo de portas ou janelas.
- No dimensionamento, considerar as recomendagdes da
norma:
a. janelas: cota do peitoril a no maximo 100cm do piso
interno.
13.2.3  |Critério: Medicdo in loco - Fator de luz SIM SIM |b. testeira do vdo: no maximo a 220cm do piso interno N/A - N3o se aplica, pois ndo foi objeto do escopo da reforma.
diurna (FLD) acabado - Ainda que fosse realizada a medi¢do no loal do FLD, seria
- Se houver avaliagdo de especialista, incorporar ao projeto possivel apenas verificar se o nivel de iluminagdo natural
as recomendagdes e alteragdes necessdrias. atenderia ao critério, sem a possibilidade de intervengao
neste critério para melhorias, ja que ndo é possivel
modificar aberturas de fachadas em edificios verticais
(condominios).
— - CONSTA NO
13.3 REQUISITO: lluminagdo artificial APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
13.3.1 |Critério: Niveis minimos de iluminagdo SIM SIM | > A adogdo de iluminagdo em excesso ou abaixo do nivel NAO - Foi elaborado um projeto de luminotécnica desenvolvido

pelo escritério de arquitetura, onde constam as posigdes de
lumindrias nos ambientes.

- N3do constam célculos luminotécnicos no projeto, a maior
parte das lumindrias era pré-existente e foi mantida. As
novas luminarias sdo especificadas em fungdo de modelo e
marca, sem indicagdo de caracteristicas fotométricas.

- N3o é possivel avaliar se o nivel de iluminagdo artificial é
adequado.

Fonte: Elaborado pela autora.
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14 Durabilidade e manutenibilidade Durabilidade e manutenibilidade

122  |REQUISITO: Vida util de projeto do. APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | CON\o1A NO OBSERVACOES

edificio e dos sistemas que o compéem PROJETO?

14.2.1 |Critério: Vida util de projeto SIM SIM | > A Vida Util de Projeto (VUP) se aplica a sistemas como um S/Av. - A auséncia de especificagdo de impermeabilizagdo em
todo e depende da especificagdo e detalhamento adequado areas molhadas e molhdveis pode contribuir para o
de cada elemento e componente deste sistema. aparecimento de patologias precoces decorrentes de
- As solugBes de projeto e as especificagdes devem ser atividade de operagdo e manutengdo cotidianas e
balizadas pela vida util do componente e de outras partes do reduzindo a vida util do piso e revestimentos instalados.
sistema (ainda que estas ndo fagam parte da reforma). Por
exemplo: a especificagdo de sistemas de impermeabilizagdo
em banheiros, considerando a VUP indicada pelo fabricante
é uma das medidas necessdrias para evitar falhas futuras que
levem a necessidade de substitui¢do precoce de
revestimentos de piso.

- O arquiteto precisa buscar informagdes junto aos
fornecedores sobre a VUP de cada produto. Indicar no
proejto a vida util do material ou compoente especificado.

14.2.3  |Critério: Durabilidade SIM SIM | > No projeto de arquitetura de reforma, realizar criteriosa S/Av. - Ndo ha informagdes para permitir a analise.

analise das condig¢bes de uso e exposigdo a que serdo
submetidos os materiais e componentes (por exemplo: a
definigdo do tipo de madeira a ser empregada em areas
expostas as intempéries; revestimentos adequados a areas
molhaveis, etc.) para definir as solugGes e especificagdes.
- Especificar produtos que atendam normas técnicas
prescritivas aplicaveis (e consequentemente possuam
desmepenho minimo).

14.2.5 Premissas

EspecificagGes relativas a manutengao,
uso e operagao consideradas em projeto
na definigdo da VUP podem acompanhar
a documentagdo do edificio que subsidia
sua construgao.

Fonte: Elaborado pela autora.
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143 |REQUISITO: Manutenibilidade do APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | 0 v 1A NO OBSERVAGOES
edificios e de seus sistemas PROJETO?
14.3.2  |Critério: Facilidade ou meios de acesso SIM SIM |> Onde for necessario, devem ser projetadas solugdes N/A - N3o se aplica. Ndo foram identificados aspectos
especificas para permitir o acesso para atividades de relacionados no projeto.
manutengdo. Por exemplo: solugdes para a troca de
lampadas/lumindrias em ambinetes com pé direito duplo; a
criagdo de bancos ou mobilidrios para ocultar/camuflar
equipamentos; pias esculpidas precisam prever partes
moveis para acesso aos ralos de escoamento, etc.
15 Saude, higiene e qualidade do ar Saude, higiene e qualidade do ar
152  |REQUISITO: Proliferacio de micro- APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | CO 1A NO OBSERVACOES
organismos PROJETO?
15.2.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na SIM SIM | > As solugBes do projeto de arquitetura ndo pode provocar S/Av. - Nao hd informagbes para permitir a analise.
legislagdo vigente situagdes potenciais para a proliferagdo de micro- - O apartamento possui janelas para iluminagdo e
organismos. Atengdo especial ao controle de umidade em ventilagdo natural em todos os ambientes.
dreas molhadas e em ambientes onde ndo ha incidéncia
solar, favorecendo o aparecimento de fungos.
- Para cada sistema e equipamento especificado o projetista
responsavel precisa indicar no projeto as condicionantes da
legislagdo, os ensaios necessarios para comprovagao.
Demanda aprofundamento futuro para compreensdo das
especificidades relacionadas a reformas.
153  |REQUISITO: Poluentes na atmosfera APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | CO o1~ NO OBSERVACOES
interna a habitagdo PROJETO?
15.3.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na SIM SIM | > Os materiais, equipamentos e sistemas especificados ndo S/Av. - N3o hd informagbes para permitir a andlise.

legislagdo vigente

podem liberar produtos (aerodispersoéides, gas carbdnicos e
outros) que poluam o ar em ambientes confinados.
Consultar os relatérios técnicos dos produtos emitidos pelos
fabricantes para balizar especificagoes.

Fonte: Elaborado pela autora.
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154  REQUISITO: Poluentes noambientede | oo | cAas | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | CO o1~ NO OBSERVACOES
garagem PROJETO?
15.4.1 |Critério: Atender aos critérios fixados na NAO SIM | > O projeto deve prever ventilagdo natural adequada para N/A - N3o se aplica a apartamentos.
legislagdo vigente dispersar a fumaga e poluentes produzidos na garagem e
evitar que invadam as areas internas da habitagdo. Se
necessario, deve ser previsto sistema de exaustdo.
16 Funcionalidade e acessibilidade Funcionalidade e acessibilidade
- AT = CONSTA NO ~
16.1 REQUISITO: Altura minima de pé-direito | APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVACOES
16.1.1 |Critério: Altura minima de pé direito SIM SIM | > Garantir no projeto arquitetnico de reforma o SIM - O pé direito dos ambientes atende ao dimensionamento

(a)

PD ndo pode ser inferior a 2,50m

(b)

Vestibulos, halls, corredores, instalagdes
sanitdrias e despensas, PD pode ser
reduzido ao minimo de 2,30m.

()

Nos tetos com vigas, inclinados,
abobadados ou, em geral, contendo
superficies salientes na altura piso a piso,
o pé direito minimo de 2,50m deve ser
mantido em pelo menos 80% da
superficie do teto, permitindo-se na
superficie restante (20%) que o pé-direito
livre desga até o minimo de 2,30m.

atendimento as dimens&es minimas da norma, exceto em
casos onde a legislagdo local seja mais restritiva, ou seja,
defina alturas minimas com valores superiores.

minimo.

Fonte: Elaborado pela autora.
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REQUISITO: Disponibilidade minima de

16.2 espagos para uso e operagao da APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES C&I\;SJ:-AI-::) OBSERVAGOES
habitagcdo
16.2.1 |Critério: Disponibilidade minima de SIM SIM | > Considerar as dimensdes minimas de mobilidrios e SIM O layout projetado atende o critério da norma, garantindo
espacgos para uso e operag¢do da equipamentos e circulagdes indicadas no Anexo F espaco adequado para o uso e operagao.
habitacdo (informativo). Este aspecto é importante sobretudo em
residéncias pequenas, atentando para ndo propor solugdes
que prejudiqguem a operagao e o uso do imdvel e até mesmo
sua manutengao.
REQUISITO: Adequagdo para pessoas ) CONSTA NO
16.3 com deficiéncias fisicas ou pessoas com | APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGOES
mobilidade reduzida
16.3.1 |Critério: AdaptagGes de dreas comuns e SIM SIM | > Em reformas pode ser um requisito especifico do usuario NAO - O projeto nao contempla elementos de design universal.

privativas

da residéncia.

- Mesmo quando ndo for uma especificidade do usuario, é
possivel adotar os conceitos de design universal no projeto,
atentando-se as alturas de mobilidrios, equipamentos,
interruptores, dispositivos de acionamento, larguras de
portas e corredores, dimensionamento de degraus e rampas,
desniveis, ergonomia de manuseio, etc.

- O projeto pode considerar que um usuario pode um dia ser
portador de necessidades especiais e por isso ja incorporar
elementos do design universal e prever a possibilidade de
adaptacgoes futuras como: assento no box de chuveiro;
instalagdo de barras de apoio em sanitario; folhas de portas
com largura minima de 80cm ou possibilidade de
substituicdo da porta por outra maior; etc.

- No geral os ambientes possuem espago para circulagdo
confortavel, permitindo a locomogdo por pessoas com
cadeira de rodas, com excegdo dos banheiros, que ndo
comportariam um cadeirante e cujas portas de entrada
possuem 60cm (mesmo a nova porta do banheiro da suite

master).

- A eliminagdo do desnivel entre living e a varanda é

favoravel para acessibilidade.

Fonte: Elaborado pela autora.
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17 Conforto tatil e antropodinamico

172 |REQUISITO: Conforto titil e adaptacdo | \bryo | cAsas | SUGESTAO DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | CO o1~ NO OBSERVACOES
ergondmica PROJETO?

17.2.1 |Critério: Adequagdo ergonOmica de SIM SIM | > Especificar componentes (trincos, puxadores, cremonas, NAO - Ndo existe especificagdo e orientagdo para os novos
dispositivos de manobra (trincos, guilhotinas, portas, janelas, torneiras, registros, cantos de componentes das portas que serdo instaladas, para
puxadores, crmeonas, guilhotinas, mobilidrios, etc.) que ndo possuam rugosidades, torneiras e comandos.
registros, torneiras, portas, janelas, etc.) contundéncias, depressdes ou outras irregularidades que - N3o ha orientagbes expressas para o fabricante/forcedor

causem ferimentos ou prejudiquem as atividades. dos mobiliarios sobre cuidados com as jungdes, cantos

- Indicar no projeto os compoentes que devem ser vivos e cortantes e componentes (dobradigas, puxadores,
verificados na obra para atender o requisito. Para os cabegas de parafusos aparentes etc.).

componentes que possuem normalizagdo especifica deve - N3o indicagdo sobre a necessidade de emprego de
constar mengdo a necessidade de atendimento das componentes e conformidade com as normas.
respectivas normas prescritivas.

- Especial atengdo deve ser dada a mobilidrios projetados de

forma personalizada para execugdo artesanal, atentando-se

as jungdes, componentes utilizados, rugosidades, rebarbas

de solda, pontos e cantos cortantes etc.

173  |REQUISITO: Adequagdo antropodindmica oo | caas | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | CONvo1A NO OBSERVACOES
de dispositivos de manobra PROJETO?

17.3.1  |Critério: Forga necessaria para o SIM SIM | > Especificar componentes que tenham certificagdo ou S/Av. - Ndo ha informacdo para andlise sobre atendimento do

acionamento de dispositivos de manobra

declaragdo pelo fabricante do atendimento que atendam
normas prescritivas especificas: torneiras, valvulas de
manobra, maganetas, trincos, guilhotinas, etc.

critério.

Fonte: Elaborado pela autora.
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projeto que promovam melhor conforto pelo uso de
ventilacdo e iluminacdo naturais (para casas).

18 Adequag¢do ambiental
183 | RECOMENDAGOES GERAIS: Selecioe | \brq | casas | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES | “O o1~ NO OBSERVACOES
consumo de materiais PROJETO?

(a) |Adotar pratica de exploragdo e consumo > Especificar no projeto de arquitetura materiais NAO - 0 projeto prevé o reaproveitamento e reinstalagdo
racional de recursos naturias objetivando: selecionados considerando-se sua origem e processo partical de pisos nos quartos, por outro lado diversas
menor degradagdo ambiental, menor SIM SIM | produtivo. bancadas e lougas de sanitdrios e cozinha sdo descartados.
consumo de agua, energia e materias - Ndo ha informacgdes sobre a forma de selegdo de
primas materiais novos e sobre o consumo de luminarias,

(b) Privilegiar materiais que causem menor NAO equipamentos e torneiras.
impacto ambiental. SIM SIM - Ndo ha informades completas no proejto para andlise

(c) |Utilizagdo de madeiras cuja origem possa N/A deste critérios.
ser comprovada mediante apresentagdo
de certificacdo legal ou provenient de
plano de manejo aprovado pelos érgdos NAO NAO
ambientais. Empregar espécies
alternativas de madeiras que ndo estejam
enquadradas como madeira em extingdo.

(d) Implementar sistema de gestdo de . . N/A

, . NAO NAO
residuos no canteiro de obras

(e) Projetistas: verificar junto aos fabricantes S/Av.
de materiais os resultados dos inventarios
de ciclo de vida para analisar o impacto SIM SIM
que provocam no meio ambiente

I . ~ CONSTA NO

18.4 REQUISITO: Utilizagdo e reuso de agua APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGOES
18.4.2  |Critério: Parametros para reuso de dgua NAO SIM | > Contratagdo de consultoria especializada e/ou projeto de N/A - Ndo se aplica a apartamentos.

para destinagdo ndo potavel instalagGes hidraulicas.

i ~ CONSTA NO ~

18.5 Consumo de energia APTOS | CASAS | PROPOSTA DE APLICACAO EM REFORMAS DE INTERIORES PROJETO? OBSERVAGCOES

Recomendag¢do de minimizagdo no > SUGESTOES: Incorporar dispositivos mais eficientes que S/Av. - Ndo constam informag6es no proejto que permitam

consumo de energia SIM SIM minimizem o consumo de energia elétrica e estratégias de avaliar, embora a iluminag¢do adotada seja em LED que é

propicia para a economia de energia.

Quadro 13 — Andlise do projeto do Estudo de Caso B.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Dentre os 28 critérios e quatro recomendacfes da Norma de Desempenho
considerados aplicaveis areformas de apartamentos (conforme explanado no item

3.1), somente dois aspectos foram atendidos no projeto (Quadro 14).

Atendimento de Critérios no Projeto - Residéncia B Ocorréncias
Critério Atendido no Projeto. SIn 2
Critério NAO atendido. O projeto interfere em NAOD 12

elementos que poderiam atender o critério, mas ndo
estd em conformidade.

sem avaliagdo. Critério ndo pode ser anialisado por 5/Av. 14
auséncia ou omissdo de informacgdo.

MN3o se aplica a residéncia do estudo de caso N/A 8
{ndo faz parte do escopo; ndo aplicivel  tipologia
em guestdo).

Total de Critérios e Recomendagoes | 36

Quadro 14 — Classificagdo do atendimento de Critérios no Projeto
Fonte: Elaborado pela autora.

Como a adocdao de critérios da NBR 15.575 (ABNT, 2021) ndo € exigida em
projetos de reformas, considerou-se como limite para verificagdo e contabilizacdo do
atendimento aos seus critérios no projeto apenas aqueles relacionados ao escopo do
projeto contratado e que poderiam ter sido contemplados. Em consequéncia, nota-
se 0 numero consideravel de critérios que ndo se aplicam ao escopo do projeto ou
gue ndo puderam ser analisados por auséncia ou omissao de informac&o. Muitos
deles referem-se a aspectos de conforto térmico, luminico e acustico, adequacao

ambiental, durabilidade e seguranca.

O numero expressivo de itens “sem avaliagao”, também denota a auséncia de
dados ou informacdes completas no projeto, o que pode acarretar dificuldades na
compra e na execucao das obras e, portanto, prejuizo na qualidade e no desempenho

da edificacdo reformada.

Os critérios atendidos no projeto correspondem as alturas minimas de pé direito
de ambientes e a disponibilidade de espacos para uso e operacéo. Pode-se inferir que
esses sao, possivelmente, os critérios atendidos com maior frequéncia em projetos de
reforma, ja que uma das principais motivagdes dos
empreendedores/clientes/proprietarios costuma ser a adequacdo dos espacos para

maior funcionalidade em seu cotidiano.
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3.4 ANALISE CRITICA DOS ESTUDOS DE CASO

3.4.1 Apresentacédo das informacdes do projeto de Arquitetura

O projeto do estudo de caso A relne em suas paginas a representagcado
completa das intervengdes efetuadas em cada ambiente da reforma, de modo isolado.
O projeto apresenta detalnamentos completos para os mobiliarios sob medida e as
bancadas em pedra natural ou porcelanato (Figura 22), além de englobar as
especificacdes de todos os equipamentos, eletrodomésticos e acessorios a serem
instalados.

A forma de organizacdo adotada no estudo de caso A é positiva para a
compreensao dos detalhes de cada ambiente, facilita a localizacdo de informacdes
especificas e permite a representacédo de plantas e cortes em escala ampliada. Por
outro lado, nota-se a predominancia de informacdes e detalhamentos relativos ao
mobiliario que séo Uteis para a contratacéo e execucdo de servicos pela marcenaria,
mas pouco aplicaveis a execucdo das obras civis. Isso acarreta a auséncia de
informacdes e detalhes sobre essa forma de execucdo, ja que o projeto privilegia o
aspecto final da obra, seus acabamentos e mobiliarios.



145

B I forro
9 o
e 3 g s A
o leira)
o~ . pratelers o
S 1.7 o T remavie ) =
;Jh“ prateleira b
R Ver Det 02 —t— pratelera §prateleira
e P Tomada
: simples
de vidro -
fitas " F—— I — — — — — — =
) =]
= 2 Portas de
\ correr em vidro
b Ver Det 01 3
e P
fonio *_-Torgg %0
Amadeirado
8 G=l—Passagem E -
Q - de fiog80 e
- pora o painel o
IF B
S| -proteieie
< remavivel
Furoglo 3 ‘ o~
para receber
| LJ Lo gavetso gavetdo
© | 44
1 % |
50
PLANTA CORTE A Elevacdo 1- Armario Aberto
Escala 1/20 Escala 1/20 Esc. 120
T EA T
TN
i | |
2 ’ |
4 ¥ |
3 . 1
- 2 120 e : & | B
T T | 8
= |
i L) ]
2 - | . |
hy i B |
N ~ B
T e | N Ly
e : < . B
A (B LN e LE W |
. _— —_ == = - “ —
w07 0

Elevacdo Superior - Bancada

Escyzo

Figura 22 — Exemplos de detalhamentos de marcenaria e bancadas (Estudo de Caso A)
Fonte: Empresa de Arquitetura A (2021)

Apesar da facilidade de consulta ao projeto de cada ambiente no estudo de
caso A, a auséncia de uma folha do projeto arquitetdnico representando toda a
residéncia e indicando a totalidade de intervencdes a serem efetuadas dificulta a
leitura global do projeto e a compreenséao das ligacdes entre os ambientes e interfaces
a serem avaliadas, como por exemplo, a eventual andlise de medidas relativas ao
isolamento de ruidos, isolamento térmico, protecdo contra umidade, desniveis entre
ambientes, etc. Esse aspecto é relevante também para o planejamento dos servicos
de execucdo, para a elaboracdo de orcamentos, para subsidiar a realizacdo dos
projetos de especialidades e para permitir a realizacdo de compatibilizacdo do projeto
com as diferentes especialidades.
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No estudo de caso B, as informacgBes do projeto sdo apresentadas em dois
grupos de desenhos: plantas e ampliacdes gerais de execucéo, e detalhamentos. No
primeiro grupo, h&a folhas que apresentam a planta do apartamento completo,
abordando um aspecto especifico da execucgdo: demolicao/construcéo (Figura 23),

layout, forro/luminotécnica, pontos elétricos e de gas (Figura 24).

Ha também folhas especificas dedicadas a ampliacdo em planta e elevacdes
dos sanitarios e cozinha, detalhando as intervencdes mais profundas, que envolvem

a substituicéo de revestimentos de paredes, pisos, bancadas, lougas e outros.

Por sua vez, no segundo grupo de desenhos, sdo apresentados detalhamentos
especificos dos novos mobiliarios, portas, boxes de vidro dos banheiros e bancadas
em pedra. Cada folha é dedicada a um Unico detalhamento e engloba a especificacdo

dos acabamentos definida.
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Figura 23 — Estudo de Caso B — Planta de execuc¢éo e demoli¢do
Fonte: Empresa de Arquitetura B (2020)
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Figura 24 — Estudo de Caso B — Planta de pontos de elétrica e gas
Fonte: Empresa de Arquitetura B (2020)

A forma de apresentacdo do projeto do estudo de caso B é positiva, pois

permite a visualizacdo completa das intervencdes nos ambientes do imovel e, ao

mesmo tempo, discrimina os tipos de intervengdes em cada etapa da obra. A distingéo

entre projetos para execucdo e para contratacdo de prestadores de servicos

(marcenaria e outros) permite que o foco seja mantido, promovendo uma

comunicacdo mais fluida entre os agentes do empreendimento e diminuindo ruidos e

dificuldade de interpretagdo dos projetos (Figura 25).
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Figura 25 — Exemplo de detalhamento de marcenaria (Estudo de Caso B)
Fonte: Empresa de Arquitetura B (2020)

3.4.2 Detalhamentos de interfaces e especificagcdes

As especificacdes no projeto do estudo de caso A séo prescritivas e indicam
0s produtos e as marcas que devem ser empregados, sem explicitar, no entanto, os

dados de desempenho utilizados para balizar as decisdes (Figura 26).

Para atender aos requisitos e critérios da Norma de Desempenho e oferecer
suporte ao processo de certificacdo da residéncia, informac8es como o coeficiente de
atrito do revestimento de piso, a vazao limite de agua de torneiras e kits de descarga,
analises relativas a origem dos materiais (sustentabilidade ambiental) e quais formas
de comprovacdo e certificaces devem ser exigidas dos fabricantes/fornecedores

precisariam estar presentes.
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ESPECIFICACOES

REVESTIMENTOS

PAREDE:

Revestimento das paredes em formica branca

PISO:

Porcelanato NAT RET Pietra Lombarda Off White 90x90cm - Portobello
RODAPE:

Porcelanato RD NAT RET Pietra Lombarda Off White 20cm - Portobello
TETO:

Forro de gesso com tabica metalica branca e pintura com Tinta Acrilica
Fosca - Branco Neve - Suvinil

LOUCAS E METAIS LOUCAS E METAIS
TORNEIRA: - CUBA: o’
Torneira com filtro de mesa Twin - Deca - Cod.:1140.C Cuba de apoio/sobrepor cilindrica com mesa -
Quantidade: 1 unidade 4 Marca: Deca Cor: Branca — Cod.: L.90.17 |
CUBA: - Quantidade:1 unidade
Cuba Morgana 60 FX Undermount 40L em aco inox acetinado com valvula TORNEIRA MONOCOMANDO:
Tramontina Misturador monocomando para lavatério mesa, TLW'
Medidas (AxLxP)em: 20,3x68,5x48,5 | Linho Drop, ¢6d.:2875.C91, Marca Deca [
Quantidade: 1 unidade " Quantidade:1 unidade
LIXEIRA EMBUTIR: = CHUVEIRO EXISTENTE: 2
Lixeira Clean Round 5L de embutir em aco inox - Tramontina ~ Chuveiro Acqua Plus com tudo de parede, A
Medidas (AxLxP)mm: 222x249x249 Marca:Deca — Cromado — Cod.:1990.C.STD 6
Quantidade: 1 unidade Quantidade: 1unidade

Figura 26 — Exemplos de especificacbes adotadas no projeto (Estudo de Caso A)
Fonte: Empresa de Arquitetura A (2021)

Embora a especificacdo adotada no projeto do estudo de caso A, realizada
por meio de modelo, marca e caracteristicas gerais (dimenséo, cor, forma) seja pratica
para o responsavel pela sua compra, em caso de necessidade de alteracdo do produto
(por indisponibilidade no mercado, reducdo de custos, etc.), havera limitacbes na
analise das caracteristicas de equivaléncia (Figura 27), o que pode, eventualmente,

comprometer seu desempenho.

KIT_CAIXA ACOPLADA: v 7T Q
Vaso existente com troca de sistema para s =
descarga: kit para caixa acoplada universal hydra . ]
duplo acionamento, Marca: Deca — l;‘) 4
Cod.:1100.S1.60.01 © O

Quantidade:1unidade

MARCENARIA

MOVEIS:

Externo amadeirado:

-Opcao 1: Mdf Itapua - Marca Duratex
-Opcao 2: Madeira de demolicao

Interno: Mdf Branco TX - Marca Duratex
Nicho: Mdf Gianduia Trama - Marca Duratex

Figura 27 — Exemplos de especificacdo (Estudo de Caso A)
Fonte: Empresa de Arquitetura A (2021)

O controle aprimorado de algumas dessas especificacdes é importante também
sob a dtica da gestdo do processo de projetos (com ou sem a presenca de um
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coordenador formal), tendo em vista a garantia do atendimento ao escopo do projeto

e a satisfacdo do cliente.

Ainda sobre o projeto do estudo de caso A, percebe-se a auséncia de
detalhamentos executivos, como o de execucao de fechamentos, adequacbes de
vergas para a instalacdo de portas (ambas com dimensdes maiores), preparacao da
base, nova impermeabilizacdo e especificacdo de argamassas colantes e rejuntes
para oS novos pisos, tratamentos da interface entre as juncdes de pisos existentes e
novos, dentre outros. Tais intervengdes civis sdo indicadas no projeto apenas por meio

de textos e notas gerais (Figura 27, Figura 28 e Figura 29).

Remover porta de correr existente
para irstalacho de porta de correr 3 folhas

n3

e L
77

m

Retirada de janels existente
© reaproveltamento de porta
de commer existente

- wm owe o owow

77

Planta Construir e Demolir E— A construlr
Esc.120 - — — — Remover esquadrias

Figura 28 — Planta de construir e demolir, com reaproveitamento de porta de correr
Fonte: Empresa de Arquitetura A (2021), modificado pela autora
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Figura 29 — Planta de construir e demolir (Estudo de Caso A)
Fonte: Empresa de Arquitetura A (2021)

O principal ponto de indefinicdo e incompatibilidade notado no projeto do
estudo de caso A refere-se as instalacbes elétricas. Embora inexista um projeto
especifico para essa finalidade, o projeto de arquitetura ndo indica todos os
interruptores e tomadas dos ambientes, nem a localizac&o do quadro elétrico; também
nao ha clareza quanto aos pontos a serem mantidos, modificados ou acrescentados,

pois nédo foi estabelecida uma legenda e ha informagdes em texto em alguns casos.

Algumas luminérias indicadas no projeto de arquitetura ndo sdo compativeis
com as especificacdes de luminarias indicadas no projeto de luminotécnica; este, por
sua vez, ndo apresenta os interruptores de cada luminaria e ndo detalha os circuitos

e alteracdes necessarias no quadro elétrico.

O projeto de luminotécnica do estudo de caso A indica em nota a necessidade
de seguir diretrizes normativas de instalacbes elétricas (NBR 5.410) e os
procedimentos de seguranca previstos na NR-10 (Seguranca em instala¢des e servi¢cos
de eletricidade), bem como o uso de mado de obra especializada e ferramental
apropriado. Além disso, salienta que tais condi¢cdes sdo necessarias para a obtencao
da VUP, de acordo com a NBR 15.575-1.
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O projeto de arquitetura ndo contempla recomendacdo ou indicacdo de
diretrizes e normas técnicas adotadas no projeto®® e que devem ser seguidas na
execucgao dos servicos ou contratagcdo de materiais e componentes, ainda que esse

aspecto tenha relagdo com o atendimento dos créditos da GBC Life.

Com relacdo ao projeto do estudo de caso B, as informacbes de
especificacbes sdo sucintas, restritas a apresentacdo de legendas adotadas no
projeto e indicagdes de marca, modelo e dimensé&o (Figura 30) de lougas, metais,
acessoOrias e acabamentos adotados em pisos, paredes, tetos e nos elementos de

marcenaria.

Assim como ocorre no estudo de caso A, essa forma de apresentacao facilita a
andlise e a aquisicdo dos insumos, mas pode representar um problema caso a
substituicdo de itens seja necessaria (devido a precos, disponibilidade, etc.) e

acarretar alteracfes indevidas do projeto e obra.

ACABAMENTOS

FORRO DE GESS0 COM TABICA PINTADO COM TINTA

FG | ACRILICA FOSCA BRANCA - SUVINIL

FORRO

PISO

ZE | PORTOBELLO ZEMEMT 120X120 - NATURAL

ZE2 | PORTOBELLO ZEMENT 120X20 - NATURAL

PAREDE

AMBIENTE

LOUGAS

METAIS

ACESSORIOS

BANHO MASTER

- Bagia om Caixa
Acoplada Deca Level
Branca P 48017

- Cuba redonda Deca

- Ducha higiénica Drap com
regising de derivagia
1984.Co1 ACTCR

- Chuveiro de lelo com tuba

- Cabide Deca Disco
2060.C.05C

- Acabamenio de Regisiro
Deca Drop

Jader Almeida L3117
D50 em

Aoquamax 1898.C.TET
- Papsleira Deca oo
- Manacamande kavaldic 2020.C.0SC

Drap bica alta 2885591

Figura 30 — Exemplo de especificacdo adotada no projeto (Estudo de Caso B)
Fonte: Empresa de Arquitetura B (2020)

Embora o projeto do estudo de caso B nao tenha em seu escopo o0
atendimento aos critérios de desempenho da norma ou exigéncias do cliente quanto
a sustentabilidade, elementos importantes de projeto relacionados ao atendimento de
normas técnicas vigentes (relacionadas a norma de desempenho, mas nao instituidas

por ela) deixaram de ser incluidos no projeto. Nesse caso, citam-se as especificacdes

26 A excegdo da mengado a NBR 9.050 na folha do projeto “Design Inclusivo e Acessibilidade”.
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de piso, vidros e da porta de entrada (Figura 31) da residéncia, que precisam atender

requisitos®’ de normas que visam a seguranca e a habitabilidade.

bY

Outro aspecto refere-se a auséncia de detalhamento da execucao do
nivelamento da varanda e de impermeabilizacdo das areas molhadas e molhaveis
reformadas, e a auséncia de definicdo de materiais adequados para execucao da obra

civil: argamassas, rejuntes, tipos de alvenarias, dentre outros.

No projeto e no Memorial de Especificacbes ndo ha nenhuma nota de
orientacdo para execucao, medidas de seguranca a serem seguidas e normas
técnicas aplicaveis.
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ACABAMENTOS

PORTA, GUARNICOES E PUXADOR - FOLHA
NATURAL FREIJO

Figura 31 — Detalhamento da porta de entrada do projeto
Fonte: Empresa de Arquitetura B (2020)

Uma vez que o projeto do estudo de caso B foi desenvolvido exclusivamente

pela empresa de arquitetura, sem o envolvimento de uma equipe que abordasse

27 A titulo de exemplo, citam-se o coeficiente de atrito adequado para evitar escorregamento em pisos,
0 emprego de tipos de vidro e espessuras adequadas para seguran¢ca em determinados locais de uso,
e portas de madeira com caracteristicas adequadas, em fungéo do uso e localizagéo.
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outras especialidades, algumas partes da reforma deixaram de ser detalhadas no

projeto.

As instalacfes elétricas sdo o ponto mais relevante: apesar da presenca de
uma folha indicativa dos pontos de instalagbes complementares, ele ndo contempla
informacdes sobre as alteracdes no quadro elétrico, modificagdes de circuitos, analise
da condicdo das instalacbes elétricas existentes e alteracbes necessarias,
quantificacdo de materiais e medidas de segurancga a serem adotadas. Nesses casos,
a auséncia de um especialista precisa ser suprida por uma equipe de execucdo que
tenha capacitacao para analisar, planejar e executar as interven¢des com seguranca
e em conformidade com as normas; esta recomendacdo deveria constar

expressamente no projeto.

7

Por fim, sobre as especificacOes de projeto de arquitetura, é importante
destacar que ambas as empresas de arquitetura apontaram como caracteristicas de
maior relevancia para as definicbes adotadas nos projetos os aspectos estéticos, de
custos e de sustentabilidade (no caso do Estudo A). Nenhuma empresa mencionou
caracteristicas relacionadas ao desempenho, como durabilidade, manutenibilidade e

seguranca.

e [Estudo de Caso A

Poucos materiais foram especificados no projeto. Basicamente pintura e
marcenaria, pois a casa ja estava pronta e 0s proprietarios ndo desejavam
muda-la e sim complementé-la. Os critérios adotados para as escolhas foram
gualidade do material (MDF), sustentabilidade do material e principalmente
estética que combinasse com o que ja existia no local. (Empresa de
Arquitetura A, 2021)28

e Estudo de Caso B

Sempre levamos muito em consideracdo o budget que o cliente nos
apresenta. Com este dado sabemos, por exemplo, se podemos utilizar folha
natural de madeira ou apenas MDF mesmo. Piso vinilico ou tacos de
madeira? Além do padréo de revestimentos frios, lougas, metais e bancadas.
(Empresa de Arquitetura B, 2020)

28 Sobre o estudo de caso A, em entrevista realizada com o consultor de sustentabilidade, foi
identificada uma divergéncia na descricdo do escopo do projeto de arquitetura, uma vez que a revisao
do projeto contratada contemplava a especificacdo de itens que atendessem simultaneamente a
norma de desempenho e os critérios da certificacdo GBC Life, tais como a substituicdo de torneiras,
chuveiros e bacias sanitérias.
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3.4.3 Empregabilidade da Norma de Reforma NBR 16.280

A NBR 16.280 (ABNT, 2020) determina que, para toda reforma, deve ser
elaborado um plano que contemple a definicdo de questdes como a descri¢édo da obra,
o planejamento das intervencdes, a previsao de recursos, o cronograma de execucao,
os ruidos e impactos que serdo gerados e formas de mitigacdo, a designacao de
equipe para execucgao, o responsavel técnico pela obra, a gestdo e destinacédo final

de residuos, dentre outros.

Os projetos de reforma objetos deste estudo foram executados ou estéo,
atualmente, em fase de execucdo, e seus responsaveis também participaram, em
maior ou menor grau, da fase de execucédo de obras e foram consultados por meio do
questionario aplicado sobre a forma de conduc¢éo da transicéo da fase de projeto para
obra. Em nenhum dos casos foi elaborado um Plano de Reforma, em conformidade
com a NBR 16.280 (ABNT, 2020), e a formalizac&o foi pautada pela apresentacdo do
projeto elaborado ao condominio, em conjunto com a ART ou RRT do responsavel

técnico pela execucéo.

Essa informacéao traz consigo um indicativo de que a norma de reforma nédo tem
sido implementada em toda a sua potencialidade nos processos de reforma, como foi

abordado no item 2.3.5.

Percebe-se, portanto, que a norma carece de maior divulgacédo na sociedade e
entre os profissionais, e talvez necessite de uma reviséo que incorpore, de forma mais
assertiva e direcionada, as condi¢cdes em que a elaboracédo do plano de reforma é
necessaria. Atualmente, a compreenséao geral sobre o Plano de Reforma é de que se
trata, na verdade, de um item facultativo para o atendimento da burocracia

estabelecida pela norma NBR 16.280.



156

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os projetos desenvolvidos para uma constru¢do nova e para uma reforma sao
diferentes. A primeira diferenca a ser destacada, dentre tantas outras, refere-se as
solugdes de projeto em si, pois se em obras novas existem maiores possibilidades de
resolver o programa de necessidades e adotar alternativas que resultem em maior
funcionalidade, seguranca e conforto, a mesma liberdade néo pode ser alcancada em
reformas nas quais, via de regra, h4 uma série de condicionantes pré-existentes que
podem ser de dificil alteracdo e, em determinados casos, impossiveis de serem

modificados.

A segunda distincdo passivel de apontamento refere-se a confiabilidade de
informacdes e bases de dados existentes para a realizacdo do diagndéstico inicial da

edificacao e a elaboracao do projeto.

Um terceiro ponto de grande relevancia diz respeito a grande disponibilidade
de normas, estudos académicos, diretrizes e regras para elaboracdo de projetos, que
sdo voltadas predominantemente para a producdo de novas edificacdes e, em
especial, para o segmento do mercado imobiliario, diferentemente do que ocorre com

o segmento de reformas.

Diferentemente das obras novas, as reformas séo entendidas como atividades
mais simples, de menor importancia e riscos. Por essa razdo, muitas vezes, sao
executadas sem um projeto ou com um projeto que nao contempla efetivamente todas
as intervencodes. Essa situacdo remete ao quarto aspecto relevante em reformas: a

falta de valorizacdo e compreensédo da importancia do projeto para o0 seu sucesso.

E possivel conjecturar que alguns elementos contribuem para o

aprofundamento dessa desvalorizacao do projeto no segmento de reformas:

a) a auséncia de obrigatoriedade de licenciamento de projetos e reformas de

pequeno porte em Séo Paulo e em diversos municipios;
b) a falta e/ou dificuldade de fiscalizag&o de obras de reforma;

c) a falta de conhecimento dos contratantes/clientes e sindicos sobre a

importancia do projeto e o qual deve ser o seu teor;
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d) a difusdo e aceitacdo cultural da execucdo de obras sem a direcdo de

profissional habilitado e capacitado substituido pelo profissional “faz tudo”.

Nesse contexto, a atuagcdo do projetista arquiteto, invariavelmente
condicionada por fatores externos, torna-se limitada e perdem-se muitas
oportunidades de promover incrementos de qualidade e desempenho nas residéncias

e garantir o prolongamento da vida util do patriménio edificado das cidades.

Uma possibilidade de propiciar mudancas no cenario atual aponta para o
incremento do arcabouco técnico voltado para reformas, oportunizando a
conscientizacdo da populacdo em geral e dos agentes envolvidos (incluindo
profissionais arquitetos e engenheiros) e incentivando a atuacéo de carater técnico e
capacitado no setor, tal qual ocorre com as obras novas em grandes

empreendimentos.

Com o intuito de demonstrar as possibilidades de aplicacédo de ferramentas e
normas ja existentes para promover a qualidade e o desempenho em reformas, foram
realizados dois estudos de caso. A comparacao de seus resultados frente as analises
quanto ao atendimento de critérios da Norma de Desempenho demonstraram que a
participacdo de uma equipe de projetistas multidisciplinar € imprescindivel para a
analise da edificacdo de uma forma global e a realizacdo de diagndsticos precisos,

identificando as alterac6es necessarias.

As andlises efetuadas permitiram perceber que ha uma disparidade entre o
nivel de exigéncia técnico para projetos de obras novas residenciais e o que é
praticado em projetos de reformas. Em que pesem as dificuldades de aplicacdo da
NBR 15.575 (ABNT, 2021) em edificacbes construidas antes da sua vigéncia, cabe
ressaltar que mesmo as edificacbes mais novas demandam o engajamento dos
profissionais do setor para garantir que 0s avanc¢os obtidos com a Norma de

Desempenho perdurem durante toda a vida util da edificacéo.

Para a continuidade e aprofundamento deste estudo, novos trabalhos no futuro

podem abordar os seguintes temas:

e aplicacdo das demais partes da Norma de Desempenho a reformas

residenciais;

e desenvolvimento de Escopo de Projetos para Reformas residenciais,

contemplando os requisitos e critérios da Norma de Desempenho;
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e perfil e formacao profissional para atuacao em projetos e obras de reformas;

e meétodos para verificacdo de atendimento de requisitos de desempenho para

aplicacado em reformas de pequeno porte.
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APENDICE A — Questionario aplicado as empresas de arquitetura dos estudos

de caso

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

%S Departamento de Engenharia de Construcdo Civil

Curso de Especializacdo em Gestdo de Projetos na Construgdo Civil
Orientanda: Camila Pereira Rogue
Orientadora: Prof. Dra. Ana Licia Rocha de Souza Melhado.

0la, arquiteta (o)!

Este questiondrio compde o estudo de caso para @ monografia em desenvolvimento, cujo tema
€ o processo de projeto em reformas residenciais e os aspectos de qualidade envolvidos.

Informo que essa pesquisa apresenta riscos minimaos para os seus participantes, cujas
identidades e informacdes profissionais serdo mantidas em absoluto sigilo. Todas as
informacdes serdo coletadas exclusivamente para fins de pesquisa académica.

As perguntas a seguir foram elaboradas visando compreender comao foi o processo de

desenvolvimento do projeto do estudo de caso e quais foram os desafios enfrentados. O
guestiondrio & composto por 13 perguntas e o tempo estimado para resposta € de 30 minutos.

Caso tenha alguma didvida, por favor ndo hesite em me contatar pelo e-mail
ou pelo telefone

Obrigada pela sua contribuicdal

QUESTIONARIO — ESTUDO DE CASO

1. Quando o projeto foi iniciado e qual o tempo de duracdo previsto?

2. Qual o escopo do projeto de reforma desenvolvido e as atribuicdes da sua empresa
dentro do projeto completa?

a. Quais outros projetistas foram contratados? Eles foram contratados no inicio do
processo ou depois?

b. Foi estabelecido um coordenador de projetos?
3. Quais foram as fases de dezenvolvimento do projeto?

4. Quais foram os critérios adotados nas definigbes de materiais especificados no projeto?
Por favor, elencar as caracteristicas mais relevantes para a escolha.

5. Qual o papel do escritdrio na transicdo do projeto para o inicio das obras?



